UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG TRI Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 4339 /QD-UBND Quding Tri, ngay Dlf théng - ndm 2014
QUYET PINH

Vé viée ban hanh Chirong trinh hanh déng duy tri va ciing cb
Chi s6 Hiéu qua quan tri hanh chinh cong tinh Quéng Tri
giai doan 2014 - 2016, tim nhin dén nim 2020

UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG TRI
Cin cir Ludt TS chire HPND va UBND ngay 26/11/2003;

] Cin ctr Luat ban hanh van ban quy pham phép luat ctia Hi ddng nhén dan,
Uy ban nhén dan ngay 03 thang 12 nam 2004,

Xét dé nghi cta Giam ddc S& N6t vu tai to trinh s6 47/TTr-SNV ngay
30/5/2014 va ctia Chanh Van phong UBND tinh,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh hanh ddng duy
tri va cting ¢6 Chi s6 Hi¢u qua quan tri hanh chinh ¢6ng tinh Quang Tri giai doan
2014 - 2016, tim nhin dén ndm 2020.

Pidu 2. Giam dbc cac so, Thu trudéng cac ban, nganh cip tinh, Chu tich
UBND cac huyén, thanh phé, thi xa cin cir chic nang, nhiém vu dugc giao va ndi
dung Chuong trinh hanh doéng nay dé xay dung ké hoach trién khai thuc hién.

Pidu 3. Quyét dinh ndy ¢6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

Chéanh Van phong UBND tinh, Giam dbc S& Nai vy, Tha truéng cic sd,
ban, nganh cap tinh, Chi tich UBND céc huyén, thanh phé, thi x3 chiu trach nhiém

thi hanh Quyeét dinh nay./.

Noi nhiin. TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Biéu 3; CHU TICH})~
- TT Tinh 0y;

- TT HDPND tinh;

- Chit tich, cac PCT UBND tinh; L
- UBMTTQ tink; L 3
- Cac PVP,CV;

- Lwu VT, NC, TH(H).

Nouven Pie Cuone



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG TRI Doc 1dp - Ty do - Hanh phiic

CHUONG TRINH HANH PONG

DUY TRi VA CUNG CO CHI SO HIEU QUA QUAN TRI HANH CHINH
CONG TiNH QUANG TRI GIAI DOAN 2014 - 2016,
TAM NHIN PEN NAM 2020

Chi sb6 Hiéu qua Quan trj va4 Hanh chinh céng cp tinh (goi tit theo tiéng
Anh la PAPI) la cdng cu chinh sach nhim do Judng va theo ddi hiéu qua cbng tac
quan tri, didu hanh cta hé thong hanh chinh nha nuéc (bao gdm ca cung tmg dich
vu cOng) cua tinh, thanh pho dua trén cam nhdn va trai nghiém cua ngudi dan.

Viéc dénh gia, xép hang chi sb PAPI hang nam ddi véi cac tinh, thanh phé
duoc thuc hién béi Trung tdm Nghién ctru phat trién va HS tro cong dong
(CECODES) truc thude Lién hiép cac Hoi Khoa hoc va Ky thuat Viét Nam va mdt
s6 don vi thuéc Uy ban Trung uong Mit tran To qubc Viét Nam, véi su hé tro ki
thudt va tai chinh ctia Chuong trinh Phat trién Lién hop qudc (UNDP) tai Viét
Nam.

Chi s PAPI do luong mirc do hiéu qua trong cong tac quan tri va hanh
chinh cong & cip tinh hang nam théng qua 6 ndi dung: Tham gia cua nguoi dén ¢
cip co sd; cong khai minh bach; trach nhiém giai trinh véi nguoi déan; kiém so4t
tham nhiing trong khu vuc cng; thii tuc hanh chinh; cung {rng dich vu cdng.

Theo bio cdao PAPI nam 2013, tinh Quang Tri dat ket qua xép hang thir 2/63
tinh, thanh phd trong ca nuéc. Trong do, c6 4/6 ndi dung nam trong nhom dat diém
cao 1a: Su tham gia cua ngudi dan & clp co s& (5.52/10, xép hang thir 14/63); cong
khai minh bach (6.57/10, xép hang thir 4/63); trach nhi€ém giai trinh v&i nguoi dén
(6.63/10, xep hang thir 6/63) va thu tuc hanh chinh (7.79/10, xep hang thir 01/63).
Ngi dung klem soat tham nhiing trong khu vuc cong dat diém trung binh thap
(6.12/10, xép hang thir 34/63). N6i dung cung umg dich vu cong dat diém trung
binh cao (7.12/10, xép hang thir 19/63).

Pé tiép tuc duy tri va cing ¢b Chi sb PAPI tinh Quang Tri giai doan 2014-
2016, tAm nhin dén nam 2020, UBND tinh ban hanh Chuong trinh hanh déng thuc

hién nhu sau:
I. MUC TIEU:
1. Muc tiéu chung:

Tiép tuc néng cao chét luong quan ly, diéu hanh va cung Ung dich vu cong,
duy tri va cing cd Chi s6 PAPI cta tinh nhim dap (ng su hai long cua cé nhén, td



ch}'xc (.iéi véi1 su phuc vy cia co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong. Tép trung
cai thff_:n 02 ndi dung c6 di€m s6 dat trung binh; déng thoi gitr ving va phét trién
04 ndi dung c6 diém sd dat cao trong nam 2013.

2. Muc tiéu cu thé

- Phén déu duy i va ciing cb chi s PAPI cua tinh da dat duoc dé tiép te xép
trong nhom céc tinh, thanh phé ¢d chi s6 PAPI dat thir hang cao.

- Cé ke hoach téng dan diém sé ddi voi cac ndi dung dat diém sé cao: tham
gia cia nguoi dan & cap co sO; ¢Ong khai, minh bach; trach nhiém giai trinh vén
ngudi dén va thi tuc hanh chinh céng.

- Téang cudng kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong: Tang didm tir 10% -
30% so v&i nam 2013 (udc dat 6,73 diém dén 7.95 di€m)

- Day manh cung (mg dich vu cdng: Tang diém sb tir 5% -10% so véi nam 2013
(ude dat 7.47 diém dén 7. 83 diém)

- Bao dam sy hai 1ong cla ca nhan, & chirc dbi véi su phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép dich vu cbng trong cac linh vuc gido duc, y
té dat trén murc 60% vao nam 2016 va trén 80% vao nam 2020.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Tham gia ciia ngwoi din & cAp co s&

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén, gido duc, lam cho moi ngudi hiéu 13
muc dich, ¥ nghia, tim quan trong cia viéc thuc hién dan chi & co s¢. Théng qua
cac ndi dung phai cong khai dé nhén dan biét; ndi dung nhén dan ban va quyét
dinh; ndi dung phan dan tham gia y kién trudc khi co quan ¢6 tham quyéen quyét
dinh; ndi dung nhén dan giam sat; trach nhiém cha chinh quyén, cdn b, cong chirc
& xd, phuong, thi tran (cap x&), cua co quan, t6 chie, ¢4 nhén ¢6 lién quan va cua
nhan dan dé timg budc nang cao nhén thirc vé dén chu, nang luce thuc hanh dén chti
cua can b, céng chirc va nhén déan.

- Céc cép, cdc nganh tang cuong hudng dan, kiém tra, don dbc co so trién khai
thuc hién quy ché dan chu & co so; dong thai xur ly nghiém nhitng trudmg hop vi
pham quy ché dan chi & co so.

2. Cong khai, minh bach

a) Cong khai, minh bach vé danh sach h nghéo

- Cong khai kip thoi nhirng théng tin vé chinh sich xa hoi cho ngudi nghéo dé
nhan dan biét, nhdn din ban, giam sat thuc hién. Bg")i méi phuong thirc binh chon h
nghéo theo hudng coéng khai, minh bach, dung doi tugng, cong khai danh sach hé
nghéo da duge xét chon tai noi sinh hoat cua thén va tai khu dan cu.



- Thyc hién nghiém tuc, ding quy trinh, tha tuc va dam bao vé thoi gian viéc
xét hd nghéo de thu hudng cac ché d6, chinh sach ding quy dinh. Xir ly nghié;n
nhitng co quan, dia phuong va can bd, cong chirc, vién chirc thuc hién khdong dung
quy dinh vé chinh sach cho hé nghéo theo quy dinh cba nha nude.

b) Céng khai, minh bach thu, chi ngén sach cép X

- Chap hanh céc quy dinh vé cong khai, minh bach thu, chi ngan sach, bio
dam viéc niém yét cong khai danh muc thu, chi cu thé dé nhén dan dugc biét va
giam sat.

- Tiép tuc bdi dudng ning cao nghiép vu quan 1y thu, chi tai chinh cho Chu
tich UBND, ké toan, thi quy cép x&; huéng dan, kiém tra nghiép vu tai chinh & cip
xa. Tang cudng vai trd giam sat cla ngudi din thong qua co ché hoat ddng cua céac
Ban Thanh tra nhan dan, Ban Gidm sat dau tur cta cdng dong;

- Cac cap, cac nganh ting cuong cdng tac hudng dan, kiém tra, d6n ddc co
s& trién khai thuc hién, kip thoi ngan chén va c6 bién phap xu 1y nghi€ém nhimg co
quan, dia phuong va can b, cong chir, vién chirc thuc hién khéng dung quy dinh
vé quan ly tai chinh, tai san.

¢) Cong khai quy hoach, k& hoach sir dung dat va khung gia dat

- P4y manh céc hinh thic cong khai dé nhdn dan dugce thong tin vé quy
hoach, ké hoach sir dung dat va khung gia dat cua cap x4 noi cu trd.

- Du thao quy hoach, ké hoach sir dung dat chi tiét va phuong an diéu chinh;
viée quan ly, sit dung qu¥ dat cua cép xa. Du thao ké hoach trién khai cac chuong
trinh, du 4n trén dia ban cap x&; chu truong, phuong an dén bl, ho trer gial phong
mit bing, xdy dung co s& ha tang, tai dinh cu; phuong 4n quy hoach khu dan cu
phai dugce gidi thi¢u dén timg thdn, ban, khu phd, tao diéu kién cho ngudi dan dong
gop y kién dbi véi du thao quy hoach, ké hoach sir dung dat trudce khi phé duyét.

_ Cong khai v&i ngudi dan chi s6 moc dia gidi dén bi, mirc gia dén bi, sb
ho, dién tich dat, loai dat bi thu hdi, tai san, cdy trong cling voi mirc gia dén bu.

- Bang gia dét duoc cap thdm quyén ban hanh dugc cdng bd trén trang thong
tin dién tr cia UBND tinh, huyén va cac hinh thire thich hop khac cho ngudi dan
dé dang tiép cén.

- Binh ky kiém tra viéc cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dét dé kip
th&i chan chinh.

3. Trach nhiém gidi trinh véi nguai dan

Nang cao trach nhiém giai trinh cta chinh quyén d'c‘)i vai ngudi dan; thuc
hién viéc tiép cong dan theo quy dinh; tap trung giai quyet khiu nai, t6 céo cua
cong dan; ning cao hiéu qua hoat dong cua Ban Thanh tra nhén dan va Ban Gidam
A o Ao ddne: tdne két danh gia viée thuc hién quy ché giam sét cua



cong dong theo Quyét dinh s6 80/2005/QD- -TTg ngay 08-4-2005 cua Thu tuéng
Chinh phu va Théng tu s6 04/2006/TTLT- KH&DT- UBTUMTTQVN-TC ngay 04-
12-2006 cua Bé Ké hoach va Pau tu, Ban Thuoéng truc Uy ban Trung wong Mat
trin Té qubc Viét Nam, Bo Tai chinh vé hudng dan thyc hién Quyét dinh sé
80/2005/QD-TTg.

4. Kiém sodt tham nhiing trong khu vuc cong
a) Di voi céc co quan hanh chinh

- Tiép tuc déi méi phuong thuce lam viéc cha co quan hanh chinh nha nudc;
nang cao chat luong thue hién co ché mét clra, mét cira lién théng trong giai quyét
cdng viée cho ca nhan, té chirc.

- Tuyén truyén, pho bién cac van ban quy pham phép luét, cac vin ban ¢
lién quan vé& phong, chéng tham nhiing bang nhiéu hinh thire dé ngudi dan hiéu,
giam sat va phan anh nhiing biéu hién tham nhiing, ling phi.

- Ting cudng thanh tra, kiém tra viéc giai quyet thit tuc hanh chinh, viéc
thue hién cac quy dinh cta phap ludt vé phong, chéng tham nhiing dé kip thai phat
hién, ngan chan va xir ly nghiém céc truéng hop vi pham.

b) Béi vai linh vuc y té

- Tuyén truyen, gido duc chinh tri, tu tudng trong d6i ngll bac s§, nhan vién
y té cac quy dinh vé y die.

- Cai tién quy trinh kham, chita bénh, tang cudng ng dung cong nghé thong
tin vao quan ly thng tin kham chita bénh nham giam thiu cac thil tuc hanh chinh,
nang cao chit lugng phuc vu nhén dan.

- Duy tri tt viéc 1y ¥ kién dénh gid cta ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh
vé thai d6 cia d6i ngil y, bac sy d6i vdi ngudi bénh trong kham, chira bénh.

¢) Béi véi linh vuc gido duc

- Tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat vé& phong chéng tham nhiing cho
can bo, gido vién trong nganh.

- Trién khai Dé an dua noi dung phong, chong tham nhiing vao chuong trinh

gido duc phd thong; dua ndi dung Chién luge quéc gia Phong chéng tham nhiing vao
chuong trinh tap hudn, bdi dudng can bg, cdng chire, vién chirc hang ndm.

- Ra soat, ban hanh cac vin ban chi dao cia nganh vé phong, chéng tham
nhiing & mét sb Iinh vye ¢6 nguy co phét sinh tham nhiing cao nhu: tuyén sinh,
tuyén dung, didu déng, ludn chuyén vién chirc va b6 nhiém can bd quan ly, quéan ly

cac nguon thu...
- Thuc hién nghiém tic viéc tuyén dung vién chuc trong nganh gido duc,
tuyén sinh ddu vao dung quy dinh.



, - E)mh I‘(y, 13y y ki€n phu huynh, hoc sinh vé thai dd cua gido vién d6i véi
cac !100 sinh va chat lugng day hoc ciia gido vién; tham do y kién phu huynh vé cac
khoan déng gop ngoai quy dinh

d) P6i voi cong tac tuyén dung cdng chirc, vién chitc, ngudi lao dong trong cac
¢o quan nha nudc

- Déi madi va né‘u’lg cao chét lugng cdng tac tuyén dung cong chire, vién chie,
nguoi lﬂao dc:)ng tr.ong'cac ¢ quan nhd nude. Cong khai, minh bach trén cic phuong
tl.(;gl th.onng tin dai chung ve cong tac tuyén dung dé tao co hdi cho moi ngudi c6 du
diéu kién dugc tham gia; ddy manh img dung cong nghé thong tin trong céng tac thi
tuyén,

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh sb 23/2013/Qb-UBND ngay
26/9/2013 cua UBND tinh ban hanh Quy dinh vé chinh sach dao tao, bdi dudng,
d&i ngd, thu hit va tao ngudn nhan luc c6 chit luong cua tinh Quang Tri giai doan
2013 - 2020.

d) Vé quyét tdm phong, chéng tham nhiing

- Déy manh cong tac tuyén truyén, gido duc nhim nang cao nhin thire, vai
tro, trach nhiém clia cdn bg, dang vién, nhat la ngudi ditng dau trong viée tu giac,
quyét tam phong, chong tham nhiing, lang phi. X Iy nghiém trach nhiém ngudi
ding dau khi d€ xay ra tham nhiing trong co quan, to chirc, don vi do minh phu
trach, quan ly.

- Chi trong dao tao, bdi dudng, nang cao y thirc traich nhiém, dao dic nghé
nghiép cho can bo, cong chire gan voi viée xdy dung ché d$ dai ngd xing dang.

- Bao vé va tao diéu kién cho ngudi dan thue hién viée t cao hanh vi tham
nhiing ding dia chi, dang doi tugng; phat huy tinh thén t6 gidc cta can bd, nhan
dan d6i véi hanh vi tham nhiing.

- Phat huy vai trd giam sat ciia HDND cac cap, Uy ban Mit tran T quéc, cac
t6 chirc doan thé- chinh tri xa hdi, cdc hdi quan ching, ciia ¢an bd, dang vién va nhén
dén trong cong tac dau tranh phdng, chong tham nhiing,

- Tang cudmg cong tac thanh tra, kiém tra. Xir 1y nghiém va kip thai hanh vi
tham nhiing. Cong khai cac két luén thanh tra, kiém tra gidm sat cling nhu viéc
chédp hanh ket luan thanh tra, ki€ém tra giam sat cia cac ¢o quan, don vi dé tao diéu
kién cho ngudi din tham gia gidam sat viéc xir Iy cia co quan chirc nidng déi voi
hanh vi tham nhiing.

5. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Tiép tuc ra soét, don gian héa thi tuc hanh chinh trén tét ca céc linh vuc
quan ly nha nude; ¢ong khai, minh bach thi tuc hanh chinh tai by phéan tif%p nhén va
tra két qua, trang théng tin dién tir d&é phuc vu nhu cdu cho ¢4 nhan, t6 chic. T



chic tiép nhén, xir Iy phan anh kién nghi ctia ca nhan, t§ chirc v& tha tuc hanh
chinh theo dung quy dinh cia phap luét.

- Timg bude diu tr co s& vét chit, tap huin nghiép vy, quy tic Gng X cho

céng chirc 1am viée tai bd phén tiép nhén va tra két qua. Pay manh tng dung cong

ghe thong tin trong hoat dong cla cdc co quan nha nudc; trién khai 15 trinh cung

cdp dich vu cong truc tuyén cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Quang Tri
giai doan 2013-2015, dinh hurdng dén nim 2020.

- Tang cudng cong tac kiém tra trach nhi€m cia cac co quan, dia phuong,
va can bd, cong chirc truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, td chirc.

- Pay manh viéc xay dung, ap dung va duy tri hé théng quan Iy cht lugng
theo tiéu chuan Viét Nam TCVN 9001: 2008

6. Cung rng dich vu cong

a) Cai thién chét lugng dich vu y té

- Khéng ngimng cai tién quy trinh kham, chira bénh, dau tr co sd vat chit,
néng cao hon nira trinh dé chuyén mén, nghiép vu cua d46i ngil y, bac sy; day manh
ing dung khoa hgc, cdng nghé; tap trung cai tién khu vue kham bénh, giam thoi

gian ch¢ doi cia ngudi bénh dé nang cao chit lugng kham, chita bénh cho ngudi
dan.

- Tuyén truyen gidgo duc chinh tri, tur tuong trong doi ngii bac sy, nhan vién
y té céc quy dinh vé y dirc, quy dinh vé quy tic tmg xir. Tang cudng cdng tac chi
dao, kiém tra, giam sat viéc thyc hién y duc, tinh thin va thai d6 phuc vu ngudi
bénh, phuc vu nhén dan.

- Co quan Bao hiém x& héi chii ddng ph01 hop vé&i céc co quan thdng tén béo
chi, cac don vi diy manh cong tac tuyén truyén chinh sach bao hiém y té; ban hanh
cac van ban hudéng dan lién nganh, quy ché phéi hop dé tlep tuc mé& rong va phat
trién dbi tuong, ning cao ti 1é ngudi dén c6 bao hlem y t&. Tang cuwongf céi cach
hanh chinh trong linh vyc bao hiém y té, tir khau clp phat the den thanh toan ché
ddé BHYT, bao dam su tiép can nhanh chéng va thuén loi vé quyén loi cha ngudi
tham gia BHYT.

- Trién khai do ludng mirc d hai long cia ngudi dan dbi voi dich vu y té
cong.

b) Cai thién dich vu gido duc mam non va phd thong cong lap:

- Tang cuong dau tu, bao quan va sir dung 6t co s vat chét, trang thiét bi
day hoc. Piy manh xay dung truong « chuén quéc gia cac nganh hoc, cép hoc; tap

trung xiy dung mét so trudmg kiéu miu. Ban hanh céac quy dinh, quyét dinh, hoan
thién co s& phap 1y cho viée thu, quan Iy va sir dung cac khoan thu ngoai ngan sach

trong nha trudng.



o Néng cao chét lugng doi ngii can by quan ly, gido vién dat chuan vé chuyén
mén dam bao cho day va hoc & céc cap, bac hoc.

o Co biéjl phép tich cuc dé phong chéng bao luc trong nha trudng, xdy dung
“trudng hoc than thién, hoc sinh tich cuc”.

- Trién khai do luong mic d6 hai long cta ngudi dan dbi véi dich vu gido
duc cdng.

¢) Cai thién hé thong ha ting cin ban

LT Pau tu .mc'r r.ﬁmg mang ludi va néng cao chét luong cép nudc tai cac do thi.
Tiép tuc thyuc hién viée cung cap nudce sach cho ngudi dan theo Chuong trinh Muc
tiéu quoc gia nude sach va vé sinh mdi trudng néng thdn; dam bao chét luvong cac
cong trinh cap nudce sach cho nhén dan.

- Ra soat, cap nhiét, diéu chinh, bd sung quy hoach cac céng trinh cép nudc
néng thén trén dia ban toan tinh. Phan cap quan ly déu tu cac cong trinh cdp nuée
trén dia ban tinh va ban hanh quy ché quan Iy, van hanh va bao dudng cac cdng
trinh cAp nudc sau dau tu dé cac dja phuong ap dung; xdy dung ké hoach vé cép
nudc an toan.

- Nang cAp ludi dién nhim dam béo df tin cdy cung cip dién phuc vu phat
trién kinh té- x& hoi trén dia ban tinh. Trién khai thuc hién cac nhiém vu va giai
phap dé thue hién tdt cac quy hoach da duoc cap ¢6 tham quyén phé duyét, dic biét
1a dé an, du 4n lién quan dén khu vuc nong thén.

- Bao dam cung tmg tét dich vu vé sinh méi trudng & cac ving d6 thi va cac
diém tap trung dan cu & vang ndng thon.

d) Giir viing &n dinh an ninh tréat ty

- Tiép tuc quén triét, trién khai thyc hién nghiém tic Chi thi s6 48-CT/TW
ngay 22/10/2010 cua B Chinh tri (Khoa X); cac Chuong trinh muc tiéu quéc gia
phong, chong tdi pham, phong, chéng ma tiy; khéng dé xay ra cac hoat dong theo
kidu xi hdi den va céc loai tdi pham mdoi, giam t6i pham do nguyén nhan xa héi...

- Néang cao chit lugng, hiéu qua thyc hién cic chuong trinh phéi hop hoat
dong giira cac sd, ban, nganh, doan thé trong cdng tac xdy dung nén quoc phong
toan dén, an ninh nhin dan viing manh. Tiép tuc day manh phong trao toan dan
tham gia bao vé an ninh To quéc.

- Minh bach trong viéc xtr phat cia lyc lugng lién nganh, thar}h tra giao
thong, canh sat giao thong, trat tu xay dung d6 thi, quan ly thi trudong, ki€m lam...

I1l. TRACH NHIEM THUC HIEN CHUONG TRINH

1. Csn clr vio cac nhiém vu va giai phap Chuong trinh hanh dong nay, yéu
cdu cac sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh pho xay dung ké hoach cu
thé d& trién khai thuc hién. Dinh ky hang quy, 6 thang, nam két hop dwa ndi dung
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bdo cao két qua thyue hién nhiém vy theo Chuong trinh nay vao Bao céo cong tac

cdi cach hanh chinh nha nudc cia co quan, dia phuong dé bao cao UBND tinh
(qua S& Nai vu).

2. S& Noi v
- Lam dAu méi theo doi, doén déc, tng hop tinh hinh thuc hién Chuong trinh
hanh déng nay, dinh ky cudi quy, bao cao UBND tinh. Tham muu, kién nghi

UBND tinh vé nhimg néi dung diéu chinh, bd sung hang nim dé thuc hién cé hiéu
quéa chuong trinh hanh déng.

- Chu tri tham muu UBND tinh déy manh cac ndi dung, chuong trinh cé lién
quan dé thyc hién 16ng ghép, tranh chdng chéo: Chuong trinh tdng thé cai cach
hanh chinh giai doan 2011 - 2020. Thyc hién quy ché dan cha & co s&; d6i mdi va
ning cao chét lugng céng tac tuyén dung cdng chirc, vién chuc, nguou lac ddng
trong cac co quan nha nirde. D& an va trién khai thuc hién xéc dinh chi sb cai cach hanh
chinh cac sé, ban, nganh, UBND huyén, thi xd, thanh pho UBND x4, phudng, thi tran;
ké hoach khéo sat su hai long ciia ca nhén, t6 chirc ddi v&i su phuc vu clia co quan
hanh chinh nha nudc theo quy dinh dé thuc hién c¢6 hiéu qua Chuong trinh hanh
déng

- Tang cudng cdng tac klem tra, thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh, kip thoi phat hién va dé xuft xtr ly nghlem cdc can bd, cong chire ¢o biéu
hién va hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu trong giai quyét cong viéc, cung cap céc dich
vu cong cho ngudi dan.

3. So Ké hoach va Péu tu:

- Chu tri, ph01 hop véi Ban Thudng trirc Uy ban Mat tran T quoc tinh va S¢
Tai chinh t& chire trién khai thuc hién giam sit ddu tr cua cong déng trén dia ban
tinh theo quy dinh.

- T4 chirc hudng dan vé nghiép vu giam sat diu tr cta céng ddng cho cac
Ban giam sat ddu tu chia cong dong xi va céc can bd, cong chic ¢6 lién quan;
hudng din vé lap va quan ly thuc hién ké hoach giam sat diu tu cua cdng ddng;
tdng hop va 1ap bao céo két qua giam sat dAu tu cha cong déng.

- Chi tri va tham muu UBND tinh viéc cong bp, theo ddi céc quy hoach kinh
t& x3 hoi cna tinh va cia cac dia phuong trong tinh d¢ nguoi dén tham gia, giam sat
theo quy dinh..

4 S¢ Tai chinh:

- Kiém tra, ra soat va tham muu Uy ban nhan dén tinh sira déi, bai bo hoéc
kién nghi stra déi, bii bo mot sb loai phi, 1& phi, quy va cac quy dinh vé huy dong
suc dong gép cua nhén dén khdng phu hop vGi quy dinh; hudng dan viéc cong khai
thu, chi quyét toan ngin sach cap x4, huyén béng cic hinh thite thich hop, hidu qua
va dang quy dinh nha nuoc.



. - Tiép tElC 1?51 dudng néng cao nghiép vu quan ly thu, chi tai chinh cho Chu
t;sh UBND, k€ todn, thu quy cap xa; huéng dan, kiém tra nghiép vu tai chinh & cap
X4,

5. 8¢ Céng Thuong:

- T6 chirc kiém tra, ra so4t mang luéi phén phéi dién néng thén. Tham muu
UBND tinh chi dao cal tao mang ludi phan phéi dién, ning cAp méi cac dudmg day
trung ap d€ cap dién on dinh va an toan cho nhu cdu san xuit va sinh hoat ngay
cang tang trén dia bz‘in. Xay dung ludi dign dén cac thén, ban, ddm bao chit luong
dap ung cho nhu cau san xuat va sinh hoat ctia nhin dén, phén dau dén nam 2020
¢6 100% thon, ban trén dia ban tinh ¢6 dién.

6. S& Xay dung:

- Co gidi phap dé cac do thi, trung tim c6 céc nha mdy san xuat, hé théng
cung cap nudce sach cho sinh hoat va sin xuat. Phan dau dén nam 2015, ty 1& dén s

str dung nude sach dat trén 95% va 100% vao nam 2020; s6 dan & nong thén sir
dung nudc hop v€ sinh dat 90% nam 2015 va dén nam 2020 dat 95%.

7.86 Y té:

- Té chtre thye hién cac nhiém vy, giai phap d("‘)pg bd, ¢é hiéu qua; ning cao
y duc cho d6i ngii cén b, vién chire tai cac co s6 y té; tang cuong cong tac thanh
tra, kiém tra viéc chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh va quy trinh khim chita
bénh cho nhén dén, chan chinh tinh trang nhling nhiéu, thiéu trach nhiém d6éi véi
bénh nhan va ngudi nha bénh nhan trong qué trinh kham va diéu tri.

’ - T}'ién khai thuce hién phuong phép do ludng mirec d6 hai long cia cd nhén,
td chire d6i vai dich vu y té céng

8. 8¢ Gido duc va Pao tao:

- Thuc hién cac nhiém vu, giai phap ddng b6 nhim ning cao chét luong gido
duc va dao tao; chan chinh tinh trang day thém, hoc thém sai quy dinh; wu tién bd
tri ngudn lue gido duc cho cac ving sdu, vung xa, vung con nhiéu khoé khan bao
dam tré em trong 46 tudi di hoc duge dén trudong. Cong khai, minh bach trong luén
chuyén, ti€p nhdn, phdn céng gido vién va can bd quan ly gido duc.

- Trién khai thuc hién phuong phap do luong muc do hai long cua phu
huynh, hoc sinh d6i vé1 ¢6 thay gido.

9.8¢ Tu phap:

- Tang cudng cac giai phap kiém soat thi tuc hanh chinh, thuong xuyén
kiém tra, d6n ddc cac don vi, dia phuong thuc hién viée niém yét cdng khai thi tuc
hanh chinh theo quy dinh.

- Tién hanh kiém tra ra soét gié kién nghi hily bé céc quy dinh khong phu hop
voi phap luét do cac cép chinh quyén ban hanh.
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10. 8¢ Tai nguyén va Mai truong:

, ATham muy _UBND tinh viéc ting cudng quan ly dét dai, tai nguyén, khoang
san; c'ong‘l-(hal, minh bach va thuc hién kiém tra, gidm sat quy trinh thyc hién thu
hio1 dat, boi thudng giai phéng mit bing, quy trinh cap Gidy chimg nhan quyén sir
dung dat...

11. Thanh tra tinh:

Tham muu UBND tinh ¢6 vin ban chi dao cac don vi, dia phuong trién khai

cic bién phap phong, chéng tham nhiing, tip trung xur 1y khiéu nai, t8 cso.

12. S& Néng nghiép va Phét trién néng thon:

- Tiép tuc chi dao t}'n_rc hién viéc cung cép nuée sach cho ngudi dan theo
Chuong trinh Muc tiéu qudc gia nude sach va vé sinh méi trudmg ndng thén; dam
bao chit lugng cac cdng trinh cap nude sach cho nhan dan.

- Ra soat, diéu chinh, bd sung quy hoach céc c¢éng trinh cip nude ndng thon;
tiép tuc phén clp quan ly dau tur cac cong trinh cap nudce trén dia ban tinh; ban hanh
Quy ché quan ly, vdn hanh va bao dudng cac ¢ong trinh cap nudc sau dau tu.

13. Bao hiém x4 héi tinh:

Phéi hop vai céc co quan lién quan tuyén truyén chinh sach bao hiém y té
sau rong trong nhén dan; ban hanh céc van ban hudng dan lién nganh, quy ché
phéi hop dé tiép tuc day nhanh ty 1€ ngudi dan c¢6 thé bao hiém y té, hd trg ngudi
dan trong viéc thanh todn céc ché dd bao hiém y té.

14. Cong an tinh:

Tiép tuc trién khai thuc hién cac Chuong trinh Muc ti€u quép gia phong,
chéng t6i pham, phong, chéng ma tay; dbi moi cdng tac tuyén truyén, vén dong
nhim huy déng su tham gia tich cuc cuia toan dén trong cong tac phong, chéng toi
pham, phong chong ma tay.

15. S& Théng tin va Truyén théng, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Béo
Quang Tri:

Phéi hop voi cac co quan, don vi, dia phuong diy manh théng tin, tuyén
truyén, phd bién Chuong trinh hanh déng nay va dua tin, bai phan anh vé két qua
trién khai thuc hién dé nhan déan biét, giam sat va tich cuc hudng (g thuc hién,

16. UBND céc huyén, thi x4, thanh phé:

- Thue hién cac giai phdp nham ting cudng cong tic tuyén trgyén, phé bién
gido duc phép luét tai cdng dong dan cu, dam bao ngudi din hi€u biét va thye hién
duogc cdc quy dinh phap luét lién quan dén doi sdng hang ngay; y thire duge quyén
lgi va nghia vy clia minh trong viéc tham gia vao doi song chinh tri tai co sé nhu:
bau cir dai biéu Qudc hdi, dai biéu Hoi dong nhan dan cac cip, Trudng thén,
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Trudéng ban; tang cudng chi dao, kidm tra, gidm sat viéc thi hanh Phap 1énh thuc
hién dan chu ¢ co sd, trong d6 chn quan tdm c¢dng khai, minh bach vé danh. sach }:lﬁ
ngheo; cdc khoan thu, chi ngan sach clia cap xd; cac khoan déng gop tu nguyén';
quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - x3 héi, quy hoach sir dung dt va cOng thc
bai thuong, giai phong mit bing, thu hoi dat.

- Nang cao trach nhiém giai trinh cta chinh quyén dbi véi ngudi dén; thuc
hién nghiém viéc tiép céng dan theo quy dinh; tip trung gidi quyét khiéu nai, t cdo
ctia cong dan: nang cao hiéu qua hoat ddng ctia Ban Thanh tra nhan dén, Ban Giam
sat dau tur clia cdng dong.

- Niém yét cong khai va thuc hién cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét cia UBND cac huyén, thi xa, thanh phd va chi dao UBND chp x4 cong
khai bé thi tuc hanh chinh (bao gom: thu tuc, thoi gian, 18 phi) thude thidm quyén
tai noi truc tiép gidi quyét tha tuc hanh chinh cta co quan, don vi. Chu trong cac
thi tuc hanh chinh lién quan dén viéc: cép gidy phép xay dimg, cAp gidy ching
nhin quyén sir dung dat va linh vuc hd tich, chimg thuc. Bo tri can bd, cong chirc
¢6 trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, o phim chit dao dirc lam viéc tai bo phan tiép
nhén va tra két qua nham dap tng sy hai long cla ca nhin, t§ chirc dbi vdi su phuc
vu clia co quan nha nudc.

- Néng cao chét lrong cung g cac dich vy cdng, gop phan cai thién doi
séng cua nguodi dan nhu linh vuc y té, gido duc, nudc sach, vé sinh moi truong va
an ninh, trét tu tai dia phuong.

17. D& nghi Uy ban Mat trén T6 quéc tinh chi dong phéi hop cac s&, ban,
nganh tinh va chinh quyén dia phuong tuyén truyén, vin dong cac t& chuc, cong
dan thyuc hién ding céc qui dinh phap luat; quan tam giam sat qua trinh thuc hién
c4c qui trinh thit tuc hanh chinh trén dia ban tinh ddi véi chinh quyén va céc co
quan hanh chinh trong tinh; chi tri véi cac sd, ban, nganh lién quan don dbe chi
dao t& chire trién khai thuc hién cac gidi phap néng cao chgﬁt lugng hoat dong cua
Ban Thanh tra nhén dan va Ban Giam <4t dAu tu ciia cong dong dé goép phan duy tri
va cing cb chi s6 PAPI cua tinh trong nhimg nam téi./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICHY

Nguyén Dirc Cudng



