UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM

TINH KON TUM Pde 1ap - Tw do - Hanh phic
86 L(Q}IKH—UBND Kon Tum, ngay )§ thang(i} nam 2018
KE HOACH

Tnen khai thye hién cdc nhiém vu trong tim nhim cii thien, nang cao Chi
s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) va Chi s6 Cii cach hanh
chinh (PAR INDEX) tinh Kon Tum nim 2018

Cén cir cac Nghi quyét ctia Chinh phu: ss:- 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 vé hd
tro, phat trién doanh ng} 1iép dén nam 2020; sé 19/201 7/NQ-CP ngay 06/02/2017
vé tiép tuc thue hién nhitng nhiém vy, giai phip chu yéu cai thién méi truong
kinh doanh, nang cao ning lue canh tranh quoc gia nam "Ul? dinh hudng dén
nam 2020; s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cua Chinh phu vé Chinh phu dién tur
va Quyét dinh 50 ?Zﬁf{,}DvTTE ngdy 04/02/2016 ctiia Thu tudng Chinh phu vé
viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2016 - 2020;

Trén co so danh gid cac Chi s6 PAPL, PAR INDEX, PCI tinh Kon Tum nam
2016, Uy ban nhan dén tinh ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién céc nhiém vu
trong tdm nham cai thién, néng cao cac Chi s0 PAPIL, PAR INDEX, PCI tinh Kon
Tum dén nam 2020, cu thé nhy sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Néing cao nhén thirc, tinh than trach nhiém va higu qua hanh dong cla cac
co quan, don vi trén dia ban tinh ddi v6i viéc trién khai thuc hién cdc nhiém vu
nhim diy manh cai céch hanh chinh, cai thién mdi truomg dau tur kinh doanh va
nang cao su hai long cua ngudi dan, doanh nghiép dbi véi viée cung cép dich vu
cong cua cac co quan hanh chinh nha nude trén dia ban tinh gfm vOi trach nhiém,
vai tro lanh dao, chi dao ctia Thi trudng cdc co quan, don vi.

- Tlep tuc gitr vimg, phat huy nhing két qua dat va khéc phuc céc han ché,
kllu}fet diém tai cac linh vure, ndi dung, tidu chi, chi sb thanh phén qua danh cta
Chi so0 PAR INDEX, PAPI, PCI ndm 2016; muyc tiéu LhUI‘lj: nam 2018 dua tinh
Kon Tum tang toi thiu 05 bac trén Bang xép hang ctia ¢4 02 Chi sd nay.

2. Yéu cau

- Vige trién khai thue hién cac nhiém vu trong tdm nham cai thién, nén g cao
céc Chi s6 PAPI, PAR INDEX cua Ké hoach na} phai duoc két hop thuc hign
mét cach dong bo chat ché voi cac nhiém vy, giai phap da de ra tai K& hoach so
995/KH-UBND ngay 18/5/2016 cua Uy ban nh'm dan tinh vé cai cach hanh chinh
nha nude trén dia ban tinh Kon Tum giai doan 2016-2020; Quyét dinh sb
703/QD-UBND ngay 03/8/2011 vé phé duyét B an ning cao hiéu qua quan ly
hanh chinh cong tinh Kon Tum.



- Xéc dinh rd trach nhi¢m cua ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nuoc
cac cap trén dia ban tinh trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc
phan cong tai Ké hoach nay.

- Léng ghép trlen khai thuc hi¢n cdc nhiém vu trong tam nharn cai thién,
ndng cao cac Chi sb PAPIL, PAR INDEX v&i cic Dir an, dé 4n, ngudn kinh phi tai
tro hop phap cia céc td chire, cd nhan doi vai cac ndi dung, linh vuc cé lién quan
trén dia ban tinh.

- Viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay phai gin lién voi trién khai thuc
hi¢n cac Nghi qu}'et sb I8-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Ch’lp hanh Trung
uong khoa XII vé mdt s6 van dé vé tiép tuc doi méi, sip xép bo may cua hé
thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua va Nghi quyet 50 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Ban Chép hanh Trung wong khoa XIT vé tiép tuc
ddi mai hé thdng td chire, quan 1y, ning cao chit luong, hiéu qua hoat dong cua
cac don vi su nghiép cong lap.

1. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. V& cii thién Chi s6 PAPI

1.1. Néi dung “Tham gia ciia nguoi din & cip co 56"

Muc tiéu cu thé: lle tuc nang cao két qua ndi dung nay so véi ndm 2016

(nam 2016 dat 5,19 diém, xép hang 41/63 tinh/thanh) va phin déu xép hang
36/63 tinh/thanh nam 2018.

a) UBND cdc huyén, thanh phé:

- Tang cudng cong tac tuyén lru\.fen phé bién voi hinh thie da dang, phong
pht cdc quy dinh cua phap ludt vé tham gia biu cu dai blE:Ll Ho1 dung nhéin dan
céc cép, dai biéu Qudc héi, bau ctr truong thon, 6 truong to dan pho thuc hién
phap lénh dan chu o x4, per-:mg, thi trén; Ludt Phong chéng tham nhiing; cac
hinh thirc gidm sdt cdng dong cua Ban Thanh tra nhan dan, Ban Gidm sat dau tu
cong dong ¢ cap x; dua khau hiéu “Dan biét, din ban, dan lam, dan kiém tra” di
vao thue i én; cac quy dinh vc su dong gop tr nguyén cua ngudi dén ddi voi cac
van dé dén sinh & noi sinh song.

- Kiém tra, ri soat va kién nghi cAp c6 tham quyén sira déi, bai bo mét s6
loai phi, 1¢ phi, quy va cac quy dinh vé huy dong dong gop cta nhan dan khong
phtt hop (néu cd).

- Chi dao UBND cap X4 tuyén truyén siu rong dé nhan dan hiéu vé qm’en va

nghia vu khi tham gia bau Thén truong, To truong To dan phd ciing nhu thé 18,
phuong thire bau et

b) S& Noi vy ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra viéc thyc hién Quy ché
dan chu & cap xa; kién nghj xut 1y nghiém nhimg truong hop vi pham (néu co).

c¢) UBND tinh phan céng Chui tich UBND tinh, Nguyén Vin Hoa
1.2. Noi dung “Céng khai, minh bach”:

”
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Muc tiéu cu thé: tlep tuc nang cao két qua néi dung nay so véi nam 2016
(ndm 2016 dat 5,15 diém, xép hang 51/63 tinh/thanh) va phin déu xep hang
46/63 tinh/thanh nam 2018

a) Uy ban nhén dan cac huyén, thanh phd:

- Thudmg xuyén kiém tra viée cong khai thu, chi, quyét toan ngén sach cap
xd theo ding quy dinh; xur Iy nghiém cac trudng hop sai pham (néu ¢6)

- Huéng dén, chi dao Uy ban nhén dan cép xa thuc hién Quy trinh diéu tra,
ra sodt, binh x€t va cong nhan doéi twong hd ngheo hiang nam, dam bao lua chon
dung doi tugng thude dién hd ngheo; thye hién cong khai, minh bach danh sach
hé nghéo tai UBND cép x4, nha vin héa thon, t6 din phé; xu ly nghiém nhimg
truomg hop thue hién khong dang quy dinh vé chinh sach hé nghéo.

b) S& Tai nguyén va Moi trudmg chi tri, huéng dan, giam sat cac huyén,
thanh phé thuc hién cong tac ~quy hoach, ké hoach str dung dit tai dia ban; thue
hién cdng khai quy hoach, ké hoach sir dung dit chi tiét va khung gia dét hién
thori trén Trang thong tin dién tu cua so, nganh va UBND cac huyén, thanh pho
va tal tru so UBND cap xa; kip thoi cap nhat, cong khai khi ¢o su diéu chinh quy
hoach, ké hoach sir dung dat hogc khung gia dat; phal cong khai va thong bao cu
thé vé muc dich st dung ddt, mirc gid dén bi khi thu hoi dét; cong bé ké hoach
dau tur cua cac du an trén dia ban va két qua xu ly cac vu viéc qua giam sat o khu
dan cur.

1.3. Néi dung “Trach nhiém giﬁf trinh ctia ngwoi din™:

Muc tiéu cu thé: Nam 2018 tiép tuc gilf vimg va ndng cao két qua néi dung
nay so voi nam 2016 (ndm 2016 dat 5,41 diém, xép hang 12/63 tink/thanh).

a) Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd: Tiép tuc ndng cao trach nhiém
giai trinh voi ngudi dan trong viée thure hién nhiém vu, quyén han dugc giao;
thure hién 16t umg: tac lILp cong dan, chu dong va tich cuc trong viée gip ga, tiép
xtc, doi thoal voi nguoi dan thﬂﬂE qua cac cugc hop dan dinh ky; tiép tuc déi
méi va ning cao hiéu qua giai quvel trd 10 cdc y kién, kién nghi ctia cur tri trude
va sau moi ky hop Hoi dﬂm_, nhén dén Cd}'! huyén, xa; tap trung giai quym‘. co hiéu
qua nhimg kién nghi, khiéu nai, t6 céo cta cong dan.

b) S& Noi vu: Chil tri, phdi hop v&i So Ké hoach va Dau tr, S& Xay dung.
Thanh tra tinh va Uy ban nhan dén cac huyén, thanh phd thuong xuy én tb chirc
cac Hoi nghi tap huan vé nghiép vu cho cdc Ban giam sat dau tu cong cIr:rng Ban
Thanh tra nhan dan cap xa va can bo, cong chire ¢o lién quan;

b) Pé nghi Uy ban Mit trin t6 quéce va cdc doan thé tich cuc tham gia ra
soat va tim bién phap giai trinh vai nhan dan.

1.4, Npi dung “Kiém sodt tham nhiang trong khu viee cong”:

Muc tidu cu theé: l1Lp tuc nang cao két qua néi dung na} so voi nam 2016

(ndm 2016 dat 5,37 diém, xép hang 56/63 tinh/thank) va phén ddu xép hang
51/63 tinh/thanh nam 2018,

a) Céc so, ban nganh va UBND cac huyén, thanh phé:

”
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- Thuc hién nghiém tic cong tac tuyén truy &n, phé bién cdc quy dinh cua
phap luat, céde van ban co lién quan vé phc:-nE, chong tham nhung b'mg nhiéu hinh
thirc dé can b, cong chire, vién chire biét, thuc hién va nguoi dan giam sat, qua
do gop phan nang cao hiéu qua cong tac phong chnng tham nhiing tai don vi, dia
ban. Phat huy vai trd giam sat cua Hoi anE nhan dan, Uy ban Mt trén td qunc
va cac doan thé chinh trj - xa hoi cac cdp va nhén dan trong dau tranh phong,
chéng tham nhting; ¢é chinh sach va co ché bao vé nguoi din khi thue hién viéc
t6 cdo hanh vi tham nhiing. Xir 1§ nghiém cdc hanh vi tham nhiing va xi 1y trach
nhiém cua nguoi ding dau khi dé xay ra tham nhiing trong co quan, don vi minh.
Cong khai bao cdo két qua phong, chéng tham nhfing hiing nam cia tinh trén céc
phuong tién thong tin dai ching.

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra cong vu doi voi can bo, céng chirc
thude thdm quyén quan ly, nhat la cén bd, cong chire gii quvet cong viéc lién
quan true tiép dén quyén, loi ich chinh déng, thiét thue cia t6 chire, cong dén,
doanh nghlep Ngin chan, phat hién va xur ly kip thoi nhitng can bg, cong chire co
hanh vi tiéu cue, nhiing nhidu, giy phién ha d6i véi 16 chire, cong dan va doanh
nghiép,

b) Thanh tra tinh: Tham muu Uy ban nhédn dén tinh Ve cdc gidi phap phong
chéng tham nhiing; co ché dé nhén dén va cdc 16 chire doan thé, chinh trj - xa héi
oiam sat viéc thuc hién, Cong khai cac két ludn thanh tra, kiém tra cling nhu viée
chip hanh két luan thanh tra, kiém tra nhing vu viéc tham nhiing theo quy dinh.

¢) S& Néi vu chi tri phéi hop véi S& Théng tin va Truyén thong xay dung
Dé an tmg dung céng nghé thong tin trong thi tuyén, thi ning ngach céng chic,
vién chite trén dia ban tinh dé ap dung thuc hién tir nam 2018 va cic nim tiép
theo.

1.5. Noi dung “TTHC cong”:

Muc tiéu cu theé: tiép tuc nang cao két qua not dung nay so vol nim 2016
(ném 2016 dat 6,8 diém, xép hang 57/63 tinh/thanh) va phén dau xép hang 52/63
tinh/thanh nam 2018.

a) Van phong Uy ban nhan dén tinh chu tri, phdi hop véi cée co quan, don
vi c6 lién quan téng cuong cong tac ra soat cac quy dmh TTHC; trén co so do,
kién nghi don gian hoa thanh pha:n hd so, cit giam tdi da cidc TTHC ruom ra,
khong can thiét dé giam thoi gian va chi phi tudn tha TTHC nham tao diéu kién
thuan loi nhét cho ngudi dén, doanh nghiép; trong dé, chu trong cac TTHC lién
quan dén hai nhap kinh té quéc té, dau tu, dat dai, xdy dung, s hitu nha 6, dang
ky kinh doanh, thué, hai quan, xudt nhap khau, y té, tiép can dién ning, quan ly
thi truong...

b) Céc so, ban nganh va Uy ban nhan dan cac huyén, thianh phoé:

- Klp thoi cdp nhat, cong khai diy di cac TTHC thude thim quven giai
quyét trén Cong théng tin dién tr cua tinh, tai B6 phén tiép nhén va tra két qua va
trén Trang Thong tin, dién tir cua cac co quan, don vi.
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- Tiép cén, xtr ly phan 4nh, kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc déi véi TTHC;
theo ddi, don dbc hoat dong xir 1y phan anh, kién nghi trén dia ban tinh va kip
thoi kién ‘nghi xu ly nhiing truong hop nguoi ding dau co quan cham tré, thiéu
kién quyet thuc hién khong ding quy dinh trong giai quyét kién nghi, phan anh
cia ¢4 nhén, to chire vé TTHC.

c) S& Néi vu chu tri, phdi hop véi cée co quan, don vi c6 lién quan khao sat,
danh gia mie d6 hai long cua ngudi dan d6i voi chét luong cde dich vu hanh
chinh céng, cu thé chimg thue, cép gidy phép xdy dung

1.6. Nji dung “Cung ing dich vu céng”
Muc tiéu cu thé: tlep tuc nang cao két qua noi dung nay so voi nam 2016

(nam 2016 dat 5,15 diém, xép hang 51/63 tinh/thanh) va phan ddu xép hang
46/63 tinh/thanh nim 2018.
a) So Y té:

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh cdc giai phdp nhim cai thién chét 1 Long
cung Lap dich vu y té céng; ban hanh ti¢u chi, quy trinh va thuc hién viée liy v
kién vé mae do hai long cua t6 chire, cong dan dm v&i dich vu y té cong trén dm
ban tinh; thu hit déi ngd bac si, dugc si dai hoc veé cong tac tal tinh.

- Phat trién cac dich vu kham, chita bénh k¥ thuat cao tai Bénh vién Pa khoa
tinh va bénh vién tuyén huyén.

- Néang cao chat lrong, thar do phuc vu coa nhan vién cac Tram y té L:E:lp Xa
trén dia ban tinh.

b) So Gido duc va Pao tao:

- Tham muu Uy ban nhan dén tinh ban hanh tiéu chi, quy trinh va thuc hién
viée lay y kién vé muc do hai long cua to chire, cong dan doi vai dich vu giao duc
cong trén dia ban tinh,

- Tiép tuc trién khai déng bd céc giai phap nham néng cao chét lwong dao
tao trén dia ban tinh; chan chinh tinh trang day thém, hoc thém sai quy dinh.

c) U}f ban nhan dan cac huyén, thanh phd timg bude thuc hién bé tong hoa
céc tuyén dudng néng thén; cung cdp nude sach cho ngudi dan; thue hién ot
dich vu thu gom, x1r ly rdc thai, nude thai.

d) pé nghl Céng an tinh, tiép tuc trién khai thire hién cac Chuong trinh muc

tidu quéc gia phong, Ch{)nﬁ (61 pham, phong chéng ma tiy; thudmg xuyén mé cée
dot cao diém tin cong, trén dp toi pham, dam béo trit ty, an toan xa hoi.

2. V& cii thién Chi s PAR INDEX
2.1. Tiéu chi “Cong tdc chi dao, diéu hanh cdi cdch hanh chinh

a) Muc tiéu cu thé: dat t6i thiéu tir 7/8,5 diém t6i da tror 1én cua tidu chi nay
nam 2018 (nam 2016 chi dat 5/8,5 diém t6i da). Trong do, cac tiéu chi thanh phin
phai cai thién dé tang téng diém gbm:

- Thdi gian ban hanh Ké hoach CCHC nim (trong Quy [V nam 2017): 0.5
diém (ndm 2016 chi dat 0 diém).



- Mt d6 hoan thanh Ké hogch CCHC (100%): 01 diém (nam 2016 chi dat
0,5 diém)

- Bdo cédo tyu chim c‘;liém két qua Chi s6 CCHC (diém tu ch:?ip‘n sai 80 khong
qua 3% so voi két qua tham dinh: 0,5 diém (ndm 2016 chi dat 0 diém).

- Xir Iy céc van dé phét hién qua kiém tra CCHC (trén 85%): 0,5 diém (ndm
2016 chi dat 0 diém).

b) Nhiém vu, giai phap:

- Cac s, ban, nganh, U}F ban nhan dén cac huyén, thanh phé: xdy dung va to
chire thue hién co6 hiéu qua ké hoach cai céch hanh chinh nha nuée hﬁng nam.
Thue hién nghiém ché do théng tin, bao cdo vé cach hanh chinh dam bao chét
lwong, dung thoi gian theo quy dinh; dé xudt nhimg sang kién, cach lam hay
trong cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua, khen thuong.

- S& N6t vu tham muu lily ban nhan dan tinh ban hanh kré hoach cach hanh
chinh hang ndm cua tinh trong thang 11 hang ndm dam bao chat lugng va thuong
xuyén theo doi, don doc viéc thuc hién cua cac co quan, don vi.

- S¢ Thong tin va IruyLn théng tham muu Uy ban nhén din tinh ban héanh

Ké hoach tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trong thang 11 hang nam va to
chic trién khai thue hién c¢6 hiéu qua.

2.2. Tiéu chi “Xdy dung va to clire thuc hign vin bin quy pham phdp
fudr”

a) Muc tiéu cu thé: dat t6i thiéu tir 7/7,5 diém t6i da tré 18n cna tiéu chi nay
nﬁl:n 2018 (nam ZU]Q chi da‘t S.SET{,E di‘ém toi da). Trong do, cac tiéu chi thanh
phan phai cai thién dé tang tong diém gém:

- Xéy dung VBQPPL trong ndm theo danh muc da dugc co quan cd tham
quyén phé duyét (trén 80%): 1 diém (ndm 2016 chi dat 0/1.5 diém).

- Thue hién cong tic bdo cdo theo doi thi hanh phap luat ding ndi dung va
that gian quy dinh: 0.5 diém (nam 2016 chi dat 0/0.5 diém).

b) Nhi¢m vy, giai phap:

S& Tu phap:

- Theo di, dén doc, hudng dét:t cac s0, nganh, dia phuong tham muu xay
dung van ban quy pham phdp ludt hing nim dam bao ding quy trinh, theo danh
muec dac duge cap co tham quyén phé duyét.

- Tham muu UBND tinh ban hanh ké hoach theo d&i thi hanh phap luat
trong thang 11 hang nim dé trién khai thue hién va bao céo két qua thuc hién
dung thai gian quy dinh; xur ly cac van dé phét hién qua theo dai va ké hoach ra
soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luat hang nim; ké hach kiém tra vige

thure hién van ban quy pham phap ludt tai tinh va bao cdo ké qua thuc hién ding
thoi gian quy dinh; xur ly céc van dé phat hién qua ra soat, kiém tra.

2.3. Déi véi tiéu chi “Cii edch thii tuc hanh chinh”
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a) Muc tiéu cu thé: dat tbi thiéu tir 8. 519 diém toi da tré 1én cia tiéu chi nay
ndm 2018 (ndm 2016 chi dat 7,25/9 dlem t6i da). Trong do, cac tiéu chi thanh
phén phai cai thién dé ting téng diém gom:

- Hoan thanh trén 85% Ige hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh: 0,5
diém (nam 2016 chi dat 0/1 diém).

- Ty 1€ co quan chuyén mén cép tinh va don vi cap huyén, cap xa cong khai
TTHC day du, ding quy dinh tai Bé phan tiép nhan va tra két qua dat 100%: 1
diém (nim 2016 chi dat 0,25/1 diém).

b) Nhiém wvu, giai phap:

- Van phong Uy ban nhan dan tinh chu tri, phdi hgp véi cac co quan, don vi
c6 lién quan téng cudng céng tac ra soat cac quy dinh, TTHC; trén co so do, kien
nghl don gian hoa thanh phdn hé so, cat giam t6i da cac TTHC ruom ra, khong
cin thiét dé giam thoi gian va chi phi tuén tht TTHC nham tao diéu kién thudn
lgi nhat cho nguoi dan, doanh nghiép; trong do, chu trong cac TTHC lién quan
dén hoi nhép kinh & qudc té, dau tu, dit dai, xdy dung, so htru nha o, dang ky
kinh doanh, thué, hai quan, xudt nhap kbau, y &, tiép cén dién nang, quéan ly thi
trurong...

- Céc 50, ban nganh va Uy ban nhan dén cdc huyén, thanh pho:

+ Kip thoi cap nhat, cong khai day du cac T HC thudc thim qu}en giai
quy &t trén Cong théng tin dién ur cia tinh, tai Bé phan tiép nhan va trd két qua va
trén Trang Thong tin, dién tu cua cdce co quan, don vi.

+ Tiép can, xtr Iy phan dnh, kién nghi cia ca nhan, t& chie déi voi TTHC;
theo doi, don doc hoat dong xir ly phan anh, kién nghi trén dia ban tinh va kip
thoi kién nghi xir 1y nhimg trurémg hop nguoi dimg dau cO quan cham tré, thiéu
kién qu}!el thue hién khong ding quy dinh trong giai quy ét kién nghi, phan anh
cua ca nhén, td chic vé TTHC,

- S& Noi vu chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢o lién quan khao sdt,
danh gia muc do hai long cua nguoi din doi voi chét lueng cac dich vu hanh
chinh céng, cu thé chimg thue, cap giay phép xdy dung

2.4. Péi vdi tiéu chi “Cii cdch to chite b mday fianh chinh”

a) Muc tiéu cu thé: nim 2018 giir vimg két qué dat dat duoc nim 2016 la dat
diém tbi da 6,5/6,5 diém & tiéu chi nay hang nam.

b) Nhiém vu, giai phap:

- So Néi vu:

+ Chii tri, phéi hop vdi cac co quan, don vi tiép tuc ra soat chire ning, nhiém
vu, quyén han va co cau t0 chuc bo may cla cac co quan hanh chinh, don vi su
nghigp trén dia ban tinh dé tham muu kién toan lai t6 chirc b mdy cdc co quan,
don vi theo quy dinh cua B, nganh Trung wong, phit hop véi dia phuong nhim

khic phuc sir chong chéo, tring 13p vé chiie nang, nhiém vu, nang cao hiéu qua
hoat dong cta cac co quan, don vi.



+ Tich cue, chu déng trinh cap c6 tham quyén xem xét trién khai thue hién
Nghi quvct qcr I18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap Trung uong 6 khoa
X1l vé mét s6 van dé vé tiep tue d6i moi, sap ‘{ep t6 chite bé may ciia hé théng
chinh tri tinh gon, hoat déng hiéu luc, hiéu qua.

+ Tang cuong cong tac kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat déng ctia cc co
quan chuyén mén cap tinh, don vi hanh chinh cap huyén theo quy dinh (gén véi
cbng tac thanh tra, kidm tra nganh néi vu); kip thoi xir 1y cac van dé phat hién
qua kiém tra.

- Cac so, ban, nganh, [}y ban nhén din cac huyén, thanh phé: Kiém tra, ra
soat, danh gia dinh ky déi voi cdc nhiém vu quan ly nha nuée di duge UBND
tinh phan cap, uy quyén.

2.5. Tiéu chi “Xdy dung va ning cao chat lirong dji ngi cin bj, cong
chire, vién chire”

a) Muc tiéu cu thé: dat tdi thicu tir 8.25/9,5 diém t6i da tré 18n cia tidu chi
nay ndm 2018 (ndm 2016 chi dat 5.75/9,5 dlun tbi da). Trong d6, céc tiéu chi
thanh phén phai cai thién dé ting tong diém gnm

- Hoan thanh viée trinh phé duyét Ban mo ta khung nang lye va vi tri viée
lam déi véi 100% co quan, to chirc hanh chinh trén dja ban tinh 1am co s& dé
thue hién theo dung quy dinh vé co cdu cong chire theo vi tri viée [am duoc phé
duyét: 1 diém (nam 2016 chi dat 0/1 dlem}

- Hoan thanh viéc phé duyét, bd nhi¢m chirc danh nghé nghiép déi vai céc
don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh dé thuc hién quan ly theo quy dinh dat
trén 80%: 0.5 diem (nam 2016 chi dat 0/1 diém).

- Ra soat, thue hién viée bd nhiém vi tri lanh dao céup s¢ theo dung quy dinh
dat ty 1& 100%: 1 diém (nam 2016 chi dat 0/1 diém).

b) Nhiém vu, giai phap:

- S& Néi vu:

+ Xay dung trinh Uy ban nhan dan tinh ké hoach ddo tao can bd, cong chire,

vién chirc hing nam; trong do, chi trong dao tao cén b cong chirc cép xd dat
chudn va nhimg nguoi hoat déng khong chuyén trach cép xa.

+ Tham muu cdp cé thim quyén trién khai thi diém Dé an d6i méi cich
tuyen cho lanh dao, quan ly cap so, cap phong doi voi cac co quan nha nude va
cac don vi sur nghiép cong lap trén dia ban tinh theo quy dinh cua Trung vong.

+ Tié‘p tuc tang cuong cong tac kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong
hanh chinh va dao dirc cong vu; kip thoi kién nghi xt 1y cac truong hop vi pham
theo quy dinh.

- Céc s0, ban, nganh va Uy ban nhan dan cdc huyén, thanh pho:

+ Thyc hién dung cde quy dinh vé bé nhiém can b, thi tuyén vién chitc theo
tham quyen phén cap.



+ Trén co so cde vin ban quy dinh cua Nha nuoc, xdy dung, ban hianh bo
tiéu chi, quy trinh ddnh gai can bg, cong chire, vién chire thudc thim quyen quan
ly trén co s0 lugng hoa cu thé két qua thure hién nhiém vu duge giao, két qua rén
luyén ph’l[‘ﬂ chit dao dic hang nam, liy chit lugng, hiéu qua cong viée 1lam thude
do cht yéu dé danh gia.

+ Tiép tuc ra soat, trinh Uy ban nhan dén tinh (qua S& Noi vu) xem xét bd
sung dbi trgng tinh gian bién ché cla co quan, don vi hing nam theo quy dinh.

2.6. Tiéu chi “Cai cach tai chinh cong”

a) Muc tiéu cu thé: Nam 2018, gitr vimg va c6 ging phat huy két qua da dat
duge cua nam 2016 (3/4 diém).

b) Nhiém vu, giai phap:

- 8¢ Tai chinh: Chu tri, phé‘-i hop vai S Noi vu nghién ctru, tham muru U}-‘
ban nhén dan tinh trinh cap co tham quyén xem xct giao dy toan chi quan ly hanh
chinh nam 2018 va cdac ndm tlep theo cho cac don vi hanh chinh, sur nghiép cap

tinh, huyén can ctr vao khéi luong cong viée thay cho cin ct vao so luong bién
ché cong chire, vién chire duge giao nhu hién nay.

- Cac 50, ban, nganh va Uy ban nhéan dan cdc huyén, thanh phé: Trién khai
thue hién ding quy dinh ctia Nha nude vé co ché tir chu, tu chiu trach nhiém vé
sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh; ddy manh viéc giao quyén ty chu, tu chiu
trach nhiém cho cac don vi sur nghiép cong lap truc thude.

2.7. Tiéu chi “Hi¢n dai hoa hanh chinh”™

a) Muc tiéu cu thé: dat t6i thiéu tir 4, 7519 diém tHi da trér 1én cua tiéu chi nay
nam 2018 (nam 2016 chi dat 2.5/9 diém t6i da). Trong do6, cdc tiéu chi thanh phan
phai cai thién dé tang téng diém gdm:

- Hoan thanh 100% Ké hoach tmg dung CNTT nam: 1 diém (ndm 2016 chi
dat 0,25/1 diem).

- Ty 1é van ban trao doi gitta cac co quan hanh chinh nha nude dudi dang
dién tir dat ty 1€ 80% tro Ién: 1 diém (ndm 2016 chi dat 0.5/1 diém).

- Ty 1€ hé so TTHC duoe xir Iy true tuyén & mic d6 3 dat tir 20% tré 1én:
0,5 diém (ndm 2016 chi dat 0/1,5 diém).

- Ty 1¢ co quan chuyén mon cap tinh, don vi hanh chinh cép huyén céng bd

hé thng quan 1y chét luong phit hop Tiéu chudn qum gia TCVN ISO 9001:2008
dat 100%: 0,5 diém (ndm 2016 chi dat 0,25/0,5 diém).

- Ty 1¢ don vi hanh chinh cap xd cong bé hé théng quan 1y chét luong phu
hop Tiéu chuén qum gia TCVN ISO 9001:2008 dat trén 50%: 0,25 diém (nim
2016 chi dat 0/0,5 diém).

b) Nhiém vu. giai phap:

- S& Théng tin va Truyén théng Tham muu Uy ban nhén dén tinh:
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+ Xay dung kién tric Chinh quyén dién tir; néng ty 1& vin ban trao déi gitra
cac co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién tir 1én 80%; thuce hién két noi
lién théng cac phin mém quén Iy vin ban tir cép tinh dén cip x4;

+ Thuc hién Quyét dinh sé 846/QD-TTg ngay 09/6/2017 cua Thu twdng
Chinh phii vé& viée ban hanh Danh muc dich vu cong true tuyén mitc d6 3 va 4
thuc hi¢n tai cdc b, nganh, dia phuong ndm 2017, myc tiéu néng ty 1¢ TTHC
duge xu ly o muace do 3 1én trén 2{]% & murc do 4 1én 10%. B sung, ning cip va
tich hop céc dich vu cong truc tuyén clia cac co quan, dia phuong Ién CGHE thong
tin di¢n tr cua tinh; phdi hop tich hop cac dich vu céng truc tuyén 1én Céng dich
vu cong Qunc gia.

- Sé& Khoa hoc va Céng nghé: Tham muu Uy ban nhan dan tinh chi dao nang
ty 1¢& cong bd hé théng quan Iy chét lugng phi hop Tiéu chuén qucc gia TCVN
ISO 9001:2008 1én trén 100% doi voi cdp tinh, huyén va 50% dbi véi cap xd.

2.8. Tiéu chi “Thire hién co ché mpt cira, co ché mit civa lién thong”

a) Muc tiéu cu thé: dat t&i thidu tir 6,5/8 diém toi da tré 1én cta tiéu chi nay
ndm 2018 (ndm 2016 chi dat 5,75/8 diém toi da). Trong do, cdc tiéu chi thanh
phan phai cai thién dé tang tong diém goém:

- Ty 1& don vi hanh chinh cap X4 ¢6 100% s6 TTI IC thude tham quyen giai

quyét duge thue hién theo co ché mét eira dat 100% s6 don vi: 1,5 diém (nam
2016 chi dat 1/1,5 diém).

- Ty I co quan chuyén mon cap tinh ¢6 100% hd so TTHC tiép nhan trong
nam dugc giai quyét dang han dat tir 80% trd 1én: 0,25 diém (nam 2016 chi dat
0/0,5 diém).

b) Nhiém vu, giai phap:
- Céc co quan chuyén mon cap tinh, Uy ban nhan din cdc huyén, thanh phé
Uy ban nhén dan cap xa thue hi¢n dam bao 100% ho so thil tue hanh chinh tiép

nhin trong nam duoc giai quyét ding han va duoc hién theo co ché mét cira, mot
ctra lién thong.

- Uy ban nhan dén cac huyén, thanh phé chi dao Uy ban nhén dan t:'1p xd
trién khai thuc hién dam bao 100% sé TTHC thuée thim quyén giai quyét duoc
thuc hién theo co ché mét cira.

- Uy ban nhan dén thinh phé Kon Tum, huyén Ngoc Hoi, huyén Dak Ha:
trién khai danh gia tinh hinh hoat dong cua B¢ phén tiép nhan va tra ket qué cla
don vi, khae sat ¥ lqen cé nhén, to chire trén dia ban dé 1am rd nhu ciu, sy cin
thiét déu tu B phan tiép nhan va tra két qua hién dai; béo cdo Uy ban nhm dan
tinh xem xét, qu}rét dinh trong quy 1/2018.

111. KINH PHI

Kinh phi thue hién Ké hoach nay do ngan sich nha nuée cép va cac ngudn
kinh phi huy dong, tai trg hop phap khac. Viée bé t11 kinh phi thuc hién Ké hoach
tr nguon ngan sach nha nuoéce thue hién theo phan cdp ngan sach hién hanh.
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IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cht tich, cac Phé Chu tich Uy ban nhan din tinh theo nhiém vy, linh vure
duge phan cong 6 trach nhiém chi dao nguot dimg dAu céc co quan, don vj thuc
hién 16t cac nhiém vu cta Ké hoach nay va dim bao muc tiéu cu thé da dé ra cia
tirng linh vue.

2. Thi trudng céc s&, ban, nganh, Chii tich Uy ban nhan dén céc huyén, thanh
phc: cin ¢t chire ning, nhiém vu dugc giao va trén co s¢ nhiém vy, giai phap cua
Ké hoach nay, xay dumg Ké hoach cy thé va trién khai thuc hién tai co quan, don
vi minh va chiu trach nhiém truée Chu tich Uy ban nhin dén tinh néu khéng hoan
thanh muc tiéu cu thé dé ra.

Binh k¥ hfmg quy, 6 thang, 01 ndm bao két qua thuc hién vé U}* ban nhan dan
tinh (qua S& Noi vu) de theo doi.

3. S& Noi vu ngoai thuc hién cac nhiém vu thude linh vue phu trach cua co
quan, don vi minh con la co quan chu tri, c6 trach nhiém doén déc, theo doi, danh
gia viée trién khai cde nhiém vu tai Muc 11 cua Ké hoach nay va chiju trach nhiém
chinh truée Uy ban nhin dan tinh, Chii tich Uy ban nhén dan tinh néu khéng dat
cdc muc tiéu chung va mye tiéu cu thé dé ra; dinh ky 6 thang téng hop tinh hinh
trién khai thuc hién cia céc co quan, don vi, bdo cdo Uy ban nhén dén tinh, Chu
tich Uy ban nhan dén tinh xem xét, chi dao.

4. S& Tai chinh hudng dan céc co quan, don vi ldp du todn, quan ly, sir dung
va quyét todn kinh phi thuc hién cac nhiém vu duge giao tai Ké hoach nay. Can
d6i. dam bao nuuﬂn kinh phi dé thuc hién Ké hoach; thim dinh nguén kinh phi
hing nam trinh LV ban nhan dén tinh phé duyet.

5. 8¢ Théng tin va Truyén théng chu tri, phoi hop véi cac co quan, don vi co
lién quan day manh cong tac thong tin, tuyén truyén phé bién Ké hoach nay dé
nhén dan biét, giam sat viéc thyre hién cta cc co quan, don vi.

Yéu cau cdc co quan, don vi nghiém thc trién khai thue hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thudng true Tinh gy (blc); CHU TICH

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céc S&, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thanh phé;
- Luu: VT, TH2. 49
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