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Loat bai nghién cru chinh sach vé Quan trj va Tham gia nay do
Nhém Quan trj va Tham gia ctia UNDP Viét Nam thuc hién.

DAy 13 nhirng nghién cru phan tich xu thé clta tién trinh va bién
phap thuc hién cai cach hanh chinh céng trong céc linh vic cu
thé cla nén hanh chinh cdng Viét Nam. Dé giadi quyét nhitng
thach thirc vé kinh t&, x3 hdi, chinh tri va méi trwdng ma Viét
Nam dang phai d6i mat, cac nha hoach dinh chinh sach can
nhitng luan c& thye chirng. Nhitng bai nghién cru nay nham
cung cap mdt sé ndi dung cho nhitrng thdo ludn hién nay vé déi
m&i chinh séch, tir d6 gép phan thac ddy hon nita nhitng nd lyc
phat trién cta Viét Nam.

Ba nguyén tic chd dao trong thuc hién nhitng nghién ctru chinh
sach nay 1a: (i) nghién cru thye chirng, (i) sdu sac vé hoc thuat
va doc 1ap trong phan tich, va (iii) hop ly v& mat xa hdi va cd su
tham gia cla cac bén lién quan. Dé dat dwoc ba nguyén tac dé
doi hoi cach tiép can nghién ciru chuyén sau va xac dinh mot
cach hé théng va cdn k& céc bién phap chinh sach nham giai
quyét cic van dé lién quan dén cai cach hanh chinh va phong,
chéng tham nhiing.

Tén trich dan ngudn: Trung tdm Thuc day gido duc va nang cao ning lyc phu ni¥ (CEPEW) va Chuong trinh
Phét trién Lién Hop Qudc (2022). Panh gia viéc cdng khai k& hoach slr dung dat & cap huyén va bang gia
dat & cap tinh. Trong loat Bdo cdo nghién ctru chinh sach vé Quan trj va Tham gia déng thuc hién béi Trung
tdm Thuc day gido duc va nang cao nang lwc phu ni¥ (CEPEW), Cong ty phan tich thoi gian thye (RTA) va
Chuong trinh Phét trién Lién Hop Qudc (UNDP) tai Viét Nam. Ha Noi, Viét Nam: Thang 07 ndm 2022

Bao hd ban quyén. Khéng duoc sao in, tai ban, lwu trit trong mét hé théng mé hodc chuyén tai bat ky phan
nao hodc toan bé ndi dung bao cdo nay dudi moi hinh thirc, nhu dién t, sao in, ghi &m, hodc céac hinh thirc
khac khi chua dugc sy ddng y cta cac t6 chire thye hién nghién ciru.

Ghi chu: Cac quan diém, phat hién va két luidn dua ra trong bdo cdo nay khong nhat thiét phan anh quan
diém chinh thirc cia Chwong trinh Phat trién Lién Hop Quéc (UNDP) tai Viét Nam.
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Loi cdm on

N

Sang kién “Nghién clru thuc chirng huwdng téi thic day viéc ti€p can thong tin dat dai cla ngudi dan” duoc
thwe hién trong giai doan ca nudc thyc hién nghiém ngat gidn cach x3 hoi trong lan séng dich COVID-19 lan
thi tw & Viét Nam. Dac biét, viéc glri thu yéu cau cung cap théng tin vé ké hoach str dung dat dwoc thyc hién
ngay sau khi cdc quy dinh vé gidn cach x3 héi duwoc d& bd trén toan quéc.

Chung téi tran trong cdm on Ba Nguyén Kim Thoa, Nguyén vu trudng Vu Phap luat hinh sy va hanh chinh (B
Tu phdap); Ba Doin Hong Nhung, Gidng vién cao cap, Khoa luat (Pai hoc Qudc gia Ha N&i); Ong Pham Quang
T4, Phé Gidam ddc t6 chirc OXFAM tai Viét Nam; va, Ong Tran Quang Dong, Vién trwdng Vién Nghién ciru
Chinh sach va Phat trién truyén thong (IPS) da déng gép y kién quy bau dé chidng tdi hoan thién nghién
clru nay.

Dic biét, ching t6i chan thanh cdm on cic co quan nha nudc da bd tri cdng chire xr ly cdc yéu cau cung cap
théng tin k& hoach st dung dat cap huyén cla cac nghién ctu vién, dac biét nhitng co quan d3 cung cap
théng tin mot cach day da va kip thoi theo quy dinh cla phap luat vé ti€p can thong tin.

Dong thoi, nhirng y ki€n chia sé cla cdc chuyén gia tai toa dam chuyén dé “Ddanh gia viéc cdng khai théng tin
k& hoach sl dung dat & cap huyén va bang gid dat & cap tinh” duwogc t6 chirc ngay 1 thang 7 ndm 2022 d3 lam
phong phu thém nhitng thao luan chinh sach, trong d6 c6 cac y kién déng gép clia Ong Nguyén Phuong Bac,
Vién trudng Vién Nghién ciru phat trién kinh té - x3 hoi tinh Bac Ninh; ba Tran Thi Lan Huong, Chuyén gia
quan trj cdng cao cap, Ngan hang Thé gidi tai Viét Nam; va B3 Diana Torres, Trudng phong Quan tri va Tham
gia (UNDP Viét Nam).

Cubi cling, déc biét tran trong cdm on Bd Ngoai giao va Thuong mai Uc (DFAT), Dai sit quan Ai-len tai Viét
Nam va Chuong trinh Phét trién Lién Hop Quéc (UNDP) tai Viét Nam d3 tai tro cho nghién clru nay.

Ambasiid na hEireann | Vitneam y H

Embassy of Treland | Vietnam - A!’IStrallan

Dai st quan Ireland | Viét Nam Aid \T
AUS4REFORM
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Tém tit bao cao

Theo Luat DAt dai ndm 2013 va Luat Tiép can théng tin (TCTT) ndm 2016, quy hoach dat dai va k& hoach s
dung dat cla dia phwong phai duoc ding tai cong khai bang céc hinh thirc khac nhau, ké ca tryc tuyén, dé
céng chung biét. Tuy nhién, kha ndng tiép can vdi cdc ban quy hoach dat dai va k& hoach st dung dat cta dia
phuong van con han ché. & cap do qudc gia, chi khodng 20% s6 ngudi dugc hdi tra i ring ho d3 biét vé quy
hoach dat dai cla dia phuwong ké tir ndm 2011.

Su bat can xirng thong tin vé cac quy hoach dat dai cla dia phuong |a mot nguyén nhan quan trong dan dén
xung dot dat dai. Didu nay doi hoi cac bén lién quan can trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cong khai théng
tin dat dai nhiéu hon dé tang cudng kha ndng tiép can thong tin dat dai cho ngudi dan, nhitng ngudi déng
vai trd quan trong ddi vdi viéc quan tri tét dat dai & Viét Nam. Do d6, Chuong trinh Phat trién Lién Hop Quéc
(UNDP) tai Viét Nam phéi hgp cung Trung tdm Thuc d4y gido duc va nang cao nang lwc phu nit (CEPEW) thyc
hién sang kién “Nghién ctru thwe chirng huéng t&i thuc day viéc tiép can thong tin dat dai chia ngudi dan”
trong giai doan tlr thang 7 ndm 2021 dén thang 7 ndm 2022. Trong d6, sdng kién tap trung vao nghién clru
kha nang ti€p can bang gia dat cap tinh va ké hoach s dung dat cap huyén duwoc dang tai cong khai trén
céng/trang thdng tin dién tlr va viéc ddp (rng yéu cau cung cap théng tin vé k& hoach st dung dat clia cac co
quan nha nwdc & 63 tinh, thanh phé trén toan qudc.

Duwdi géc d6 nghién clru vé trach nhiém dang tai cong khai bang gid dat cap tinh va ké hoach st dung d4t cap
huyén, nhém nghién ciru d3 thiét k&€ mét quy trinh bén budc dé tim kiém thong tin trén cdng/trang thdng
tin dién t&r cha céc co quan nha nudc. Bon budc nghién ciru bao gdm: (i) Tim ki€m cac chuyén muc tryc quan
trén trang chd/thanh diéu hudng; (i) Tim kiém & cadc chuy&n muc khac trén trang chi/thanh diéu huwdng; (iii)
Tim ki€m bang thanh cong cu tim ki€m cla trang; va (iv) Tim kiém bang cong cu Google.

DE danh gid mirc do cdng khai thdng tin dat dai cta chinh quyén dia phwong, Nhém nghién ciru dwa ra ndm
tiéu chi vé ti€p can théng tin dé do ludng. Nam tiéu chi d6 13: (i) C6 hay khéng cong khai thong tin; (ii) Kha
nang tim dugc théng tin can tim; iii) Tinh kip thoi cda thong tin; iv) Tinh day dd cla théng tin (d6i vai ké
hoach st dung dat cap huyén); va (v) Kha nang s dung théng tin (dé doc, dé hiéu, doc dwoc bang cac phan
mém thong dung).

K&t qua tim kiém théng tin vé ké hoach st dung dat cdp huyén va bang gia dat cap tinh cling dwgc Nhém
nghién cru tdng hop vao mot trang thong tin dat dai tai https://congkhaithongtindatdai.info d& lam ciu ndi
giup céng dan cé “mét clra” dé tim ki€m hai nhém théng tin trén. Qua trang cong khai thong tin dat dai nay,
co quan quan ly dat dai va gidi nghién cru cling ¢ mét cai nhin tdng quan vé kha ndng tiép can thong tin dat
dai do cdc co quan nha nwdc cap tinh va cap huyén tao ra va ¢ nghia vu cdng khai.

Nhém nghién cru ciing thir nghiém gtri phiéu yéu cau cung cap thong tin theo mau dinh kém Nghj dinh s6
13/2018/ND-CP dé yéu cau van phong Uy ban nhan dan (UBND) cap huyén cung cap théng tin lién quan dén
k& hoach sr dung dat cap huyén.

K&t qua ra soat cdng/trang théng tin dién tlr cla cac co’ quan nha nwéc & dia phuong

Nhom nghién ctru d3 tién hanh tim kiém thong tin qua cac budc khac nhau trén cong/trang théng tin dién tir
cUa UBND 63 tinh, thanh phd va 704 quan, huyén trén toan qudc. K&t qua cho thay, dén ngay 06/10/2021,
Nhom nghién cliru d3 tim th3y trong sé 63 tinh, thanh phé, chi cé 27 tinh, thanh phé dang tai bang gia dat
cp tinh trén céng théng tin dién tl&r va trong s6 704 don vi huyén, chi cé 338 don vj cdng b6 cong khai ké
hoach st dung dat cap huyén trén trang théng tin cla co quan minh. Tuy nhién, viéc ddng tai thdng tin cla
cac co quan nha nuwdc thiéu déng bo, céc tai liéu dinh kém thdng bao cong khai ké hoach sir dung d4t cap
huyén thuong duwoc dang rai rac @ mot s6 chuyén muc khac nhau trén cdc cdng/trang thdng tin dién tlr nay
Iam cho ngudi dan kho khan trong tim kiém thong tin mot cdch day dd.
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K&t qua ra soat cho thay, viéc dang tai day du cac loai van ban trong bd ho so k& hoach s dung d4t cda UBND
cap huyén (co quan) |a khac nhau gitra cac huyén, quan trén ca nuwdc. Téng hop chung cho thay, chi cé 17%
co quan dang tai day di ké hoach sl dung dat theo hudng dang tai ca bén loai tai liéu gdm: (i) thong bdo
coéng khai k& hoach st dung dat, (ii) quyét dinh phé duyét k& hoach st dung dat cap huyén, (iii) bdo cdo
thuyét minh, va (iv) badn d6 ké hoach st dung dat; hodc ding tai ba loai tai liéu quan trong nhat ngoai trir
théng bdo cdng khai k& hoach st dung dat. Cu thé, c6 75 co quan dang tai ca bén loai tai liéu (chiém 10,7%);
44 co quan dang tai quyét dinh phé duyét, bdo cdo thuyét minh va ban do ké hoach (chiém 6,3%); 47 co quan
dang tai quyét dinh va ban do (chiém 6,7%); 21 co quan ding tai quyét dinh va bdo cdo (3%); va 14 co quan
dang tai bdo cdo va ban d6 (chiém 2%). Trong sé cac co quan da cdng bé cdng khai hai loai thdng tin trén, cé
nhiéu co quan dang tai bang tép nén ZIP nén gay khé khin cho ngudi sit dung thong tin.

Két qua thir nghiém glri phiéu yéu ciu cung cap thdng tin

Dua trén mau ngau nhién, 05 thanh vién thuéc Nhém nghién ciru da thr nghiém glri thu yéu cau cung cap
k& hoach st dung d4t cap huyén nam 2021 t&i 561 van phong UBND cip quan, huyén trén toan quéc. Ndm
thanh vién nay déng 04 vai trd gdbm ngudi dan, ngudi kinh doanh bat dong san, luat su va nha nghién clru.
Trung binh, c6 140-141 thu yéu cau d3 duoc glri di twong (ng véi mdi vai tro, trong d6 cé 70 thu yéu cau cd
trich dan Luat TCTT ndm 2016 va 70 thu yéu cau khéng trich dan Luat nay.

K&t qua thr nghiém thuc hién yéu cau cung cip k& hoach sir dung dat cap huyén cho thay, trong s yéu cau
cung cap théng tin gti t&i 561 vdn phong UBND cap huyén, ¢4 98 co quan cung cap théng tin (chiém 17,5%),
15 co quan tr chéi cung cap théng tin (chiém 2,7%), 46 co quan cé phan hoi nghién ctru vién nhung khéng
cung cap thong tin (chiém 8,2%). C6 t&i 402 co quan khdng phan hoéi (chiém 71,7%). Déi véi tirng vi tri nghién
clru, nguwdi dan dugc cung cap thong tin vai ty |é cao nhat trong 4 vi tri (chi€ém 22,9% trong s6 140 yéu cau
glri di), ti€p dén lan lwot 1a nha nghién ciru (19,3%), luat su (14,9%) va ngudi kinh doanh bat déng sdn (12,9%).
Viéc Luat TCTT nam 2016 quy dinh co quan nha nuwéc cé trach nhiém cung cap thong tin do minh tao ra, ¢cé
thé 13 mot rao can dé van phong UBND cip huyén khéng phan hdi cac yéu cau cung cap théng tin do cac
nghién clru vién gt dén.

Bén canh d6, cé su khdc nhau vé ty 1é phan héi d6i vdi cac yéu cau cung cap ké hoach st dung dat cé trich
dan va khong cé trich dan Luat TCTT 2016 ddi véi tirng nghién ctru vién. Nhin chung, ty [& cung cap thong tin
d6i v&i nhitng yéu cau cé trich din cao hon (20,7%) so véi khong trich dan Luat TCTT (14,2%). Twong ty doi
véi ty lé c6 phan hdi nhuwng khéng cung cap théng tin, d6i véi yéu cau cé trich dan luat 13 9,6% so véi yéu cau
khong trich dan luat 1a 6,8%. Ty |& tir ch6i yéu cau cung cap thong tin d6i véi yéu cau khong trich dan luat 1a
2,8% va c6 trich dan luat 13 2,5%. Ty & khong cé phan hdi d6i véi yéu cau cé trich dan luat thap hon (67,1%)
so vdi khoéng trich dan luat (76,2%).

K&t qua trao déi gitra thanh vién nhom nghién ctru véi cdc cdng chirc duwgc phan cdng phan hoi yéu cau cung
cap théng tin cha cdng dan cho thay, vé co ban céc cong chirc déu cd thai dé lich sy trong qua trinh tuong
tac. Tuy nhién, ndi dung trao déi cling cho thay, cé su nham Ian hay khéng r& rang vé trach nhiém cung cap
théng tin mac du vé méat chuyén mén, thong tin dat dai it nhat dwoc UBND cdp huyén va phong tai nguyén
va moi trwang lwu trir.

Vé phuong tién, nhiéu cong chirc thich giao ti€p vdi cong dan qua phan mém Zalo, trong dé cé mot sé ngudi
khang dinh rang khong can don thu [phiéu yéu cau cung cap thong tin] phirc tap, cé gi can hd trg ct nhin
qua Zalo. V& mat thdng tin, hau hét cac co quan cd cung cap thong tin chi glti quyét dinh phé duyét ké hoach
str dung dat ma khong glri cac tai liéu con lai. Vé chi phi, Nhdém nghién ctru khdng phai tra chi phi cho hau hét
céc thu do céc co quan nha nuéc glri lai bang dudng buu dién hay hom thu dién tlr dé cung cap thong tin
hay thong bdo tir chdi cung cap thong tin. Dac biét, cé mét trudng hop la cdng chirc huyén Cw M’gar (tinh
D3k Lak) c6 dé nghij thu 200.000 ddng phi ti€p can thong tin theo Diéu 11 cla Nghi quyét s6 03/2020/NQ-
HDND ctia Hoi ddng nhan dan tinh Dak Lak ban hanh Quy dinh mirc thu cac loai phi va |é phi trén dia ban tinh
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D3k Lak. Tuy nhién, nhédm nghién cru nhan thay quy dinh nay chua ding véi quy dinh cla Luat TCTT ndm
2016 nén khéng tiép tuc dé nghi huyén nay cung cap thong tin.

Xay dwng trang cong khai thong tin dat dai

Nhém nghién clru d3 téng hgp két qua tim kiém thdng tin vé bang gia dat cip tinh va k& hoach st dung dat
cap huyén va chia sé két qua trén trang théng tin https://congkhaithongtindatdai.info. B&n canh d4, trang
théng tin cling biéu thi két qua tong hop tinh hinh cdng khai thdng tin Bang gid dat giai doan 2020-2024 cla
cdc tinh, thanh phd va két qua téng hop théng tin vé nhitng don vi huyén d3 hodc chuwa cong bé cong khai ké
hoach sir dung dat ndm 2021 trén céng théng tin cla UBND cap huyén.

Do diéu kién k§ thuat chua cho phép lién két dé dang véi trang thong tin gdc clia cac co quan nha nuéc da
céng bd cdng khai bang gid dat cap tinh va k& hoach st dung dat cap huyén, nhém nghién ctru chwa hoan
thién tinh ndng tao diéu kién cho ngudi truy cap qua trang cé thé danh giad vé mrc d6 dé ti€p can va dé hiéu
cla hai loai thdng tin nay nhu thiét ké hién thoi trén trang thong tin. Hy vong trong giai doan hai cla nghién
ctru, tinh nang nay s& dwoc hoan thién dé ngudi dung cd thé trd lai trang thdng tin va danh gia vé céac trang
cung cap théng tin bang gid dat cda chinh quyén cap tinh va théng tin ké hoach st dung dat cha cap huyén.

MGt s& khuyén nghi vé chinh sach va thuec thi

DE& bao dam thuyc thi hiéu qua quyén ti€p can thdng tin dat dai cla ngudi dan, tir d6 gép phan thac day quan
tri t6t dat dai va giam thiéu xung dot dat dai, Nhdm nghién cru xay dung mot s6 khuyén nghi dudi géc do
stra do6i hodc ban hanh chinh sach va thuc thi chinh sach.

Ban hanh va sira déi luat phap, chinh sach:

1. Can bd sung quy trinh cung cap théng tin theo yéu cau cta cdng dan vao bo thi tuc hanh chinh hién
hanh vi tat cac cac co quan nha nudc déu |3 thye thé tao ra va nam gilr thong tin. Trong khi d6, Luat
TCTT ndm 2016 d3 quy dinh rd trach nhiém, quy trinh va th&i han cdng khai théng tin va cung cap théng
tin theo yéu cau cha ngudi dan.

2. Doéng thoi, can bd sung quy dinh cu thé vé cac hinh thirc va cdc kénh céng b6 cong khai bang gia dat
cap tinh trong cac van ban quy pham phap luat cé lién quan.

Thuc thi hiéu qua hon cac luat phap, chinh sach hién hanh:

1. UBND céc cap trién khai tdp hudn cho dau méi cung cip thdng tin va cac bd phan cé lién quan vé Luat
TCTT ndm 2016. Trong d6 nhan manh 09 céng viéc mdi co quan nha nudc can lam dugc quy dinh tai
Ludt TCTT ndm 2016 va Nghij dinh s6 13/2018/ND-CP. Bén canh d4, tdp huan cac quy dinh va quy trinh
thuc hién cong b6 cong khai théng tin dat dai va cung cung cap théng tin khi ngudi dan cé yéu cau.

2. UBND céc cip thuc hién hiéu qua hon Luat TCTT ndm 2016, tir d6 gép phan thyc hién tét hon viéc cong
khai thdng tin theo quy dinh cta Luat Dat dai ndm 2013. Theo d4, cic co quan can nhanh chdéng thuc
hién céc cong viéc dugc quy dinh trong Luat TCTT ndm 2016, gdbm: (i) Ban hanh va cdng khai quy ché
ndi bd vé td chirc cung cap thdng tin thudc pham vi trach nhiém cda minh, va (ii) B6 tri can bd lam dau
ma&i & nhitng co quan nha nuéc cé trach nhiém cung cip théng tin; va, (iii) Lap chuyén muc tiép cén
thdng tin va danh muc théng tin phai cong khai, trong d6 c¢6 théng tin lién quan dén quy hoach, ké
hoach s&r dung dat va bang gia dat.

3. Céac co quan nha nudc thyc hién cdng khai thong tin dat dai theo hwdng dang tai day du cac tai liéu cé
lién quan dén mot bé ho so quy hoach, ké hoach sir dung dat hay bang gia dat vao mét chuyén muc cu
thé theo quy dinh cGa Luat TCTT ndm 2016. Vi du, d&i v&i bd hd so ké hoach st dung dat can dang tai
tap trung ca thdng bdo céng khai thdng tin, quyét dinh phé duyét, bdo cdo thuyét minh va ban do6 ké
hoach st dung dat.


https://congkhaithongtindatdai.info/

4. Céc co quan nha nudc dp dung quy dinh tai Thdng tw s6 26/2020/TT-BTTTT dé dang tai thong tin theo
huéng dé ti€p can ddi véi ngudi khuyét tat, ngudi cao tudi va ngudi dan, va dé st dung thay vi ding
trong cac tép nén ZIP nhu hién nay.

5. Cai thién chirc ndng tim ki€m trén cdc cdng/trang thdng tin dién tlr cla cac co quan nha nuwdc va céd
hudng dan cu thé vé viéc ding tai tai liéu danh cho cac co quan nha nudc.
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Gidi thiéu

Theo Luat DAt dai ndm 2013 va Luat TCTT nam 2016, quy hoach dat dai va ké hoach st dung dat cia dia
phuwong phai duwoc ding tai cong khai bang cac hinh thirc khac nhau, ké ca truc tuyén, dé cdng ching biét.
Tuy nhién, kha ndng tiép can vdi cac ban quy hoach dat dai va k& hoach s dung dat cla dia phuong van con
han ché. O cap dd quéc gia, chi khodng 1/5 s& ngudi duoc hdi tra 1&i ring ho d3 biét vé quy hoach dat dai
cla dia phuong ké tir ndm 2011. K&t qua khado st ndm 2021 cho thay, hau hét ngudi dan khdng biét vé ké
hoach st dung dat cp huyén. S6 ngudi biét vé k& hoach sir dung dat cap huyén gidm tir 18,4% vao ndm 2018
xudng con 13,9% vao ndm 2021.2

D4t dai da trd thanh mot van dé néng & Viét Nam ké tir khi dat nudc bat tay vao cai cach kinh t& mot cach
manh mé& vao dau nhitng ndm 1990. Cac nghién cru thuc nghiém va chinh sach® cho thay, xung dot dat dai bat
d4u dién ra ké tir ndm 2004 khi Luat Dat dai dau tién cé hidu luc va ngay nay cang trd nén nghiém trong hon
khi dat dai ngay cang tr& nén khan hiém va co gid trj do gia ting dan sé, cdng nghiép hda va hién dai hda ngay
cang tang cda Viét Nam. Theo bdo cdo cla Chinh phu, don thw khiéu nai, khiéu kién lién quan dén dat dai chiém
tdi 70% trong s6 don thu hang nam. K&t qua phan tich* Chi sé Quan tri va hanh chinh cong cép tinh & Viét Nam
(PAPI)° va Chi s6 Nang luc canh tranh c3p tinh (PCI)® lién quan dén quan tri dat dai cho thay, sy thi€u minh bach
trong 1ap va thuc hién quy hoach va ké& hoach thu héi dat, khung dén bu dat do nha nudc xac dinh thap cé thé
1a nhitng nguyén nhan chinh dan dé&n xung dot dat dai, dic biét & cac khu vire do thi, & Viet Nam.

Viéc cdng khai, minh bach théng tin trong quy hoach, quan ly, st dung dat dai tai d6 thi con han ché, nhat 13
théng tin vé giao dat, cho thué dat, chuy&n muc dich str dung dat |a mot trong nhirng bat cap trong céng tac
quan ly va s&r dung dat d3 dwoc Quéc hdi Khoai XIV két ludn. Tir d6, Quéc hdi d3 quyét nghi giao cho Chinh
pht tdng cwong thong tin, bao dam tinh cong khai, minh bach, dé tiép can thong tin trong quy hoach, quan
ly va str dung dat dai tai d6 thi. Quéc héi cling quyét nghi Chinh phd can khuyén khich va tao diéu kién cho
t6 chirc, cd nhan, t6 chirc x3 hoi - nghé nghiép tham gia phan bién x3 hoi d6i vdi viéc thuc hién chinh sach,
phap luat vé quy hoach, quan ly, st dung dat dai.’

Diéu nay cho thay, cac bén lién quan can trién khai thyc hién cac nhiém vu vé cdng khai thong tin dat dai
nhiéu hon dé tang cudng kha nang ti€p can thong tin dat dai cho ngudi dan, nhirng ngudi déng vai trd quan
trong ddi vdi viéc quan tri tét dat dai & Viét Nam. Vi ly do d6, UNDP tai Viét Nam phéi hgp cung CEPEW va
RTA thuc hién séang kién “Nghién ciru thuc chirng hwéng t&i thic day viéc tiép can thong tin dat dai cta
ngudi dan” trong giai doan tir thang 7 ndm 2021 dén thang 7 ndm 2022. Trong d6, sang kién tap trung vao
nghién ctru kha nang ti€p can bang gid dat cap tinh va ké hoach st dung dat cap huyén duoc dang tai cong
khai trén céng/trang thong tin dién tlr va viéc dap (rng yéu cau cung cap thong tin vé k& hoach st dung dat
cap huyén clia cac co quan nha nudc & 63 tinh, thanh phé trén toan quéc.

1 P& biét thém thoéng tin, xem tai https://papi.org.vn/

2 P& biét thém thoéng tin, xem tai https://papi.org.vn/

3 Xem: “Xung dét dat dai & cac vung ngoai 6 mdi ndi & Viét Nam: nguyén nhan va anh hudng” tai
https://viethamlawmagazine.vn/land-conflicts-in-emerging-suburban-areas-in-vietnam-causes-and-effects-
27258.html# ftn3

4 Xem: “Xung dot dat dai & cc vung ngoai 6 mdi néi & Viét Nam: nguyén nhan va anh hudng” tai
https://viethamlawmagazine.vn/land-conflicts-in-emerging-suburban-areas-in-vietnam-causes-and-effects-
27258.html# ftn3

5> P& biét thém théng tin vé PAPI, xem tai https://papi.org.vn/

5 D& biét thém thong tin vé PCl, xem tai www.pcivietnam.org

7 Xem: Nghi quyét 82/2019/QH14 ngay 14/6/2019 cla Qudc hdi vé tiép tuc hoan thién, nang cao hiéu luc, hiéu qud
thye hién chinh sich, phap luat vé quy hoach, quan Iy, st dung dat dai tai d6 thi
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Muc dich va phuong phap nghién ctru

Muc dich va muc tiéu nghién cliru

Nghién clru duoc thue hién nham hé tro cac tinh, thanh trén ca nuéc ting cwong kha nang tiép can thong
tin dat dai cla cdng dan gép phan giam thiéu xung dot va cai thién quan tri dat dai véi 04 muc tiéu cu
thé sau:

i) Ra sodat viéc cong khai thdng tin vé k& hoach st dung dat cap huyén va bang gia dat cap tinh thudc
63 tinh, thanh phé trén ca nudc;

ii) Thiét |13p mot trang thdng tin két néi ké hoach sir dung dat va bang gid dat d6i vdi cac tinh va huyén
dwoc ra soat;

iii) Thue hanh yéu cau cung cap thong tin dat dai theo quy dinh cha Luat TCTT ndm 2016 va Luat Pat
dai nam 2013; va

iv) Xay dung cac khuyén nghi dé cai thién viéc tiép can thong tin dat dai cha ngudi dan.
Phwong phap nghién cliru

Ra soat viéc cdng khai thong tin k& hoach st dung dat cap huyén va bang gia dat cap tinh

Nhom Nghién ctru tién hanh ra sodat cac quy dinh phap luat lién quan dén quy trinh, thAm quyén ban hanh
va céng khai thdng tin vé ké hoach st dung dat cdp huyén va bang gid dat cap tinh (sau day goi 1a théng tin
dat dai) duoc quy dinh trong hé théng cac van ban quy pham phdp luat (VBQPPL) vé d4t dai va tiép can thong
tin cha Viét Nam. DAy cling 1a co s& phap ly d& Nhdm nghién ctru khu tri nhirng théng tin can thic ddy co
quan nha nwdc céng khai va ngwdi dan can tiép can.

DE thyc hién ra soat viéc cdng khai thong tin dat dai nhu d@ cip & trén, 05 nghién clru vién d3 tién hanh ra
sodt cac cdng/trang thong tin dién tlr cha 63 UBND cap tinh va 704 UBND cdp huyén thudc 63 tinh, thanh
phd trén ca nuwdc cling nhu cdch tim kiém céc van ban cé lién quan dén ké hoach st dung dat cdp huyén ndm
2021 va bang gid dat cap tinh giai doan 2020-2024 trén cac trang nay. Bén canh d6, cac nghién ctru vién ciling
ra sodt viéc cdng khai quy ché cung cap thdng tin, ddu mdi cung cap thong tin, chuyén muc ti€p can thong tin
va danh muc thdéng tin phai cdng khai theo quy dinh cla Luat TCTT va dja chi cla cac co quan nay dé lam co
s& cho viéc gli thu yéu ciu cung cap ké hoach str dung dat cap huyén. Cac nghién ctru vién nay d3 tim kiém
thong tin va ra soat chéo dé kiém chirng nhitng thong tin. Theo d6, mdi nghién ctru vién d3 tim kiém va ra
soat thong tin lién quan trén 307 cong/trang thong tin dién t&r. Mot chuyén gia vé tiép can thong tin trong
Nhom nghién ciru d3 kiém tra toan bd két qua lam viéc cla cac nghién ctru vién nay.

DE dénh gid mirc d6 cdng khai théng tin dat dai cta chinh quyén dia phuwong, Nhém nghién ctu dwa ra ndm
tiéu chi vé ti€p can thong tin dé do ludng. Nam tiéu chi dé 1a: (i) C6 hay khong cdng khai théng tin; (ii) Kha
nang tim duoc théng tin can tim; (iii) Tinh kip thoi cha thdng tin; (iv) Tinh day dd cla thdng tin (d6i véi ké
hoach st dung dat cap huyén); va (v) Kha nang s dung thdng tin (dé doc, dé hiéu, doc dwoc bang cac phan
mém théng dung). Xem Phu luc dé biét rd hon 05 tiéu chi danh gia.

Thir nghiém gtri thu yéu ciu cung cap thong tin ké hoach str dung dat cap huyén

Nam nghién ctru vién dwoc phan cdng gl phiéu yéu ciu cung cap théng tin vdi vai trd 1a ngudi dan, nha
nghién ctru, luat s va ngudi kinh doanh bat dong san dwa trén cdc nhém mau ngau nhién. Theo d6, mot
thanh vién Nhédm Nghién ctru 1 chuyén gia kinh té lvgng da chia déu 704 huyén trén ca nwdc thanh 5 nhém,
mdi nhém cé 141 huyén. Cac nhém duoc chia ngiu nhién sao cho cé ty 1é twong ng véi 06 vung dia ly trén
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ca nuéc cling nhu cac huyén dugc bao phl trong Diéu tra PAPL. Mét nhém d6i chirng khéng nhan dugc yéu
cau vé cung cap thdng tin dat dai, 04 nhdm con lai nhan dwoc yéu cau cung cip théng tin ké hoach st dung
dat cap huyén ndm 2021 tir cac d6i twong khac nhau. Hinh 1 cho biét vai trd cla tirng nghién clru vién déi
v&i cdc nhédm huyén.

Nhém 1: nhém ddi chirng, khéng nhan duoc yéu cau cung cap théng tin

Nhom 2: nhan dugc yéu cau cung cap thong tin tlr nha nghién ciru

Nhém 3: nhan duoc yéu ciu cung cip thdng tin tir luat sw

Nhém 4: nhan dwoc yéu cau cung cap thong tin tr dan thudng

Nhom 5: nhan dugc yéu cdu ung cap thong tin tir ngudi kinh doanh bat dong san

Hinh 1: Vai tro cta cdc nghién ctru vién déi vdi tirng nhém huyén

Nhé 1: Nhom 5:
om = Nhém 2: Nha Nhém 3: Nhom 4: Nha Kinh

Nhom doi hign cd LU Dan thut a kin
chitng nghien cuu uat su an thuong doanh bat
dong san

Cac nghién ctru vién tuong (ng glti yéu cau cung cap thong tin k& hoach st dung dat cap huyén ndm 2021
thudc cdc nhdm tir 2-5. Viéc glti yéu cdu cung cap thdng tin dy kién duwoc thyc hién trong 2 dot (thang
10/2021 cho théng tin dwgc ban hanh va phai cong khai trong nam 2021 va thang 3/2022 cho nhirng théng
tin dugc ban hanh va phai cdng khai trong ndm 2022). Tuy nhién, vi ly do dich bénh COVID-19 dién bién phurc
tap & tat ca cac tinh, thanh phé trén cd nudc vao quy IV ndm 2021 dnh hudng dén hoat dong cha nganh buu
dién nén viéc gri yéu cau chi dwoc thuc hién trong mot dot vao thang 3/2022 dé bao dam tinh khach quan
va cong bang doi vai tat ca cac huyén.

Nhom nghién ctru d3 ghi chép phan héi cta cac co quan cd lién quan (bao gdm ty 1é co quan cung cdp hay tir
chdi cung cap thdng tin va cac phan hoi khac cling nhu thoi gian va thai dd phan héi cla cac co quan nay).

Thiét ké va duy tri trang cong khai thong tin dat dai

K&t qua tim kiém thdng tin vé k& hoach sir dung dat cap huyén va bang gia dat cap tinh dugc Nhdm nghién
clru téng hop vao mot trang théng tin dat dai tai https://congkhaithongtindatdai.info dé lam cau néi giup
céng dan cé “modt clra” dé tim kiém hai nhdm thong tin trén. Qua trang cdng khai théng tin dat dai nay, co
quan quan ly dat dai va gidi nghién clru cling cé mot céi nhin tdng quan vé kha nang ti€p can théng tin dat
dai do cac co quan nha nudc cap tinh va cdp huyén tao ra va cé nghia vu céng khai.

Theo d6, dudng link cédc van ban chinh thirc vé ké hoach sir dung dat cap huyén ké tir ndm 2021 va bang gia
d4at cap tinh ké tir giai doan 2020 - 2024 do cac co quan nha nwdc cé thdm quyén ban hanh sé duogc két ndi
vao trang. Ngudi dan cé thé tim kiém nhirng théng tin nay theo tinh, theo huyén va theo ndm. Bén canh dd,
Trang cling chita cac trudong dé ngudi dung cé thé tim kiém cac thdng tin phap luat vé ti€p can thong tin va
coéng khai thong tin dat dai, cac dién hinh tét trong cdng khai théng tin dat dai, két qua nghién clru thuc
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chirng trong khudn khd du an, cho y kién vé théng tin dat dai ma minh cé thé ti€p can duoc va dia chi lién
lac trong trwdng hop cd cau hdi, binh ludn hay cung cap théng tin.

Han ché cha nghién ciru

Vé mat ki thuat, quan tri vién cla cdc trang/céng thong tin dién tl&r cé thé sira ngay dang tin trén cac
trang/céng nay. Trong khi d6, Nhém nghién ctru chi chup man hinh cac bai ding cu thé trong trwdng hop tim
thay thong tin ma khéng chup man hinh chuyén muc dang tin hodc cac truong hop bi 16i tim kiém, 16i truy
cip vao thoi diém khdo sat. Do d6, cd thé anh hudng tdi s6 liéu khdo sat trong truding hop thong tin ddng
khéng kip thoi nhung khéng phan anh dung thyc trang nay.

Bén canh dd, nghién clru duoc thyc hién trong giai doan lan séng dich COVID-19 thir tw & Viét Nam nén
ngudi dan cling nhu cdc co quan, td chirc va doanh nghiép thuc hién nghiém ngét cc quy dinh vé gian cach
x3 hoi. Do d6, Nhédm nghién ctru chi thuyc hién dugc duy nhat mot dot giri thu yéu cau cung cap thong tin ké
hoach st dung dat cap huyén ndm 2021 nén chua cé co s& dé danh gia mang tinh ddi chirng gitra cac huyén
khéng duorc glri thu yéu cau va cac huyén dugc glri thuw yéu ciu cung cip thdng tin.

15



Cac phat hién nghién ctru chinh

Co s& phap ly vé céng khai va cung cap thong tin dat dai theo yéu ciu ctia ngudi dan

Céc quy dinh phap luat lién quan dén cdng khai va cung cap thong tin dat dai theo yéu ciu

Viéc cong khai thdng tin va cung cap théng tin vé bang gid dat cap tinh va ké hoach s&r dung dat cap huyén
theo yéu cau clia ngudi dan dugc quy dinh trong Luat Dat dai ndm 2013 va Luat TCTT ndm 2016 ciing nhw
cadc nghi dinh, thdong tuv lién quan dén hai luat ndy nhu Nghi dinh s& 148/2020/ND-CP8, Théng tu sé
29/2014/TT-BTNMT?®, Nghj dinh s6 13/2018/ND-CP va Thong tu s6 46/2018/TT-BTC. Cung cdp thdng tin,
dir liéu dat dai, thong tin vé thi trudng quyén st dung dat va théng tin khac vé dat dai I mét trong cac hoat
dong dich vu trong Iinh vic dat dai.2

Bang gia dat dwoc UBND cép tinh xay dwng va trinh Hoi d6ng nhan dan (HDND) cung cip théng qua truwdc khi
ban hanh. Bang gid dat duoc xay dung dinh ky 05 ndm mdt [An va céng b6 cdng khai vao ngay 1 thing 1 cla
nam dau ky.!® Trong thoi gian thue hién bang gia dat, khi Chinh phu diéu chinh khung gia dat hoac giad dat
phd bién trén thj trudng cé bién déng thi UBND cap tinh diéu chinh bang gid dat cho phu hop. Tuy nhién,
con thi€u quy dinh vé hinh thirc va cac kénh cdng bd cong khai bang gia dat cap tinh.

K& hoach sir dung d4t cap huyén duogc 1ap hang ndm.' Can c&r ho so k& hoach sir dung dat hang ndm cap
huyén d3 dugc hoan thién va Nghi quyét ciia HPND cép tinh, S& Tai nguyén va Méi trudng trinh UBND cép
tinh phé duyét thuc hién xong trudc ngay 31 thang 12.%° K& hoach st dung dat cap huyén sau khi dugc co
quan nha nudc c6 tham quyén quyét dinh, phé duyét phai duwoc cong bé cdng khai.

UBND cap huyén cé tradch nhiém céng bd cdng khai quy hoach, ké hoach st dung dat cap huyén tai tru s& co
quan, trén cong thong tin dién tlr cia UBND cap huyén va céng bd céng khai néi dung quy hoach, k& hoach
str dung dat cap huyén cé lién quan dén xa, phuwong, thi tran tai try s& UBND cdp xa.Y Viéc cong bd cong khai
duoc thuce hién trong thoi han 15 ngay ké tir ngay duwoc co quan nha nudc cé thdm quyén quyét dinh, phé
duyét.® T3i liéu cong b6 cdng khai ké hoach st dung dat bao gdbm nghi quyét hodc quyét dinh phé duyét, bao
cdo thuyét minh téng hop va ban dé ké& hoach st dung dat.’® Viéc cong khai dugc thuc hién trong suét ky
quy hoach, k& hoach sl dung dat.

Luat TCTT ndm 2016 dugc xem 13 ludt mang tinh toan dién nhat quy dinh trach nhiém, nghia vu cla céc co
quan nha nuéc trong viéc thyc hién quyén tiép can thong tin cda cong dan. Luat nay cling quy dinh quy trinh

8 Nghi dinh s6 148/2020/ND-CP ngay 18/12/2020 cia Chinh phu vé sira d6i mét s6 quy dinh chi tiét thi hanh luat dat dai.
° Théng tw s8 29/2014/TT-BTNMT ngay 2/6/2014 cha B6 Tai nguyén va méi tredng quy dinh chi tiét viéc 13p, diéu
chinh quy hoach, k& hoach st dung dat

10 Nghj dinh s8 13/2018/ND-CP ngay 23/1/2018 cta Chinh pha quy dinh chi tiét va bién phdap thi hanh Luat Tiép can
thong tin

1 Théng tw s6 46/2018/TT-BTC ngay 14/5/2018 cua B6 Tai chinh quy dinh chi tiét chi phi thyc t& dé in, sao, chup va
gli théng tin theo quy dinh tai Khodn 2 Diéu 12 Luat TCTT

12 pidu 1 Khodn 2 Nghi dinh s6 148/2020/ND-CP ngay 18/12/2020 cla Chinh pht vé sira d6i mét s6 quy dinh chi tiét
thi hanh luat dat dai.

13 pjdu 114 Khoan 1 Luat Pat dai ndm 2013

14 pidu 37 Khodn 2 Luat D4t dai ndm 2013

15 Pidu 1 Khodn 6 Nghi dinh s& 148/2020/ND-CP ngay 18/12/2020 cGa Chinh phd Slra d6i, b6 sung mét s6 nghi dinh
quy dinh chi tiét thi hanh Luat DAt dai

16 pjdu 48 Khoan 1 Luat DAt dai ndm 2013

17 pidu 48 Khodn 2 Diém c Luat Bat dai ndm 2013

18 Pidu 6 Luat Sira d6i 37 Luat cé lién quan d&n quy hoach ndm 2018

19 Piéu 6 Khodn 2 Thong tu s6 29/2014/TT-BTNMT ngay 2/6/2014 cta Bd Tai nguyén va méi trudng quy dinh chi tiét
viéc |ap, diédu chinh quy hoach, k& hoach sir dung dat
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coéng khai théng tin va cung cap thong tin theo yéu cau. Luat nay khdng cé quy dinh cu thé vé viéc cdng khai
thong tin dat dai ma chi quy dinh phai céng khai théng tin khac theo quy dinh cla phap luat.

Theo tinh than cha Luat TCTT nam 2016, théng tin vé dat dai ngoai phai cdng khai theo quy dinh cla cac
VBQPPL khéc thi con phai cung cap theo yéu cau clia cdng dan dwa trén quy dinh cla luat ndy. Theo d6, ngudi
dan cé quyén yéu cau thong tin [dat dai] néu thong tin trong thoi han cdng khai nhung khéng duwoc cong
khai,?® théng tin hét thoi han cong khai theo quy dinh cla phap luat? hodc thong tin dang dwoc cdng khai
nhung vi ly do bat kha khang ma ngudi yéu cau khong thé tiép can duoc??.

Ngudi yéu cau cd thé yéu cau cung cap thong tin tryc ti€p hodc Gy quyén cho ngudi khac dén tru s& cla co
quan nha nuéc yéu cau cung cip thdng tin? hodc glri phiéu yéu cau qua mang dién tl, dich vu buwu chinh,
fax dén co quan cung cap thong tin?*. Phi€u yéu cau cung cap thdng tin phai duoc thé hién bang tiéng Viét
vdi cac ndi dung chinh gdm ho, tén; noi cw tru, dia chi; s& chirng minh nhan dan, thé can cudc cong dan hoic
s6 ho chiéu cla ngudi yéu cau; s6 fax, dién thoai, dia chi thu dién tl&r (néu cd); théng tin dugc yéu cdu cung
cép, trong d6 chi rd tén van ban, hoé so, tai liéu; hinh thic cung cap théng tin; ly do, muc dich yéu cau cung
cap théng tin.?® Trudng hop ngudi yéu cau cung cap thong tin khdng biét chir hodc khuyét tat khong thé viét
y&u ciu thi ngudi tiép nhan yéu ciu cung cip thong tin cé trach nhiém gitp dién cac ndi dung vao Phiéu yéu
cau cung cap thong tin.?® Trwong hop phiéu yéu cau cung cap thdng tin chwa day da, chua rd rang cac ndi
dung theo quy dinh, co quan cung cap thong tin cé trach nhiém huwéng dan ngudi yéu cau bd sung.?’

Khi nhan dugc yéu cau cung cap thong tin hop I8, co quan nha nudc cd trach nhiém cung cip théng tin théng
bdo vé thoi han, dia diém, hinh thirc cung cip thdng tin; chi phi thuc t& dé in, sao, chup, gti thdng tin qua
dich vu buu chinh, fax (néu cd) va phuong thirc, théi han thanh todn; thuc hién viéc cung cap thong tin theo
trinh ty, thd tuc duoc quy dinh trong Luat TCTT.2 Va co quan nha nudc thyc hién cung cap thdng tin truc
tiép tai tru s& co quan?® hodc cung cip théng tin qua mang dién tr3° hodc cung cip thdng tin qua buwu chinh, fax3!.

D6i vai thdng tin phirc tap, khong cé sdn ma can tap hop tir cac bo phan clia co quan hodc théng tin can thiét
phai cé y kién cla co quan, t chirc, don vi khac thi chdm nhat 13 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc yéu
cau hop 18, co quan duwoc yéu cau phai thong bao cho ngudi yéu cau dén tru s& dé doc, xem, nghe, ghi chép,
sao chép, chup tai liéu hodc nhan ban sao, ban chup tai liéu hodc c6 van ban thdng bdo vé viéc tir chéi cung
cap thong tin32. Trudng hop co quan dugc yéu cau can thém thoi gian dé xem xét, tim kiém, tip hop, sao
chép, gidi quyét yéu cau cung cip théng tin thi cé thé gia han nhung t6i da khéng qua 10 ngay lam viéc va
phai c6 vdn ban théng bao vé viéc gia han trong thi han cung cap thdng tin®3,34,

20 piém a Khoan 1 biéu 23 Luat TCTT 2016

21 piém b Khoan 1 biéu 23 Luat TCTT 2016

22 piém ¢ Khoan 1 biéu 23 Luat TCTT 2016

23 Piém a Khoan 1 biéu 24 Luat TCTT 2016

24 piém b Khoan 1 Diéu 24 Luat TCTT 2016

25 Khoan 2 Diéu 24 Luat TCTT 2016

26 piém a Khoan 1 Diéu 24 Luat TCTT 2016

27 Khoan 3 Diéu 26 Luat TCTT 2016

28 pjdu 27 Luat TCTT 2016

2 Trinh ty, thd tuc cung cap théng tin trwc tiép tai tru s& co quan cung cdp théng tin duoc thuc hién theo quy dinh tai
Diéu 29 Luat TCTT

30 Trinh ty, thd tuc cung cdp théng tin qua mang dién t& dwoc thyc hién theo quy dinh tai Diéu 30 Luat TCTT

31 Trinh ty, tha tuc cung cap théng tin qua dich vu buu chinh, fax dwoc thyc hié theo quy dinh tai Diéu 31 Luat TCTT 2016
32 Thong bao tir chdi cung cap thong tin theo mau 05 dinh kém Nghij dinh 13/2018/ND-CP

33 Khoan 2 Diéu 29 Luat TCTT 2016

34 Thong bao gia han cung cap théng tin dwoc thuc hién theo miu s6 04 dinh kém Nghi dinh 13/2018/ND-CP
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Trudng hop thdng tin dwoc yéu ciu khdng thudc trach nhiém cung cép thi co quan nhan dugc yéu ciu phai
thong bdo va hwéng dan ngudi yéu cau dén co quan cé trach nhiém cung cap thong tin.>* Co quan nha nwdc
c6 thé tlr chdi cung cdp théng tin trong trudng hop thdng tin khdng dugrc ti€p can, théng tin tiép can cé
diéu kién ma cha s& hitu bi mat kinh doanh khéng déng y hodc khdong dwoc céd nhan hay thanh vién gia dinh
dong y¥, théng tin da dwoc cong khai®, thdng tin dwoc yéu cau khdng thudc trach nhiém cung cap®, théng
tin d3 dwoc cung cap hai lan cho chinh ngudi yéu ciu trir tredng hop ngudi yéu cau cd ly do chinh dang? va
théng tin dugc yéu ciu vuot qué kha nang dap &ng hodc 1am anh hudng dén hoat dong binh thuwdng cla co
quan nha nudc*. Truong hop tir chdi cung cap thong tin, co quan nha nuéc phai thdng bao bing vin ban va
néu rd ly do*?,*.

Céc quy dinh lién quan dén viéc thuc hién giam sat thuwc thi phap luat vé dat dai

Hién phap 2013 ¢ quy dinh vé quyén tiép can thdng tin* va quyén tham gia quan Iy nha nuwdc va x3 hoi,
tham gia thdo ludn va kién nghi véi co quan nha nwdc vé cac van dé clha co sé, dia phuong va ca nudc®. Nha
nuwdc tao diéu kién dé cong dan tham gia quan ly nha nuéc va x3 héi; cdng khai, minh bach trong viéc tiép
nhan, phan hoi y kién, kién nghi cla cong dan.*

Qudc hdi Khod XIV cling d3 quyét nghj Chinh pht tuyén truyén nang cao nhan thirc, y thirc chap hanh phap
luat vé dat dai, quy hoach d6 thj cla t6 chirc va cong dan; va khuyén khich, tao diéu kién cho t6 chirc, ca
nhan, t6 chirc x3 hoi - nghé nghiép tham gia phan bién x3 hoi d6i véi viéc thuc hién chinh sich, phap luat vé
quy hoach, quan ly, sir dung dat dai.*’

K&t qua ra soat cong/trang thong tin dién tlir chia UBND cap tinh va cap huyén

Nhém nghién ctru d3 xac dinh tim kiém thong tin lién quan dén bang gid dat cap tinh giai doan 2020 - 2024
va ké& hoach st dung dat ndm 2021 trén cong/trang thdng tin dién tr cia 63 UBND cap tinh (1 co quan tao
ra thdng tin) va 704 UBND cap huyén (la co quan cé trach nhiém céng khai thdng tin) trong khudn khd nghién
clru nay. P& bao dam tinh cdng bang va khach quan d6i vdi tat ca cac co quan nha nuwdc dugc ra soat, Nhém
nghién cru chi kiém tra nhitng tai liéu d&ng tai trén cac cdng/trang thong tin dién tlr cla cac co quan nay
dén ngay 6/10/2021.

K&t qua ra soat cdng thong tin dién tir cia UBND cap tinh

Dén hét ngay 06/10/2021, Nhdm nghién ctru chi tim thdy 27 tinh, thanh phd ddng tai bang gid dat cap tinh
trén cdng/trang thong tin dién t&r trong s 63 tinh, thanh phd trén cd nudc (chiém 42,9%). Tuy nhién, do
khéng cé quy dinh viéc dang tai cac loai tai liéu trong bd ho so bang gid dat cap tinh trong cdc VBQPPL ¢ lién
quan nén Nhom nghién ciru khong thé danh gia tinh day dd cha céc tai liéu tim kiém duoc.

35 Khoan 3 Diéu 26 Luat TCTT

36 Thong tin quy dinh tai Diéu 6 Luat TCTT

37 Théng tin dugc quy dinh tai Didu 7 Luat TCTT

38 pidm b Khodn 1 Biéu 29 Luat TCTT

39 piém c Khoadn 1 biéu 29 Luat TCTT

40 pidm d Khodn 1 Biéu 29 Luat TCTT

41 piém e Khoan 1 Diéu 29 Luat TCTT

42 Khodn 2 Diéu 28 Luat TCTT

3 Thong bao tir chdi cung cap thdéng tin theo miu 05 dinh kém Nghj dinh 13/2018/ND-CP

44 piéu 25 Hién phap 2013 quy dinh “Céng dan c6 quyén tu do ngdn luan, tu do bao chi, tiép cin théng tin, hdi hop,
l4p héi, biéu tinh. Viéc thuc hién cdc quyén nay do phap luat quy dinh.”

45 Khoan 1 Diéu 28 Hién phép 2013

46 Khoan 2 Diéu 28 Hién phép 2013

47 Nghi quyét 82/2019/QH14 ngay 14/6/2019 cla Quéc héi vé tiép tuc hoan thién, ndng cao hiéu luc, hiéu qua thuc
hién chinh sach, phap luat vé quy hoach, quan Iy, s dung dat dai tai d6 thi
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Trén co sé& d6i chiu vai quy dinh vé ngay dang tai bang gia dat cap tinh 1 ngay 1 thang 1 cda nam dau ky
cho thay, Tra Vinh I tinh duy nhat trong s6 27 tinh cong khai dung han®. Bén canh d6, c6 15/27 tinh cdng
khai khéng ding han®,%° va 11/27 tinh khéng xac dinh dugc thoi diém dang tai*t. Mot sé tinh dang tai chdm
khéng qud 05 ngay so v&i quy dinh nhu Son La®2, Bic Giang®?, Binh Duong®, Ha Tinh®®. Mot s6 tinh ding tai
cham tir khodng 1 thang téi hon 08 thang nhu Cao Bang®®, Dién Bién®’, Phi Tho®?, Hai Phong® va Bong Thap®.
Trong khi d6, Bac Liéu®, Kién Giang®?, Bak Nong®®, Ninh Thuan®, Khanh Hoa%, Quang Ng3i® va Bic Kan® 13
nhirng tinh ban hanh bang gid dat cap tinh mudn so véi quy dinh, do d6, du dang tai ngay sau khi ban hanh
bang gia dat thi Nhdm nghién clru cling dénh gia la dang tai cham.

Veé kha ndng tim ki€ém, Nhém nghién cttu nhan thay dé dang tim ki€ém ho so bang gia dat cap tinh clia cac tinh
Dién Bién, Son La, Bic Giang, Phu Tho, Hai Phong, Ninh Binh, Thanh Ho4, Thira Thién Hué, Binh Duong, Dak
Néng, Ba Ria - Viing Tau, Tra Vinh va Kién Giang. Theo d6, hd so bang gid dat cla cic tinh nay dugc dang tai
& chuyén muc lién quan dén dat dai trén trang chd cla cong théng dién t&r cta UBND tinh nén nghién ctru
vién cd thé dirng lai & Buwdc 1 vdi céc tinh, thanh phd nay. Cac nghién clru vién cling cé thé dirng lai & Budc
2 vdi 2 tinh/thanh phé®, dirng lai & Budc 3 vdi 3 tinh/thanh phé®. S6 con lai phai tim & Buéc 4, tuy nhién
nghién ctru vién chi tim thay théng tin bang gid dat cla 6 tinh/thanh phd trong sd 42 tinh phai tim & budc
nay. Cé nghia I3, nghién ctru vién chi tim thay théng tin vé bang gid dat cta 27 tinh/thanh phé khi dp dung ca
4 budce tim kiém ké trén.

Tra Vinh dwoc xem la tinh duy nhat dang tai dung thoi han va dé dang tim kiém, tai liéu dwoc ding day da
bang ban scan nhuwng chat lwgng thap, chit mo. Trong khi d6, Bac Giang dugc xem la dién hinh t6t trong viéc
dang tai & chuyén muc rd rang, dé tim kiém va cé cap nhat cac vin ban sira d6i véi hé sé diéu chinh gia dat
theo ndm. Bén canh d6, UBND tinh Bic Giang d3 tao ra mdt hé théng quan ly co s& dit liéu tap trung nham
cung cap céc ing dung cho nhiéu déi twgng khac nhau nhu ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tuw va céc co
quan chirc ndng trén dia ban tinh dé dang tra ctru.

8 Ban hanh ngay 20/12/2019 va ding tai ngay 28/12/2019
49 GOdm cac tinh Cao Bang, Dién Bién, Son La, Bic Giang, Phi Tho, Vinh Phic, Hai Phong, Ha Tinh, Quang Binh, Binh
Duong, Dong Thap, An Giang, Kién Giang va Ca Mau
50 Tinh B3c Kan d3ng tai ngay sau khi ban hanh, tuy nhién I tinh cham ban hanh (ban hanh ngay 1/7/2020 va ding tai
ngay 3/7/2020)
51 Gém céc tinh Lai Chau, Ninh Binh, Thanh Hod, Thira Thién Hué&, Quang Nam, Quang Ngdi, Khanh Hoa, Ninh Thuén,
D3k Nong, Ba Ria - Viing Tau va Bac Liéu
52 Ban hanh ngay 31/12/2019 va ding tai ngay 3/1/2020
53 Ban hanh ngay 30/12/2019 va ding tai ngay 3/1/2020
54 Ban hanh ngay 20/12/2019 va dang tai ngay 2/1/2020
55 Ban hanh ngay 19/12/2019 va dang tai ngay 2/1/2020
56 Ban hanh ngay 20/12/2019 va dang tai ngay 13/2/2020
57 Ban hanh ngay 31/12/2010 va dang tai ngay 10/9/2020
58 Ban hanh ngay 18/12/2019 va ban hanh ngay 15/1/2020
59 Ban hanh ngay 31/12/2019 va dang tai ngay 6/3/2020
80 Ban hanh ngay 19/12/2019 va dang tai ngay 14/3/2020
651 Ban hanh ngay 26/72021 va ding tai ngay 5/8/2021
52 Ban hanh ngay 13/1/2020 va ding tai ngay 2/3/2020
53 Ban hanh ngay 8/5/2020 va dang tai ngay 11/5/2020
64 Ban hanh ngay 10/5/2020 va ding tai ngay 20/5/2020
55 Ban hanh ngay 18/2/2020 va dang tai ngay 28/2/2020
% Ban hanh ngay 8/6/2020 nhung khéng hién thi ngay ding tai
57 Ban hanh ngay 1/7/2020 va dang tai ngay 3/7/2020
%8 Gdm Quang Ngii va Ca Mau
59 Gdm Ninh Thuan, Déng Thap va An Giang
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Hinh 2 va Hinh 3 thé hién viéc dé dang tim ki€m bang gia dat cap tinh ctia UBND tinh Bic Giang. Tuy nhién,
van cé mot sé tinh ddng tai bang file nén dinh dang ZIP s& gy khé khin cho ngudi tim ki€m va s&t dung thong
tin nhu Quang Nam va Bak Nong.

Hinh 2: Chuyén muc Khung gid ddt trén céng théng tin dién tir UBND tinh Bdc Giang

CONG BAO CHINH PHO BIEN DAO VIET NAM KHOA HOC - CONG NGHE

CONG BAO BAC GIANG CHINH SACH GIAM NGHEO THONG KE KINH TE - XA HOI

CONG BAO CAC TiNH, THANH PHO KHUNG GIA DAT CONG BO XEP HANG

CSDL QUOC GIA VE VB PHAP LUAT CSDL QUAC GIA VE THU TUC HANH CHINH CHE D0, CHINH SACH NGUDI CO CONG

Hinh 3: Tai liéu lién quan dén béng gid déat cdp tinh trong chuyén muc khung gid dét

&

® D TONG QUAN VEBACGIANG ~ BOMAYTGCHUC ' CONGDAN ' DOANHNGHEP | DULICH = LIENHE Thit ba, 31 Théng 08 Nam 2021

CONG THONG TIN DIEN TU' TiNH BAC GIANG

TiCH HOP CAC CONG SO, BAN, NGANH, HUYEN, THANH PHO TRONG TiNH BAC GIANG

Chinhtri | Kinht€ | Vénhéa-Xahdi | Quocphong-Anninh | S&,ban,nganh | Hoi, doanthé | Huyén,thanhphé | Trongnuéc | Qudcté

4 Chi tiét tin tic

Quyét dinh vé viéc ban hanh Hé sé diéu chinh gia dat ap dung trén dia ban tinh Bac Giang nam 2021 CHi DAO, DIEU HANH CUA TiNH
06-01-2021 | Luot xem: 4575 s 2 7 ) Ve tinh hinh dich COVID-19
Ehedd bandém g(;\“"m trén dia ban tinh Bac Giang
Cchi: A- A A+ @ In ™ Gli email €9Doc bai viet s, (cdpnht dén ngay...
— UBND tinh vira ra Vé tinh hinh
Xem chi tiét dich COVID-19 trén dja ban tinh Bac Giang (cap
(6 cnast | ot denny..

o i » Béc Giang trién khai ke hoach nang cao nang
TArunAg bAmhA(OABlnh chon) lyc cho lyc lugng xung kich...

Tl cac théng tin trén cho thdy, mac du 27 trong s6 63 tinh, thanh phd trén ca nuwéce d3 thue hién cong khai
thong tin bang gia dat cap tinh giai doan 2020 - 2024 nhung Nhém nghién cttu cho rang chua cé tinh nao dap
(rng mot cach toan dién cac tidu chi cdng khai thong tin bang gid dat cap tinh. Tuy Bic Giang va Tra Vinh duoc
xem |3 hai dién hinh t6t trong s6 27 tinh, thanh phé ndy nhung Bic Giang lai dang tai thong tin chdm hon so
v@i quy dinh hay Tra Vinh dang tai van ban dwgc scan nhung mo.

K&t qua ra soat trang théng tin dién tlr cha UBND cip huyén

Dén hét ngay 06/10/2021, Nhém nghién ctru chi tim thay 338 trong sé 704 UBND cédp huyén trén toan quéc
da dang tai k& hoach st dung dat cdp huyén nam 2021 trén trang thong tin dién tl&r cia minh (chi€ém 48%).
Trong s6 d6, nghién ciru vién cé thé dirng lai & Buwdc 1 véi 179 co quan, dirng lai & Budc 2 véi 51 co quan va
dirng lai & Buée 3 vdi 130 co quan. Cac nghién ctru vién tiép tuc tim kiém & buwéc 4 vdi 344 co quan nhung
chi tim thay théng tin cla 18 co quan ma khéng tim thay thdng tin cha 326 co quan con lai.

Hinh 4 danh gia thoi diém phé duyét va cong bé cong khai thdng tin k& hoach sir dung dat cip huyén nam
2021 clia 338 co quan d3 dang tai thong tin. Theo d6, chi cé 2 co quan (chiém 0,6%) 1a UBND huyén Binh Hod
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(tinh Thai Nguyén) va thj xa Ky Anh (tinh Ha Tinh)? phé duyét va céng b6 cong khai k& hoach st dung dat
cap huyén dung thoi han theo quy dinh cla phap luat vé dat dai (phé duyét trudc ngay 31/12/2020 va dang
tai cham nhat ngay vao ngay 13/1/2021). Tuy nhién, trong s6 ba tai liéu bat budc phai cong khai, hai co quan
nay chi dang tai quyét dinh phé duyét cia UBND tinh ma khéng d&ng tai bdo cdo thuyét minh téng hop va
ban d6 ké hoach st dung dat.

Hinh 4: Bdnh gid thoi diém phé duyét va céng khai k€ hoach sir dung dét cdp huyén

1.2%
0.6% 1.8%

, = Ban hanh trwdc ngay 31/12/2020 va dang tai
20.7% trong thoi han 15 ngay

= Ban hanh trwéc ngay 31/12/2020 nhwng dang
tai sau 15 ngay

32.8% Ban hanh trudc ngay 31/12/2020 nhung khong
hién thi ngay dang tai
Ban hanh tir ngay 31/12/2020 va dang tai trong thoi
han 15 ngay

Ban hanh tir ngay 31/12/2020 nhwng dang tai
sau 15 ngay

Ban hanh tlr ngay 31/12/2020 nhuwng khong
hién thj ngay dang tai
42.9%

C6 4 ké hoach s dung d4t cap huyén ban hanh ding thdi han nhung cdng bd céng khai cham so véi quy dinh
(chi€m 1,2%) 1a UBND cac huyé&n Bac Mé&”2 va thanh phd Ha Giang’? (tinh Ha Giang), huyén Hoa Binh (tinh Bac
Liéu)’® va thi xa Hong Linh (tinh Ha Tinh) 7. Ca 4 huyén nay déu cdng bé day dd cac loai tai liéu theo quy dinh.
Cé 6 ké& hoach sir dung dat duwoc phé duyét ding thoi han theo quy dinh nhung khéng hién thi ngay ding tai
(chi€ém 1,8%) |a cac huyén Péng Van, Méo Vac va Bic Quang (tinh Ha Giang), cac huyén Phu Luong va Dai Tw
(tinh Thai Nguyén) va huyén Con Do (tinh Ba Ria - Viing Tau)’®. C6 111 k& hoach dugc phé duyét sau ngay
30/12/2020 va dwoc dang tai trong thdi han 15 ngay (chiém 32,8%), trong d6 c6 47 ké hoach dugc ban hanh
chicham 01 ngay tirc 13 ngay 31/12/2021 va 01 ban ké hoach dugc phé duyét chdm nhat vao ngay 4/10/2021.

Ngoai ra, c6 145 ké hoach dugc phé duyét sau ngay 30/12/2020 va dang tdi chdm so vdi quy dinh (chiém
42,9%) va c6 70 ké hoach dugc phé duyét sau ngay 30/12/2020 va khdng hién thi ngay dang tai (chiém 20,7%).
V3, trong s6 338 ban ké& hoach duoc cdng bd cong khai, chi ¢ 12 bdn ké& hoach dugc phé duyét ding quy
dinh trwdc ngay 31/12/2020 (chiém 3,6%) va 113 ban ké hoach dugc cdng bd cdng khai trong thoi han 15
ngay ké tir ngay phé duyét (chiém 33,4%).

70 phé duyét ngay 30/12/2020 va cong b6 cdng khai ngay 10/1/2021
71 Phé duyét ngay 20/12/2020 va cong bé cdng khai ngay 4/1/2021
72 phé duyét ngay 30/12/2020 va cong bé cdng khai ngay 14/1/2021
73 Phé duyét ngay 30/12/2020 va cong bé cdng khai ngay 24/1/2021
74 Phé duyét ngay 29/12/2020 va cong bé cdng khai ngay 9/8/2021
75 Phé duyét ngay 25/12/2020 va cong b6 cdng khai ngay 12/1/2021
76 C3 6 k& hoach nay déu dugc phé duyét ngay 30/12/2020
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Hinh 5 cho biét chi tiét 366 co quan cap huyén dugc danh gid 1a chua céng bé ké hoach s dung dat. Theo
dod, c6 3 ké hoach st dung dat dugce ban hanh trudc ngay 31/12/2020 nhung chi déng tai théng bdo cdng bd
céng khai (chiém 0,8%) va c6 36 ké hoach sir dung dat dugc ban hanh sau ngay 30/12/2020 nhung chi dang
thong bao cong bd cong khai (chiém 9,8%) ma khong dinh kém cac tai liéu bat budc khac. Nhém nghién ciru
khong tim thay bat ky tai liéu nao trong 4 tai liéu cd lién quan trén trang thong tin dién tlr cha 327 co quan
con lai (chiém 89,3%).

Hinh 5: Ddnh gid viéc khéng céng bé théng tin ké hoach st dung dét cdp huyén
0.8%

9.8%

= Ban hanh trwdc ngay 31/12/2020 nhung chi
dang tai thong bao céng bé cong khai

Ban hanh sau ngay 31/12/2020 nhwng chi
dang tai théng bao céng bo cong khai

Khong tai liéu nao dwoc dang tai

89.3%

Hinh 6 cho thay viéc dang tai day du cdc loai van ban trong bd ho so ké hoach st dung dat cia UBND cap
huyén |a khac nhau gitra cac huyén. Theo d6, chi c6 17% co quan dang tai day dd ké hoach s dung dat theo
hudng dang tai cd bdn loai tai liéu gébm: (i) thdng bdo céng khai ké hoach s dung d4at, (ii) quyét dinh phé
duyét ké hoach str dung dat cap huyén, (iii) bdo cdo thuyét minh, va (iv) ban d6 ké hoach st dung dat; hoac
dang tai ba loai tai liéu quan trong nhat ngoai trir théng bdo cdng khai k& hoach sir dung dat. Cu thé, c6 75
co quan dang tai ca bon loai tai liéu (chiém 10,7%); 44 co quan dang tai quyét dinh phé duyét, bdo cdo thuyét
minh va ban d6 ké hoach (chiém 6,3%); 47 co quan dang tai quyét dinh va ban d6 (chiém 6,7%); 21 co quan
dang tai quyét dinh va bao cdo (3%); va 14 co quan dang tai bdo cdo va ban do (chiém 2%). Trong sb cac co
quan d3 cong b6 cong khai hai loai théng tin trén, cé nhiéu co quan dang tai bang tép nén ZIP nén gay khé
khan cho nguoi str dung thong tin.

Hinh 6: M dé céng khai ddy di théng tin ké hoach st dung dat cdp huyén (%)

12

10

10.7

6.3 6.7

3.0 2.0

Pay du4tailieu  Quyétdinh, bdo Quyét dinh va ban Quyét dinh va bdo Bao cdo va ban do
cdo va ban doé do cado
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C6 12 trong s8 63 tinh, thanh phé thuc hién t6t nhat viéc dang tai théng tin k& hoach s&r dung dat trén trang
thong tin dién t&r cAp huyén, dé 1a cac tinh Bic Kan, Son La, Nam Dinh, Da Nang, Phu Yén, Gia Lai, Tién Giang,
Tra Vinh, Déng Thap, Hau Giang, Séc Trang va Ca Mau. Trong do6, ba tinh Gia Lai, Tién Giang, va Tra Vinh ¢
tat ca cac huyén thyc hién tét viéc cdng khai théng tin.

TU nhitng sé liéu trén cho thay, chwa cé huyén ndo trong s6 704 huyén duoc ra soat thuc hién day du quy
dinh phdp luat dat dai vé thoi han phé duyét va cong b cong khai ké hoach sir dung dat cap huyén trén trang
théng tin dién tlr ca UBND cap huyén.

Mot s6 khé khan khi tim ki€m thong tin bang gia dat cap tinh va ké& hoach sir dung dat cap huyén

Trong qua trinh ra soat cic céng thdng tin ca UBND 63 tinh, thanh phé va trang théng tin dién t& cia UBND
704 quéan, huyén trén toan qudc, Nhdm nghién ctru gédp mot sé khé khan nhat dinh can UBND cép tinh va
huyén khac phuc dé bado ddm nhitng thong tin nay cling nhu cac thong tin khac dwoc dang tai day da, kip
thoi, chinh xac va dé st dung.

Th& nhat, viéc dang tai thong tin cda cac co quan nha nuwdc thiéu dong bd, cac tai liéu dinh kém théng béo
cong khai k& hoach s dung dat cap huyén thudng dugc dang rai rac & mot sé chuyén muc khac nhau trén
cac trang thong tin dién tl nay lam cho ngudi dan kho khan trong tim kiém thdng tin mot cach day da. Thi
hai, chirc ndng tim kiém trén mét sé céng/trang thong tin dién t&r chwa hiéu qua nén cac nghién ctru vién
khong bam duwoc icon tim ki€m do bi 16i nén nghién cru vién phai si dung phim Enter trén ban phim. Th&
ba, cong cu tim kiém chung khdng tra vé két qua can tim ma phai dung cdng cu tim kiém trong chuyén muc
"V&n ban chi dao diéu hanh" hay cac chuyén muc khac nén dé khién ngudi dung phé thdng bd sét thong tin.
Thi tw, tiéu dé bai tin khdng dung quy chun van ban, nhu st dung chit viét tat "QH, KH sdd" nén ngudi tim
dé bd sét bai tin va khong tim kiém duoc bang cong cu tim ki€m trén cdng/trang thong tin dién tir hay cong
cu tim kiém Google””.

Th& nam, cac tai liéu lién quan duoc dang tai trong tép tin nén hoac khéng dwoc chi thich rd rang, dinh dang
tép tin (ban d6 k& hoach st dung dat) khéng phé bién, chua thuan tién cho viéc tra clru, dic biét tra clru
bang dién thoai thong minh. Thir sdu, phan I&n ho so k& hoach sir dung dat khong dwoc dang tai day dd, ma
dang tai rai rac hodc dang tai khdng thdng nhat theo chuyén muc. Mét s6 co quan dang tai théng tin vé bang

”

gid dat, quy hoach/ké hoach str dung dat trong muc “Doanh nghiép”, “Thdng tin xic tié€n - Dau tu”, “Bao chi”,
“Phong chéng tham nhiing”, “Thong tin quang cdo” hay “Huéng dan nghiép vu” nén chua thuan tién cho
ngudi dan tim kiém. Cudi cung, cach phan loai chuyén muc Van ban gay khoé khan cho viéc tim kiém. Vi dy,
quyét dinh phé duyét k& hoach sir dung dat dwoc dang tai trong chuyén muc “Van ban” trén cong thong tin dién
tlr cia UBND tinh, trong khi Théng bao cong khai dugc dang tai trong chuyén muc “Van ban” trén trang thong tin
dién t&r cia UBND huyén. Trong khi d6, khéng phai ngudi dan nao ciing biét thdm quyén ban hanh cac loai vin
ban nay.

Két qua thir nghiém gilri thu yéu ciu cung cap thong tin

Dua trén mau ngau nhién, 05 nghién ctu vién védi vai tro 1a ngudi dan, ngudi kinh doanh bat dong san, luat
s va nha nghién ciru d3 th&r nghiém gtri thu yéu ciu cung cap ké hoach sir dung dat cdp huyén nam 2021 téi
561 van phong UBND quan/huyén/thi xa trén toan qudc. Trung binh, cé 140-141 thw yéu cau da duwoc gl di
twong ng véi moi vai tro, trong d6 ¢ 70 thu yéu ciu cd trich dan Luat TCTT ndm 2016 va 70 thu yéu cau khong
trich dan Luat nay. Phiéu yéu cau dwoc hoan thién theo mau s6 1a dinh kém Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP.

Hinh 7 cho thay két qua th nghiém thuc hién yéu cau cung cap ké hoach st dung dat cap huyén. Trong sé
yéu cau cung cap thdng tin glri téi 561 van phong UBND cap huyén, ¢ 98 co quan cung cap thdng tin (chiém

77 Cac chir viét tit dwoc st dung trén trang thong tin dién tlr cia UBND huyén Than Uyén, tinh Lai Chau
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17,5%), 15 co quan tlr chdi cung cap thong tin (chiém 2,7%), 46 co quan cé phan hdi nghién cru vién nhung
khong cung cap thong tin (chiém 8,2%). C6 t&i 402 co quan khéng phan hdi (chiém 71,7%). D6 véi tirng vi tri
nghién ctru, ngudi dan duoc cung cap théng tin vdi ty 1& cao nhat trong 4 vi tri (chiém 22,9% trong s6 140
yéu ciu gt di), ti€p dén lan lwot 13 nha nghién ciru (19,3% trong s6 140 yéu cau gl di), ludt su (14,9% trong
s6 141 yéu ciu gl di) va ngwdi kinh doanh bat déng san (12,9% trong sé 140 yéu ciu gli di).

Can lwu y rang, su khac biét vé ty 1& phan hoi giita cdc nhém cé thé 1a do sai s6 vé& chon mau. Vi mau bao
gdm 140 quan sat thi sai s6 chon mau dao dong tir khoang 0 d&n 4 diém phan tram,”® va nhu vay khoang tin
cay cla udc lugng bién ty 18 sé co gid tri I&dn nhat [a 8 diém phan tram. Nhin chung hai ty & sé cé khéc biét
c6 y nghta théng ké néu chénh léch cla né vao khodng 15 diém phan trdm.

Méc dU nghién cru vién d3 yéu cau can cé théng bao tir chdi bang van ban d6i véi nhitng yéu cau cung cap
thong tin bi tr chdi, nhwng cdc co quan nha nuwdc van néu ly do nhu cdng dan tw truy cap tim kiém, khong
thudc thadm quyén cung cap hay yéu cau cdng dan glri thw téi co quan khac.

DA3i véi nhirng yéu cau cé phan héi nhung khéng cung cap thdng tin, cac co quan nha nudc néu cac ly do nhw
“’khéng thudc pham vi trach nhiém hay thdm quyén cung cap thong tin va chuyén ti€p yéu cau cung cap
théng tin dén co quan khac, moi truc tiép dén tru s& [am viéc, cung cip tai liéu khdng ding yéu cau, héi muc
dich s&r dung thdng tin va dan s dung thdng tin ding muc dich, yéu cau cung cap anh chup cdn cudc cong
dan hay chitng minh thu nhan dan, glri dwdng dan dén trang thong tin dién tir hodc dé nghi tw tim ki€m trén
trang thong tin dién t&r hodc Google.

Viéc Luat TCTT 2016 quy dinh co quan nha nudc cé trach nhiém cung cap théng tin do minh tao ra’®,% c6 thé
|& mot rao cdn dé van phong UBND cap huyén khéng phan hodi cac yéu cau cung cap thdng tin do cac nghién
clru vién glri dén.

Hinh 7: Phdn héi yéu cdu cung cép théng tin k€ hoach st dung dét (%)

Chung  EVICHNNDN 717

Kinh doanh BDS  |EPICHIING 77.9
Nguoi dan 22.9 3.6 59.3
Luat sw 149 75.9
Nha nghién cu  [IIFCENIINA 73.6
0 20 40 60 80 100
B Cung cp thdng tin Tu chéi cung cap

C6 phan héi nhung khéng cung cép thong tin - m Khong phan hoi

78 5ai s6 chon mau (standard error) clia bién ty lé duoc tinh theo cong thic 1a se = \/p. (1 —p)/n

72 piéu 9 Khodn 1 Luat TCTT nam 2016

80 Trly UBND cép x3 c6 trach nhiém cung cap cho céng dan cu trd trén dia ban thdng tin do minh va do cac co quan &
cip minh tao ra, théng tin do minh nhan dugc dé tryc tiép thwc hién chirc ndng, nhiém vu, quyén han; cung cip cho
céng dan khéc théng tin ndy trong trudng hop lién quan truc tiép dén quyén va loi ich hop phap cta ho (quy dinh tai
Diéu 9 Khodn 2 Diém h Luat TCTT ndm 2016)
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Hinh 8 thé hién thoi han phan hdi yéu ciu cung cip théng d6i vdi nhitng co quan cé phan hodi. Theo d6, 53,9%
co quan cung cap théng tin trong thoi han 10 ngay va 16,9% co quan cung cap sau 10 ngay ké tir ngay gt
thuw yéu cau, 29,2% co quan c6 phan hdi nhung khéng cung cap thdng tin hodc chi cung cip théng bao cong
b6 théng tin.

Hinh 8: Thoi han phén héi thu yéu céu cung cdp théng tin

= Phan hdi nhwng khéng cung cép

~ Cung cép sau 10 ngay ké tir ngay givi thw yéu cau
53.9%
Cung cép trong thoi han 10 ngay ké tir ngay gui
thw yéu cau
16.9%

Hinh 9 thé hién ndi dung phiéu ti€p nhan yéu cau cung cap théng tin, Hinh 10 thé hién ndi dung phiéu giai
quyét yéu cau cung cap thdng tin va hinh 11 thé hién ndi dung thdng tin do Vin phong HDND va UBND huyén
Tan Lac giai quyét theo yéu cau cha nghién clru vién vdi vai tro 1a cdng dan. Hinh 12 thé hién ndi dung tir chdi
yéu cau cung cap thong tin clia Van phong UBND huyén Yén Thé (tinh Bic Giang) va hudng dan cong dan lién
hé véi co quan nha nudc tao ra thong tin dé& yéu cau (UBND tinh Bic Giang 1a co quan phé duyét ké hoach
str dung d4t cta cac huyén trén dia ban). Hinh 13 thé hién ndi dung tir chéi yéu cau cung cap thong tin cla
Van phong HDND va UBND huyén Dirc Co (tinh Gia Lai) véi dudng dan téi ban k& hoach s dung dat duoc
dang tai trén trang thong tin dién t&r cla huyén. Du tlr chdi cung cdp hay cung cip ding thong tin do nghién
clru vién yéu cau thi day la nhitng thuc hanh tét theo quy dinh cta Ludt TCTT ndm 2016 va Nghi dinh
13/2018/ND-CP. Dac biét, Van phong HDND va UBND huyén Tén Lac (tinh Hoa Binh) duwoc danh gid |a don vi
thuwc hién day dd cac budc tiép nhan va cung cap thong tin theo quy dinh cda hai VBQPPL nay.
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Hinh 9: Phiéu tiép nhdn yéu cu cung cép théng tin do Vdn phong
HDND va UBND huyén Tan Lac ban hanh

_UBND HUYEN TAN LAC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG HDND VA UBND Poc 14p - Tu do - Hanh phiic
$6: 01/PTN Tan Lac, ngay 28 thang 3 nam 2022

PHIEU TIEP NHAN YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

_Ténco quan/don vi diu mbi cung cép thong tin: Vin phong Hoi dong nhén dan
va Uy ban nhén dan huyén Tén Lac, tinh Hoa Binh.

Tiép nhan Phiéu yéu cAu cung cip théng tin ciia Ong

S CMTND/Thé cin cuéc cong dan/Hp chiéu: cip ngdy
tai Cuc CSQLHC v& TTXH

Noi cu tra:

S4 dién thoai: Email:

Yéu chu cung cép viin ban/hd so/tai lidu: K& hoach sir dung dét niim 2021 huyén
Téan Lac.

Hinh thitc cung cAp thong tin: qua mang dién tir.

Vin ban kém theo Phiéu yéu ciu cung cép thong tin: Khong co.

Vio 84 theo ddi cung cép thong tin theo yéu cdu, Quyén s6: 01/nim 2022
S6 thi ty: 01.

NGUP’I TIEP NHAN PHIEU

S,
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Hinh 10: Phiéu gidi quyét yéu cdu cung cép théng tin do Vén phong HBDND
va UBND huyén Tén Lac ban hanh

_UBND HUYEN TAN LAC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG HPND VA UBND Poc 1dp - Tw do - Hanh phuc
S6: 02 /PGQ Tan Lac, ngay 30 thang 3 nam 2022

PHIEU GIAI QUYET YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

Kinh gti: Ong

Tén co quan/don vi ddu méi cung cap thong tin: Van phong Héi ddng nhan dan

va Uy ban nhan dan huyén Téan Lac, tinh Hoa Binh.

Nhan duoc dé nghi cua Ong

S6 CMTND/Thé can cudc cong dan/Ho chlcu cap ngay
tai Cuc CSQLHC vé TTXH

Noi cu tra:

Sé dién thoai: Email:

Yéu ciu cung clp vin ban/hd so/tai lieu: Ké hoach str dung dit nam 2021 huyén

Tan Lac.

Van phong H01 ddng nhan dan va Uy ban nhan dan huyén Téan Lac, tinh Hoa

Binh théng bao vé viéc cung cap thong tin do Ong yéu cau nhu sau:

Hinh thitc cung cip théng tin: Qua mang dién tu.
Ngay cung cép thong tin: 30/3/2022

THU TRUO'NG CcOo QUAN/DON VI PAU MOI

Pham Ngoc Tung
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Hinh 11: Théng tin do Vén phong HBDND va UBND huyén Tén Lac cung cép

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HOA BINH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:509 /QDP-UBND Hoa Binh, ngayl2 thdang 3 nam 2021
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Ké hoach sir dung dat nam 2021 cia huyén Tan Lac

UY BAN NHAN DAN TINH HOA BINH

Can ctr Ludt Té chirc chinh quyén dia phuwong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Cdn cir Ludt Pdt dai ngay 29 thang 11 ndm 2013;

Cdén ctr Nghi dinh sé 43/2014/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2014 ciia
Chinh phit quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Ludt Dat dai; Nghi dinh sé
148/ND-CP ngay 18/12/2020 cua Chinh phu sua doi, bo sung mot sé6 Nghi dinh
quy dinh chi tiét thi hanh Ludt Pat dai;

Cdn cir Théng tw s6 29/2014/TT-BTNMT ngay 02 théng 6 ndm 2014 ciia
Bé6 Tai nguyén va Moéi truong quy dinh chi tiét viéc Idp, diéu chinh quy hoach,
ké hoach sir dung dat;

Theo dé nghi ciia S6 Tai nguyén va Méi truong tai To trinh sé 123/TTr-
STNMT ngay 10 thang 3 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé du,yét K& hoach st dung dAt nim 2021 cua huyén Tan Lac
voi cac chi ti€u chu yéu nhu sau:

1. Dién tich cac loai dit phan bd trong nam ké hoach

Ké hoach sir dung d4t nam 2021 cua huyén Tan Lac 53.085,74 ha, bao
gdém cac nhom dat: DAt néng nghiép 46.187,70 ha; dat phi nong nghlep 6.263,70
ha; dit chua sir dung 634,34 ha (Chi tiét phdn bé theo cdc loai ddt va phdn bé
cho cdc xd, thi trdn cé Biéu sé 01 kém theo).

2. K& hoach chuyén muc dich st dung dat

Ké& hoach chuyén muc dich st dung dat nim 2021 cua huyén Tan Lac
738,55 ha, bao gom: Dt néng nghiép chuyen sang phi noéng nghiép 736,18 ha;
chuyen ddi co cau sir dung dat trong ndi bo dat nong nghiép 2,33 ha; dat phi nong
nghiép khong phai la dit & chuyén sang dat & 0,04 ha (Chi tiét chuyén muc dich
s dung dat nam 2021 theo Biéu 02 kem theo).

3. Ké hoach thu hdi cac loai dt

Ké hoach thu hdéi dit nim 2021 cta huyén Tan Lac 561,43 ha, bao gf)m
Dét noéng nghlep 540,52 ha; dat phi néng nghiép 20,91 ha. (Chi tiét phan bé theo
cdc loai ddt va phdn bé cho cdc xa, thi tran theo Biéu 03 kém theo).
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Hinh 12: Théng bdo tir chéi cung cdp théng tin do Viin phong
UBND huyén Yén Thé ban hanh

Miu s6 05

UBND HUYEN YEN THE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG! Pijc lip - Tw do - Hanh phic
Sé: 48/TB-VP Yén Thé, ngay 21 thang 3 ndm 2022
THONG BAO

TU CHOI YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

Kinh gui: Ba
86 CMTIND/Thé can cude cong dan/Ho chiéu: cdp ngay
; lal Cue CSQLHC vé'T'TXH
Neoi cu tru:
84 dién thoai: Fax: Email:

Yéu cau cung cip vin ban/héd so/tai liéu: Van ban.
Hinh thuic cung cép thong tin: Ban dién tir.
Ngay/thang/nam nhéin Phiéu yéu ciu: 21/3/2022.
) Co quanngrn vi dau mé‘i cung cip théng tin thong bao vé viée tir chdi cung
cap théng tin do Ong/Ba yéu cau vi ly do:

Ngay 21/3/2022, UBND huyén Yén Thé nhin dugc phiéu yéu cau cung canp
théng tin “Ké& hoach sit dung dit nam 2021 huyén Yén Thé” cua ba
Sau khi tra ctru Ké hoach sit dung dit nam 2021 cia huyén Yén Thé de URBND
tinh Béc G1ang ban hanh Quyet dinh phé duyet do vay UBND huyén Yén Thé
khéng ¢6 thim quyén cung cép théng tin vé néi dung nay.

Dé nghj céng déan lién hé véi UBND tinh Bic Giang dé duge xem xét, giai quyét.
Vay Van phong HDND&UBND huyén thong biao dé eong dan duoe biét /.

CHANH VAN PHONG

NI %N Thé Tung
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Hinh 13: Théng bdo tir chéi yéu cbu cung cdp théng tin do Vin
phong HDND va UBND huyén Purc Co ban hanh

UBND HUYEN PUC CO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG HPND-UBND Pjc lap — Ty do — Hanh phiic
sé: 74 /TB-vP Ditc Co, ngay 08 thang 4} nim 2022
THONG BAO

Tir choi yéu chu cung céip théng tin

Kinh giri: Ong - Pia chi:

Vin phbng HDND va UBND huyén Dic Co, tinh Gia Lai nhin dugc
Phiéu yéu cau cung cp thong tin ctia 6ng

So can cudc cong dan: cép ngay , tai Cuc CS
QLHC vé TTXH

Noi cu tra:

S6 dién thoai: , Fax: Khoéong c¢6, Email:

Yéu cau cung cdp vin ban/hd so/tai liéu: Ké hoach sir dung dit nim 2021
huyén Bic Co

Ngay/thang/ndm nhan Phiéu yéu ciu: 30/3/2022

Cin ctr Pidu 28 Luat Tiép cén thong tin ngay 06/4/2016 Vin phbng
HDND va UBND huyc;n Duc Co, tinh Gla Lai tir choi cung cap théng tin do dng

yéu cau vi Iy do: K& hoach sir dung d4t nim 2021 huyén

birc Co da dugce ding tai cong khai trén Cong théng tin dién tir huyén Pirc Co,
tinh Gia Lai tai dia chi: https:/ducco.gialai.gov.vn/chuyen-muc/Quy-hoach-Ke-
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Noi nhgn: CHANH VAN PHONG
- Nhu trén;
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Hinh 14 cho thay sy khac nhau vé ty |& phan hdi d6i vdi cdc yéu ciu cung cap ké hoach s dung dat cé trich
dan va khong cé trich dan Luat TCTT 2016 ddi véi tirng nghién cru vién. Nhin chung, ty 18 cung cap thong tin
d6i v&i nhitng yéu cau cé trich dan (TD) cao hon (20,7%) so v&i khéng trich dan (KTD) Luat TCTT nam 2016
(14,2%). Twong tw d6i vai ty 1& cé phan hdi nhung khong cung cap thong tin, d6i vdi yéu cau cd trich dan luat
14 9,6% so véi yéu cau khong trich dan luat 1a 6,8%. Ty |é tir chdi yéu cau cung cap thong tin d6i véi yéu cau
khong trich dan luat 1a 2,8% va cé trich dan luat a 2,5%. Ty 1é khdng cé phan hoi d8i véi yéu cau cé trich dan
luat thap hon (67,1%) so vé&i khong trich dan luat (76,2%).

Hinh 14: So sénh phdn hoi cung cép théng tin gitra cdc yéu céu cd trich dén va khéng trich dén Ludt TCTT (%)

w TD 67.1
2
O KTD 76.2
<<, TD 70.0
c S Q
X 35 KTD IENNZ 85.7
5 1D 56.5
58
Zz ° KTD 62.0
3 TD 77.5
&
3 KTD 74.3
wS 5 T 25.7 i 64.3
=53
&L KTD 129 4 82.9
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B Cung cip thdng tin  E Tl chdi cung cap Khac Khéng phan héi

K&t qua trao dai gitra thanh vién Nhém nghién clru véi cac cong chirc dugc phan cong phan hdi yéu cau cung
cap thdng tin cda cong dan cho thay, vé co ban céc cong chirc déu cé thai dd lich sy trong qud trinh twong
tac. Tuy nhién, ndi dung trao déi ciing cho thay, cé sw nham I1an hay khong rd rang vé trach nhiém cung cap
théng tin méc du vé mat chuyén mén, thdng tin dat dai it nhat duwgc UBND cap huyén va phong tai nguyén
va moi truong lwu trir. 8

Veé phuong tién, nhiéu cdng chirc thich giao ti€p véi cong dan qua phan mém Zalo, trong dé cé ngudi khdng
dinh rang khéng can don thu [phiéu yéu cau cung cap thdng tin] phirc tap, cé gi can hd tro cit nhan qua Zalo.
Vé mat théng tin, hau hét cac co quan cé cung cap thdng tin chi glri quyét dinh phé duyét ké hoach sir dung
dat ma khdng glri cac tai liéu con lai. V@ chi phi, Nhdm nghién ctiru khdng phai tra chi phi cho hdu hét cac thu
do cac co quan nha nuéc gt lai bang duwdng buu dién hay hom thu dién t&r dé cung cap thong tin hay thong
bao tlr chéi cung cap thong tin. Dic biét, cé6 mot truong hop 1a cdng chire huyén Cu M’gar (tinh Dak Lak) ¢6
dé nghi thu 200.000 ddng phi tiép can théng tin theo Diéu 11 Nghi quyét s& 03/2020/NQ-HDND cta HDND
tinh Dak Ldk Ban hanh Quy dinh murc thu cac loai phi va |& phi trén dia ban tinh Dk Lik. Tuy nhién, Nhém
nghién clru nhan thay quy dinh ndy chua dung vdi quy dinh cla Luat TCTT ndm 2016 nén khéng tiép tuc dé
nghi huyén nay cung cap thong tin.

81 pigu 7 Khoan 1 Diém c Théng tw s& 29/2014/TT-BTNMT
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Xay dwng Trang céng khai thong tin dat dai va khdo sat mirc do hai long

Nhom nghién clru d3 téng hop két qua tim kiém thong tin vé bang gid dat cap tinh va k& hoach st dung dat
cap huyén va chia sé k&t qua trén Trang thong tin dat dai https://congkhaithongtindatdai.info. Trang cong
khai thong tin nay s& gilip két n6i dudng dan tdi thdng tin bang gia dat cap tinh va ké& hoach st dung dat cap
huyén clta 63 tinh/thanh phé va 704 quan/huyén/thi xa trén toan qudc. Theo d6, ngudi sit dung Trang thdng
tin dat dai c6 thé tim kiém dwoc bang gid dat cap tinh va k& hoach sir dung dat cap huyén cla (cac) dia
phuwong minh quan tdm trong truong hop cac co quan nha nudc lién quan thyce hién dang tai cong khai va
Nhom nghién clru ¢ thé tim kiém dugc. Nguodi st dung cling c6 thé cé dugce birc tranh toan canh vé tinh
trang céng khai hai loai théng tin nay trén cong/trang thong tin dién tlr cia cad 63 UBND cap tinh va 704 UBND
cap huyén trén toan quéc va cé thé danh gia mirc dd hai long cla minh d&i véi nhitng théng tin ma minh quan
tdm tim kiém. Bén canh do, ngudi sit dung cling c6 thé biét dwoc mot s6 thuye hanh tét trong cong khai théng
tin dat dai cla cac co quan nha nuwdc va hiéu thém vé Dy &n nghién clru nay.

Hinh 15 biéu thj k&t qua tdng hgp tinh hinh céng khai théng tin Bang gia dat giai doan 2020-2024 cla cac
tinh, thanh phé. Hinh 16 trinh bay két qua téng hop théng tin vé nhitng don vi huyén d3 hodc chuwa céng bd
coéng khai ké& hoach st dung dat ndm 2021 trén céng thdng tin cia UBND cap huyén.

Hinh 15: Téng quan tinh hinh céng khai béng gid Hinh 16: Téng quan tinh hinh céng khai ké hoach st

dét & cdp tinh dung dét & cdp huyén
7 1/*‘\‘.?:?
<, \A\h\

Trung du va
mién noi
phia Bac

Trung du vb? 4
mién nti
phia Bic "
" Déng bang

Y\MT s6ng Héng

,‘ 9 A
- poan 5
e -\ ‘i
N

Pt ]

{

Béc Trung B va ) wein
duyén hai mién Trung - BagTrL}gg Bova
5 duyén hai mién Trung % 3 -
m 2N
A
o

Hoang Sa «? ;'
loang Sa «? _ %
958 22 - .

b

HoangSa «7 , _
-

e o
Tay Nguyén{ e | &
Bang cong khai

Bang gia A4t 2020-2024 TN | Péng céng khai k& hoach
st dung Gat 2027

Khéng S G
1 C6 & Khong
—————— Pong NamBg. - d i L
3 ! g e

'Déng béng

i o Truang Sa
song Ciu Long

o X Déng bang

R o Trudng Sa
song Clu Long

o n ' e .
Do diéu kién k§ thuat chuwa cho phép lién két dé dang véi trang thong tin gdc clia cac co quan nha nudc da
cdng bd cong khai bang gid dat cap tinh va ké hoach s dung dat cap huyén nén Nhdm nghién clru chua hoan
thién tinh ndng tao diéu kién cho ngudi truy cap qua trang cé thé danh giad vé mrc d6 dé ti€p can va dé hiéu
cla hai loai thdng tin nay nhu thiét ké hién thoi trén trang thong tin. Hy vong trong giai doan hai cla nghién
ctu, tinh nang nay s& dwoc hoan thién dé ngudi dung cé thé trd lai trang thdng tin va ddnh giad vé céc trang
cung cap théng tin bang gid dat cda chinh quyén cap tinh va théng tin ké hoach s&r dung dat cha cap huyén.
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Két ludn va ham y chinh sach

Két luan

Céng khai thdng tin dat dai, trong d6 cé théng tin vé bang gia dat cap tinh va ké hoach sir dung dat cap huyén
|a mot trong nhirng gidi phap quan trong gép phan giam thiéu xung dot dat dai va cai thién céng tac quan tri
tai nguyén & Viét Nam.

Phdap luat vé dat dai va ti€p can théng tin cda Viét Nam da cé nhitng quy dinh vé tradch nhiém, nghia vu cling
nhw quy trinh, thd tuc cdng khai thdng tin d4at dai va cung cip thong tin dat dai theo yéu cau cla ngudi dan
bang nhiéu hinh thirc khdc nhau. Phap luat vé dat dai da quy dinh nhitng loai tai liéu trong bd ho so ké hoach
str dung d4t cap huyén can cong b céng khai nhung lai chwa quy dinh chi tiét d6i véi viéc cdng khai bang gia
dat cap tinh.

V&i ty 18 ngudi st dung internet cao trong dan sd cling nhu chién lwgc chuyén ddi s6 quéc gia va cung cap
dich vu cdng tryc tuyén, viéc cong khai thong tin dat dai mot cach cé hé thong, dé ti€p can va st dung d6i
vé&i ngudi dan 1a quan trong nham bao ddm quyén tiép can dat dai clia cong dan ciling nhu cac dich vu
cong khac.

Ra soat cac cdng/trang thong tin dién t&r cia UBND cap tinh va UBND cip huyén cla 63 tinh/thanh phé va
704 quan/huyén/thi x3 trén toan quéc, Nhdm nghién cru d3 tim thay 27/63 bang gia dat cap tinh va 338/704
ké hoach st dung dat cap huyén. Tuy nhién, viéc déng tai thdng tin cla cac co quan nha nuéc thiéu déng bd,
cdc tai liéu dinh kém théng bao cdng khai ké hoach st dung dat cap huyén thuwong dwoc dang rai rdc &@ mot
s6 chuyén muc khac nhau trén cac cong/trang thong tin dién tl&r nay lam cho ngudi dan kho khan trong tim
ki€m thdng tin mét cach day du.

Két qua glri yéu cau cung cap thong tin k& hoach st dung dat cap huyén téi 561 van phong UBND cap huyén
—la co quan cé trach nhiém cdng khai théng tin nay cho thay, c6 98 co quan cung cdp thdng tin (chiém 17,5%),
15 co quan tir chéi cung cap théng tin (chiém 2,7%), 46 co quan cé phan hoi nghién ctru vién nhung khéng
cung cap thoéng tin (chiém 8,2%). Co t&i 402 co quan khdng phan héi (chiém 71,7%). Trong s co quan cé
phan hbi, ¢4 53,9% co quan cung cap dung théng tin dwoc yéu cau trong thdi han 10 ngay ké tir ngay guri thu
yéu cau.

Ham y chinh sach

DE bao dam thyc thi hiéu qua quyén tiép can thong tin dat dai cla ngudi dan, tir d6 gép phan thic day quan
tri t6t dat dai va giam thiéu xung dot dat dai, Nhdm nghién clru xay dung mot s6 khuyén nghi dudi géc do
ban hanh, stra d8i va thuc thi luat phap, chinh sach.

Ban hanh va sira déi luat phap, chinh sach

1. Can b8 sung quy trinh cung cap théng tin theo yéu cau cta cdng dan vao bo thi tuc hanh chinh hién
hanh vi tat cac cac co quan nha nuéc déu 1a thue thé tao va ndm gitt thong tin, bdi Luat TCTT ndm 2016
d3 quy dinh rd trach nhiém, quy trinh va th&i han cong khai théng tin va cung cap thong tin theo yéu
cau cla ngudi dan.

2. Can bd sung quy dinh cu thé vé cac loai tai liéu trong bd ho so bang gia dat cap tinh can cong bd céng
khai va céc hinh thirc, cdc kénh cong b6 cong khai bang gid dat cap tinh trong cac van ban quy pham
phap luat cé lién quan.
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Thuec thi hiéu qua hon cac luat phap, chinh sach hién hanh

1.

UBND céc cap trién khai tdp huadn cho dau ma&i cung cap théng tin va cac bd phan cé lién quan vé Luat
TCTT ndm 2016. Trong d6 nhan manh 09 cdng viéc mdi co quan nha nwdc can lam dwoc quy dinh tai
Luat TCTT ndm 2016 va Nghij dinh s6 13/2018/ND-CP. Bé&n canh dd, tap huan cac quy dinh va quy trinh
thuc hién cong b6 cong khai thong tin dat dai va cung cung cap théng tin khi ngudi dan cé yéu cau.

UBND céc cap thyc hién hiéu qud hon Luat TCTT ndm 2016, tir d6 gop phan thuc hién t8t hon viéc cong
khai théng tin theo quy dinh cta Luat Dat dai ndm 2013. Theo d4, cac co quan can nhanh chéng thuc
hién céc cong viéc duwgc quy dinh trong Luat TCTT ndm 2016, gdbm: (i) Ban hanh va cdng khai quy ché
ndi bd vé td chirc cung cap thdng tin thudc pham vi trach nhiém cda minh, va (ii) BS tri cdn bd lam dau
ma&i & nhitng co quan nha nudc cé trach nhiém cung cap théng tin; va, (iii) LAp chuyén muc tiép cén
thdng tin va danh muc théng tin phai cong khai, trong dé c6 théng tin lién quan dén quy hoach, ké
hoach sir dung dat va bang gia dat.

Céc co quan nha nudc thuce hién cong khai thdng tin dat dai theo hudng ddng tai day dd céc tai liéu ¢
lién quan d&n mot bd ho so quy hoach, ké hoach st dung dat hay bang gid dat vao mot chuyén muc cu
thé theo quy dinh cta Luat TCTT ndm 2016. Vi du, d6i vdi bd ho so k& hoach sir dung dat can dang tai
tap trung ca thong bdo cdng khai théng tin, quyét dinh phé duyét, bdo cdo thuyét minh va ban do ké
hoach sr dung dét.

Cac co quan nha nwdc ap dung quy dinh tai Théng tu s6 26/2020/TT-BTTTT dé ding tai thong tin theo
huéng dé ti€p can ddi véi ngudi khuyét tat, ngudi cao tudi va ngudi dan dé tai s dung ma khong ding
trong cac tép nén ZIP nhu hién nay.

Cai thién chirc ndng tim kiém trén cac céng/trang théng tin dién tlr cla cac co quan nha nwdc va ¢
hudng dan cu thé vé viéc ding tai tai liéu danh cho cac co quan nha nudc.
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Phu luc: Céc tiéu chi danh gia mirc do cong khai théng tin dat dai ciia Uy ban nhan dan cap tinh va cip huyén

1. Cé dang tai thong tin. DSi vdi bang gid dat cap tinh, viéc dang tai quyét dinh ban hanh kém phu luc
bang gid dat hodc cé céng cu tra clru tryc tiép gid dat dugc danh gid 1a cd dang tai. Déi véi ké hoach
str dung dat, viéc dang tai mot trong ba van ban gdm quyét dinh phé duyét, bdo cdo thuyét minh téng
hop va ban d6 k& hoach st dung dat dugc danh gid 1a cd cdng khai. NEu dang tdi quyét dinh ban
hanh/phé duyét k& hoach sir dung dat nhung khéng cé thong tin va khdng dang tai kém céc phu luc
hodc céc van ban khac nhu bdo cdo thuyét minh téng hop va ban do k& hoach st dung dat thi dwoc
danh gia 1a khong ddng tai thdng tin. Bén canh dé, cdng cu 16i truy cap hodc tai thoi diém truy cap thuc
hién khao sat, cdc tai liéu lién quan bj 16i khong truy cap hodc khong tai vé dwoc cling dwoc dénh gia
la khéng dang tai théng tin.

2. Kha nang tim kiém dwoc. Thong thudng, ngudi dan s& sir dung cdng cu Google dé tim ki€m thong tin
[dat dai] ma minh can. Tuy nhién, nham danh gid mirc d6 cong khai thong tin [d4t dai] clia cac co quan
nha nuwdc nén Nhdm nghién cliu da xac dinh 04 budc tim kiém. Budc 1: nghién clru vién s& vao
trang/cong théng tin dién t&r cia UBND cap tinh va UBND cdp huyén dé tim kiém & cac chuyén muc

n u

truc quan trén trang ch( hay thanh diéu huéng chira céc tir khod nhu “bang gia dat”, “quy hoach/ké
hoach sir dung dat”, “phat trién”, “dinh hwdng”, “chién lugc”, “céng khai”, “dat dai” va “théng tin can
biét”. Budc 2: nghién clru vién tim ki€m & cac chuyén muc khéac trén trang ch(/thanh diéu hudng chinh
cla trang/céng thong tin dién tl&r ca UBND cac tinh va UBND céc huyén. Budc 2 chi duwoc thuc hién
néu nghién ctu vién khong tim thay théng tin & Buwdc 1. Budce 3: Tim kiém bang thanh cdng cu tim kiém
cla cac trang/céng thdng tin dién tlr. Budc 3 chi dugc thye hién néu nghién clru vién tiép tuc khéng
tim thay théng tin & Budc 2. Budc 4: sir dung cong cu Google dé tim kiém. Budc 4 chi dwoc thyc hién
khi nghién cru vién khong tim thay théng tin & buéce 3. S6 budc tim kiém duoc ghi nhan dén budc cudi
cung khi nghién cru vién cé thé tim thém duoc thdng tin mdi ¢ lién quan dén bang gid dat cap tinh
va ké& hoach st dung d4at cap huyén.

3. Tinh kip th&i d6i vdi bang gid dat cap tinh 13 théng tin dwoc dang tai vao ngay 1 thang 1 ndm dau ky
va d6i véi ké hoach sir dung dat cdp huyén la dwgc ddng tai trong vong 15 ngay ké tir ngdy 31 thang
12 1a chdm nhat phai ban hanh van ban.

4. Tinh day du. M6t bd hod so ké hoach sir dung dat cap huyén day du cé 4 loai tai liéu gdbm thong bdo
coéng khai (théng bdo), quyét dinh phé duyét cia UBND tinh (quyét dinh), bdo cdo thuyét minh téng
hop (bdo cdo) va ban d6 ké hoach st dung dat (ban d6). Néu chi ddng tai thong bdo cdng khai ma
khéng dinh kém ba loai tai liéu con lai thi khéng duwoc danh gia 1a cong khai. NEu dang tai thdng bdo
céng khai cung vdi it nhat mot trong ba tai liéu con lai hodc dang tai chi it nhat mot trong ba tai liéu
con lai ma khéng ddng tai thong bdo céng khai thi cling dwoc danh gid 1a céng khai. Tuy nhién, chi co
quan nao dang tai ca 4 loai tai liéu hodc dang tai quyét dinh phé duyét, bdo cdo thuyét minh va ban do
k& hoach thi mdi dwgc danh gia la cong khai day dd.

5. Kha nang st dung thong tin. Thong tin dwoc dang tai can dé doc, dé hiéu va dinh dang file phé cap vdi
nguwdi dan. DG6i véi tai liéu dugc scan thi can phai rd rang va cé thé doc dugc. D6i véi ban d6 thi can
dang tai phién ban dé tra cru ddi véi ngudi dan.
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