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KE HOACH

ﬁ(ﬁ KN Cai thién va ning cao Chi s6 Hidu qua Quin tri va Hanh chinh céng
cap tinh ciia tinh Khinh Hoa nam 2022

Theo ket qua Chi s Hi¢u qua Quan tri va Hanh chinh cong cAp tinh & Viet
Nam (sau day goi tit 1a Chi s6 PAPI) do Uy ban Trung wong Mt tran Té quc Viét
Nam va Chuong trinh Phét trién Lién Hop Quéc (UNDP) tai Viét Nam cong b,
nam 2021, Chi so PAPI tinh Khanh Hoa dat 41,69/80 diém, ting 2,54 diém va 22
bic so voi nam 2020, tuy nhién xép vi thir 40/60 tinh, thanh phé, thudc nhém dat
diém “Trung binh thap”, 06/08 chi s6 ndi dung dugc danh gia c6 chi sb thip hon
muc trung binh chung céc tinh, thanh phd, trong d6 04 chi sé dat duéi 50% sé
diém; 118/118 chi tiéu thanh phan 6 két qua khao sat khé thip.

‘ pé ‘céi thién va ning cao Chj s6 PAPI ctia tinh Khanh Hoa trong nim 2022, /"

tao tiéq dé thuén loi, vitng chéc trién khai trong cac ndm tiép theo, UBND tinh ban '7;:'/

hanh ke hoach cai thién va néng cao Chi s PAPI niim 2022 cta tinh Khanh Hoa. {( 54 g
r 1.‘

I. MUC PICH “‘\\ﬁ N

, \ N

- Néng cao hi¢u luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, chét luong di€u hanh, quan \\

tri va hanh chinh cong ctia bd mdy chinh quyén tir cp tinh dén clp co sd; x4y dung
mdt nén hanh chinh din chi, minh bach, liém chinh.

- Tang cudng nhan thirc va ning cao trach nhiém cia ngudi dung dau cac co
quan, don vi, dia phuong, cila moi cén b, cbng churc, vién chirc trong viéc nd luc
cai thién va nang cao Chi s6 PAPI cua tinh.

- Phat huy sy tham gia ctia Nhan dan vao qua trinh x4y dung, thuc thi va
giam sat viéc thuc thi chinh s4ch, phép lut cia Nha nuéc va nhiém vy phat trién
kinh té - x4 hdi cua tinh.

- G6p phén thic day cOng cude cai cach hanh chinh cda tinh, ning cao chét
luong phuc vu Nhin dan.

II. YEU CAU

- Céi thién va ning cao Chi s6 PAPI 1a nhiém vu thudng xuyén, lién tuc, lau
dai va cd sy vao cudc ctia ca hé thdng chinh tri tir tinh dén co sé, dic biét 1a cap co
s0, theo phuong cham “Tinh sat x4, huyén sat thon, x4 sat dan”.

- Nhiém vu d& ra trong ké hoach phai théng nhit ké hoach cai cach hanh
chinh tinh, trién khai ddng bd véi cac ké hoach cai thién va néng cao Chi s6 ning
luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 cai cich hanh chinh tinh (PAR Index), Chi s
do ludng su hai 1ong cia ngudi dan déi voi su phuc vu cla céc co quan hanh chinh
nha nuéc (SIPAS), Chi sb sén sang cho phét trién va tmg dung c6ng nghé thong tin
va truyén thong (ICT Index), Chi sb Phong chéng tham nhiing c4p tinh (PACA
Index). ,
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_ Xéc dinh, dénh gi4 ro nhimg ndi dung chua dugc thuc hién tét, din dén két
qua khéo sat danh gia con thap, trén co s& d6 phan giao nhiém vu cho céc co quan
tham muu UBND tinh quan ly nha nudc vé nganh, linh vyc, co quan nganh doc cap
tinh ra soat, d& xuét nhiém vy cai thién diém sb & céc chi tiéu thanh phﬁn lién quan
dén chirc nang, nhiém vy dugc giao.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén vé qua trinh tridn khai, két qua Chi sd
PAPI ctia tinh phai dugc quan tdm thyc hién thudng xuyén @8 Nhan dan biét, giam
sat, tir d6 tranh thi dugc su d6ng tinh, ung hd.

IIL. MUC TIEU -
1. Muc tiéu chung

~ Phén du Chi s PAPI nam 2022 tinh dat tir 43,30 diém tr& 1én, tang 1,61
didm so v6i ndm 2021 va xép vao nhém tinh, thanh pho dat diém “Trung binh cao”.

Cai thién va nang cao 08 chi so ndi dung, phan d4u tét ca cac chi sO ndi dung

déu thudc nhém dat diém “Trung binh cao” trd 1én, trong 4o it nhét 02 chi sb noi
dung thudc nhom dat diém “Cao nhat”.

2. Muc tiéu cu thé

- Chi sé ndi dung “Tham gia clia ngudi dan & clp co s&”: Phén diu dat tur
4,71 didm tré 1én, ting 0,50 diém so voOi nam 2021, chuyén tir nhém dat diém
“Thép nhat” sang nhom dat di€ém “Trung binh cao”.

- Chi sb ndi dung “Cong khai, minh bach trong viéc ra quyét dinh”: Phin diu

dat tu 5,19 didm tr& 1én, tang 0,05 diém so voi nam 2021, thudc nhom dat diém
“Trung binh cao”.

- Chi s6 ni dung “Trach nhiém giai trinh v6i ngudi dan”: Phén déu dat tl
4,35 diém tré 1én, tang 0,05 diém so véi nam 2021, thudc nhém dat dieém “Trung
binh cao”.

- Chi s ndi dung “Kidm soat tham nhiing trong khu vuc cong™: Phin d4u dat
tir 6,84 diém tr& 1én, tang 0,29 diém so véi nam 2021, thudc nhom dat diem “Trung
binh cao”.

- Chi sé ndi dung “Thii tyc hanh chinh cong’: Phén dAu dat tir 7,19 diém tro
1én, tang 0,08 diém so v6i ndm 2021, thuéc nhom dat diem “Trung binh cao”.

- Chi sb ndi dung “Cung tmg dich vu cong’: Phén diu dat tr 8,02 di’ém trd
1én, tang 0,02 diém so vo6i ndm 2021, tiép tuc ndm & nhom dat diém “Cao nhat”.

- Chi sb ndi dung “Quan trj moi truong”™: Phén dAu dat tir 3,60 diém trd lén,
ting 0,32 diém so v6i nam 2021, chuyén tir nhom dat diém “Thép nhat” sang nhom
dat diém “Trung binh cao”.

 Chi s ndi dung “Quén tri dién t0”; Phén dau dat tir 3,40 diém tr& 1én, tang
0,30 diém so v6i nam 2021, tiép tuc ndgm & nhom dat diem “Cao nhat”.

IV. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Trén co s& béo céo cia S6 Noi vu va diém dat dugc tr(%n 08 chi sb ndi
dung, v6i 28 chi so ndi dung thanh phan, 118 chi tiéu thanh phan, cac co quan
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chuyén mén thude UBND tinh, Céng an tinh, Bao hiém x4 hoi tinh @& xuét khung
cong viéc, nhiém vuy, tlen do, co quan chi tri/phéi hop va mirc d6 dat dugc dé cai
thién va ning cao diém sb PAPI déi véi ndi dung cong viéc trach nhiém tham muu
quan ly nganh, linh vuc cta minh.

1.1. DGi véi chi s6 ndi dung “Tham gia clia ngudi dan & cp co s6”

a) S¢ Noi vy aé xuat khung cdng viéc, nhiém vu dé cai thién va néng cao
diém s6 dbi véi 02 chi sb néi dung thanh phan: “Co hoi tham gia”, “Chét lwong béu

799

cu.

b) S& Thong tin va Truyen thong dé xuét khung cong viéc, nhiém vu dé cai
thién va nang cao diém sb dbi véi chi sb noi dung thanh phan “Tri thitc cong dan”.

c) S¢ Tai chinh dé xuét khung cong viée, nhiém vu dé cai th1en va ning cao
diém sb d6i v6i chi sé ndi dung thanh phan “Péng gdp tu nguyén”.

1.2. Pbi véi chi sb noi dung “Cong khai minh bach trong hoach dinh chinh
sach”

a) S¢ Thong tin va Truyen thong dé xuét khung c6ng viéc, nhiém vu dé cai
thién va nang cao diém sb d6i véi chi sd noi dung thanh phin “Tiép cén thong tin”.

b) S& Lao dong - Thuong binh va X4 hdi de xuét khung cong viéc, nhiém vu
@& cai thién va ning cao didm s dbi véi chi sb noi dung thanh phén “Céng khai
danh sach h¢ nghéo”.

¢) 8¢ Tai chinh de xuit khung cong viéc, nhiém vy d& cai thién va néng cao
diém s6 dbi vOi chi s6 ndi dung thanh phin “Cong khai thu, chi ngin sich cap
x&/phuong/thi trin”.

d) S¢ Tai nguyén va Mbi trudng de xuit khung c6ng viée, nhiém vu dé cai

thién va ning cao diém sb dbi vé6i chi sé ndi dung thanh phin “Quy hoach, ké
hoach sir dung dat; gia bdi thuong thu hdi dat”.

1.3. B&i v6i chi sé ndi dung “Trach nhiém giai trinh véi ngudi dan”

a) S¢ Noi vu dé xuét khung cong viéc, nhiém vu dé cai thién va _néng cao
diém sb d01 VO‘l chi s6 ndi dung thanh phin “Mirc d6 va hi¢u qua trong tiép xtic v6i
chinh quyén”.

b) Thanh tra tinh dé xuét khung cong viéc, nhiém vu dé cai th’ién va nang cao
diém sO ddi vai chi s6 ndi dung thanh phan “Gidi dap khiu nai, to céo cla nguoi
dén”.

¢) S¢ Tu phap phéi hop v6i Toa 4n nhan dan tinh, Vién kiém sat nhén dan
tinh de xuét khung cdng viéc, nhiém vy d8 cai thién va ning cao diém s dbi véi
chi sé ndi dung thanh phan “Tiép can dich vu tu phap”.

1.4. D6i v&i chi s6 ndi dung “Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong”

a) Thanh tra tinh de xudt khung c6ng viéc, nhiém vu dé céi thién va ning cao
dlem sb dbi v6i 03 chi s6 ndi dung thanh phin: “Kiém soét tham nhiing trong chinh
quyén dia phuong”, “Kiém soat tham nhiing trong cung g dich vu cong”, “Quyét

tam chéng tham nhiing”.

'y
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b) S& Ndi vu dé xuat khung cong viéc, nhiém vu d€ cai thién va néng cao
didm sb dbi véi chi sb noi dung thanh phén “Cong bang trong tuyeén dung nhén luc
vao khu vuc cong”.

1.5. D41 v6i chi s6 ndi dung “Thu tuc hanh chinh cong”

a) SO& Tu phap d& xuét khung cong viéc, nhiém vy dé cai thién va ning cao
didm sb dbi voi chi sé ndi dung thanh phan “Dich vu chimg thyc, x4c nhén cua
chinh quyén co s6”.

b) S& Tai nguyén va Moi truong dé xuit khung cong viéc, nhiém vu dé cai
thién va ning cao diém s& déi v6i chi sb ndi dung thanh phan “Dich vu cép gidy
chirng nhan quyén st dung dat”.

¢) Vian phong UBND tinh de xuat khung cong viéc, nhiém vy dé cdi thién va

nang cao diém so6 do6i voi chi so ndi dung thanh phan “Dich vu hanh chinh cong cp
x4/phuong/thi tran”.

1.6. D6i véi chi sb ndi dung “Cung tng dich vu cong”

a) S& Y te dé xuat khung cong viéc, nhiém vu dé cai thién va nang cao diém
s& dbi v6i cac chi tidu thanh phin lién quan dén chat luong bénh vién, chat luong
kham chita bénh thudc chi s6 ndi dung thanh phan “Y t& cong lap”.

b) Bao hiém x4 hdi tinh dé xuat khung céng viéc, nhiém vy dé cai thién va

nang cao diém s doi v6i céc chi tiéu thanh phén lién quan dén the bao hiém y té
thudc chi s6 ndi dung thanh phan “Y té cong l1ap”.

¢) S& Gido duc va Pao tao dé xuét khung cong viéc, nhiém vu d€ céi thién va
nang cao diém s6 d6i véi chi so ndi dung thanh phan “Gi4o dyc ti€u hoc cong lap”.

d) S& Cong Thuong dé xuat khung cong viéc, nhiém vu dé cai thién va nang
cao didm sb d6i véi cac chi tiéu thanh phan lién quan dén dién sinh hoat thudc chi
s6 n6i dung thanh phan “Co so ha tang cén ban”.

d) S& Giao thong van tai dé xuat khung cong viéc, nhiém vu dé cai thién va
nang cao diém so doi vdi cac chi tiéu thanh phén lién quan dén giao thong thudc chi
s6 ndi dung thanh phan “Co s& ha tang cén ban”.

e) S& Xay dung dé xuat khung cong viéc, nhiém vu dé cai thién va néng cao
didm s d@bi v6i cac chi tieu thanh phan lién quan dén thu gom rac thai thudc chi s6
ndi dung thanh phan “Co s& ha tng can ban”.

g) S& Nong nghiép va Phat trién néng thon dé xuét khung cdng viéc, nhiém
vu dé cai thién va nang cao didm s dbi véi cac chi tiéu thanh phﬁn lién quan dén
nudce sach sinh hoat & ndng thon thude chi s6 ndi dung thanh phan “Co s& ha tang
can ban”.

h) Céng an tinh d& xuét khung cong viéc, nhi€ém vu dé cai thién va néng cao
didm sb dbi véi chi sb nodi dung thanh phﬁn “An ninh, trit tu tai dia ban khu dén

32

cu”.
1.7. Dbi v&i chi sb ndi dung “Quan tri mdi trudng”
S& Tai nguyén va Moi truong d€ xuat khung cong viéc, nhiém vy dé cai thién

4 r 4

va nang cao didm sb db6i voi 03 chi s6 ndi dung thanh phén: “Nghiém tuc trong bao
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vé mdi trudng”, “Chét luong khéng khi”, “Chét luong nuéc”.
1.8. Déi véi chi sé noi dung “Quan tri dién t”

S& Thong tin va Truyen thong dé xuat khung cdng viéc, nhiém vy dé cai
thién va ning cao diém sb déi v6i 03 chi s6 noi dung thanh phan: “Sir dung cbng
thong tin dién tir ca chinh quyén dia _phuong”, “Tiép can va sir dung internet tai
dia phwong”, “Phiic d4p ctia chinh quyén qua céng thong tin dién ti”

2. Trén co s& d& xuét cua céc co quan, S& No6i vu tong hop, xay dung, tham
muu UBND tinh ban hanh bé khung cong viéc, nhiém vu va mirc d6 dat dugc dé ap
dung thong nhét toan tinh, dic biét tai cap x&; huéng din viéc danh gid két qua thuc
hién cho cap huyén.

3. Can ctr bd khung cong viéc, nhiém vu duge UBND tinh ban hanh, S& Noi
vu gitip UBND tinh trong viéc chi tri, phéi hop véi Uy ban Mat trén Té quéc Viét
Nam tinh, cac co quan tham muu gitip viéc cta Tinh ay, cac t6 chirc chinh tri-xa
héi cép tinh, céc co quan chuyén moén thugc UBND tinh, Céng an tinh, Bao hiém
x4 hoi tinh t§ chirc trién khai thuc hién.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac co quan, don vi, dia phuong tiép tuc quén triét, thuc hién nghlem tuc
ndi dung Van ban sb 81/UBND-KSTT ngay 05/01/2022 vé trién khai céc giai phap
d& cai thién va nang cao chi sé PAPI trong nim 2022 va cic nim tiép theo.

2. Céc co quan duge giao nhiém vy tai khoén 1, Phén IV tai Ké hoach nay
khin trurong giri dé xuit v& S& Noi vu chim nhét ngay 19/8/2022

3. Giao S& N6i vu tong hop, x4y dung, trinh UBND tinh du thao bd khung
cong viéc, nhiém vu chdm nhat ngay 09/9/2022; theo ddi, téng hop béo cdo UBND
tinh tinh hinh, két qué trién khai thuc hién nhiém vu clia céc co quan, don vi, dia
phuong truée ngay 30/11/2022; kip thoi tham muu UBND tinh chi dao, xir ly cic
vén @& khé khin, vudng mic (néu cd).

4. Pé nghi Uy ban Mt trén To qubc Viét Nam tinh, Ban Tuyén gido Tinh
iy, Ban Dan vén Tinh 1y, clp ty clp huyén, cap x4 va céc td chire chinh tri- -x8 hoi
phdi hop tuyén truyén va thyuc hién chitc ning gidm sat viéc thuc hién Chi sé PAPI
& dia phuong.

- P& nghi Uy ban Mt tran T qubc Viét Nam tinh phéi hop véi UBND tinh
(théng qua dau mdi S& Noi vu) trong viée xdy dung khung céng viée, phuong 4n
khao sat & clp x3 va hudng din gidm séat viéc thyc hién. Trién khai thyc hién céc
g1a1 phép nang cao chat lugng hoat dong giam sat tai co s6. Huong dan Mt trn To
quoc Viét Nam cac cap phéi hop véi UBND cung clp trong viéc tuyén truyén vé
ndi dung, muc dich, y nghla cia Chi s PAPIL. Thudng xuyén trao a6i thong tin;
phéi hop hiéu qua trong viéc xé4c dinh dia ban khao sét, d6i tuong khao sét, hd trg
lrc lugng diéu tra vién thuc hién khao sét trén dia ban tinh.

- P& nghi Ban Dan van Tinh ﬁy chi dao cac td chirc chinh tri & co s& tham
gia tich cuc va c6 trach nhiém vao viéc thuc hién dén chu & co s6, bao dam thuc
hién ddy da, thuc chét phuong cham “Dan biét, dan ban, d4n 1am, dén kiém tra, dan

giam sat, dan thu huéng”.
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5. Dai Phat thanh - Truyén hinh Khanh Hoa, Bdo Khanh Hoa tiép tuc day
manh théng tin, tuyén truyén vé qué trinh trién khai, két qua Chi so PAPI cua tinh
d& Nhan ddn biét, gi4m sat. Dai Phét thanh - Truyén hinh Khénh Hoa dinh ky long
ghép phat séng chuyén muc thuc hién cac ndi dung chi s6 PAPI véi chuyén muc
cai cich hanh chinh.

Trén day la Ké hoach cai thién, ning cao Chi s& PAPI nam 2022 cua tinh
Khénh Hoa. UBND tinh yéu cdu céc co quan, don vi, dia phuong quan triét, thuc
hién c6 chét lugng, hiéu qué toan bd ndi dung ké hoach nay./.

Noi nhan:
- TT. Tinh ty, TT. HDND tinh (VBDT);
- UBMTTQVN tinh va céc t& chirc thanh vién (VBDT);
- Van phong Tinh tty, Ban Tuyén gido Tinh uy,
Ban Dan van Tinh uy (VBDT),
- Co quan chuyén mén thugc UBND tinh (VBDT);
- Cong an tinh, Bao hiém xa hdi tinh (VBDT);
- UBND cic huyén, thi xd, thanh phé (VBDT);
- Pai PT-TH Khanh Hoa, Bao Khanh Hoa (VBDT);
- Céng TTDT tinh, Céng TTDT CCHC tinh (VBDT);
-LD VPUBND tinh;
-Luu: VT, SNV, DL,...b.




PHU LUC

BQ KHUNG NHIEM VU CUA HE THONG CHINH TRI CU SO PE CAI THIEN, NANG CAO CHI SO PAPI
(Dinh kem Ké hoach so‘;J'BWKH- UBND ngay0€/ £ /2022 ciia UBND tinh Khdnh Hoa)

TT Chisd | Chisb ndi dung | Noi dung cong viéc triéen | Co quan/don vi thwe | Tién d6/thoi Két qua/mire Téc dén
nodi dung thanh phan khai hién gian thuc hién dé dat dwoc ong
Thong tin, tuyén truyén vé | - UBND UBND cap | Thuc hién [It nhdt 50% | K&t qua khao sat
chinh sach, phap Iuat hién | xi; thuong xuyén ngudi tir 18 tudi | PAPI hing nim
hanh ctia Nha nuéc va dia | - Mt trdn TS quéc trd 1én co ban | dat tr 50% sb
phuong dang sinh séng Viét Nam x4 va céc td hidu biét v& | didm tro1én
Tri thirc cong dan chirc thanh vién chinh sach, phap
Tham gia ludt hién hanh
clia nguoi cia Nha nudce va
1 dan & c dia phuong dang
an & cap =< P
co S& ] ] sinh sOng
Chat luong bau
cu
Co hoi tham gia
Dong gop tu
nguyén
Tiép cén théng
tin
Cong khai, minh
bach danh sach
Cong khai, hd ngheo
minh bach |Cong khai, minh
2 trong viéc | bach ngén sach
ra quyét ce‘ip xa
dinh Cong khai, minh | - Cong khai quy hoach sit | UBND UBND capxi | - Khi quy hoach, Két qua kiém tra | 90% nguoi din
bach ké hoach sir | dung dat; ké hoach sir | thuc té cho thiy | nim thong tin ké
dung d4t va bang | - Cong khai k& hoach sir dung dugc phé | thuc hién ddy dit | hoach s dung
gia d4t & dia dung dt dang c6 hiéu luc duyét; dit va diang ky
phuong bing nhidu hinh thue, - Cung cép ké hoach chuyén

‘/' R4

W et heed
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op | Chi s6 | Chisb ndi dung | Ndi dung cdng viée trien | Co quan/don vi thwe | Tién d§/thoi K#ét qua/mirc Tic dong
ndi dung thanh phan khai hién gian thwe hién do dat dwoc :
trong d6 cb viéc cung cap thuong  xuyén d6i muc dich sir
thong tin dén hd gia dinh hoic theo yéu dung dit thuan
chu cua cong lgi
dan
Mitc 3 va hiéu
qua tuong tac véi
Trach chinh quyén dia
3 nhiém giai phuong
trinh v6i | Giai dap khi€u
nguodi dan | naj, td céo, khiic
méc ctia ngudi
dan
Kiém so4t tham
nhiing trong
chinh quyén dia
phuong
Kiém soat | Kiém so4t tham
tham  |nhiing trong cung
4 nhiing |tmg dich vu cong
trong khu |Cbng bang trong
vuc céng | tuyén dung nhén
luc vao khu vuc
cong
Quyét tam chéng
tham nhiing
Dich vu chimg
thire, x4c nhén
Thi tuc cua chinhﬂquyén
5 | hanh chinh |—: CO’S? X - T : z A T A X o 1A z o A
cong Dich vy cap gidy | - Qong ,khal thu ‘tuc hanh | - KUB~ND cdp huyén, Kh1 cd nhap, 0 9?/: h({ S0 cép 9(‘)'/0 _hgudt daAn
chimg nhan chinh ding quy dinh; cap x4; chirc @€ nghi gidy chimg nhén | hai long voi ket
quyén sirdung | - Tuyén truyén, huéng | - S& Tai nguyén va quyén st dung | qua giai quyét
dht din, hd tro c4 nhan, td | Mdi  truomg, Vin dht dugc gidi | hd so




o7 | Chi s0 | Chi s ndi dung | Noi dung cong viéc trién | Co quan/don vi thwe | Tién do/thoi Két qua/mirc Téc dbn
nji dung | thanh phin khai hién gian thye hign | d9 dat dwoc g
chitc ndép hd so, trong doé phong Ping ky dat dai quyét ding han
c6 nop hd so truc tuyén, | va c4c chi nhanh
qua dich vu buu chinh
cong ich, thanh todn truc
tuyén;
- Tiép nhan va giai quyét
hd so déng quy dinh v&
thuc hién co ché mot cira,
mdt ctra li€n thdng
Dich vy hanh
chinh céng cép
x&/phuong/thi
trin
Y té cong lap
Giso duc tiéu hoc
Cung tmg cong 1ap
6 dichvy [Co so hatang cén
cong bin
An ninh, trit ty
tai dia ban khu
déan cu
Nghiém tic trong
) bao v€ moi
Quén.tn, trudng
7 mbi Chat lugng
tuong | khong khi
Chét lugng nude
Str dung cong
8 Quan tri |théng tin dién tr
diéntr | cua chinh quyén

dia phuong
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7 | Chi s6 | Chisd ndi dung | Noi dung cdng viée trién | Co quan/don vi thuc | Tién d/thoi Két qua/mikc Tic dén
ngidung | thanh phin Kkhai hién gian thye hién | d6 dat dwgc ong

Tiép c4n va sit
dung internet tai
dia phuong
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