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I AL Had (oACAD cr Chi s6 hidu qua quan tri va hanh chinh cdng_(goi tit 1o chi so

PAPI) tinh Ha Giang nam 2021 do Chuong trinh Phat trién Lién hop qubc
(UNDP), Trung tam Nghién ctu phat trién va H tro cOng dong (CECODES),
Trung tdm Boi dudng cén bd va Nghién ciru khoa hoc Mit trin Té québc Viét
Nam cong b thang 5 nim 2022;

Pé khéc phuc nhimg tdn tai han ché, giir va thing hang chi sb PAPI trong
thoi gian t61, UBND tinh xay dung ké hoach Cai thién va néng cao Chi s& PAPI
tinh Ha Giang n3m 2022 (sau déy goi tdt la Ké hoach PAPI niim 2022) nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Nang cao hiéu lyc, hiéu qué quan 1y nha nudc cua cic co quan hanh 4
chinh tai dia phuong, nhét 14 hoat déng ciia chinh quyén co s&; (/1

b) Phat huy sic manh ctia ca hé thong chinh tri, sy tham gia cua nhah dan
céc dén tdc trong qua trinh x4y dung va t§ chirc thuc hién cac vén ban quy pham
phép ludt tai don vi, dia phuong; thuc hién c6 hiéu qua D& 4n sb 56/DA-UBND
ngdy 30/8/2021 ctia UY ban nhén dan tinh v& diy manh cai c4ch hanh chinh, ning
cao chit lugng cong vu tinh Ha Giang, giai doan 2021 - 2025.

2. Yéu cau

a) Trén co s K& hoach PAPI nim 2022, ngudi dimg ddu céc co quan,
don vi, dia phuong xdy dung K& hoach PAPI nim 2022 phi hop véi chirc néng,
nhiém vu va thuc t& ctia don vi, dia phuong. Phd bién, quéan triét day du Ké
hoach PAPI nim 2022 dén toan thé can bd, cong chirc, vién churc tai co quan va
nhan dan thudc dia ban quan 1y dé gép phan cai thién va néng cao Chi s PAPI
nim 2022 va nhitng nim tiép theo.

b) Tiép tuc thuc hién cé hidu qua Két lusn sé 12-KL/TW ngay 6/4/2022
ctia B6 Chinh tri vé tiép tuc ting cudng su lanh dao ciia Dang d6i véi cong tac
phong, chong tham nhiing, tiéu cyc; Nghl quyét sb 05- NQ/TU ngay 01/12/2020
cua Ban chap hanh Dang b6 tinh v& cai tao vuon tap, phat trién kinh t&€ vuon ho
dé tao sinh ké cho ngudi dan, giam nghéo bén vimg giai doan 2021-2025 va Chi
thi s6 623/CT-UBND ngay 31/3/2021 ctia Chi tich UBND tinh vé ting cuong
ky luat ky cuong hanh chinh, d6i méi téac phong 18 161 lam viéc, ning cao chét
luong thuce thi nhiém vy cong vu trong cac co quan, don vi trén dia ban tinh.



II. MUC TIEU

Phin d4u Chi sé PAPI cua tinh Ha Giang ndm 2022 ting tir 0,2% diém tr&
1én; try viing va vuon lén top 5 nhom trung binh cao (Nhém II) ctia c& nudc, top
dau 14 tinh trung du mién nui phia béc.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP

L De duy tri, cdi thién va nang cao chi so PAPI nam 2022, cac nganh,
cac cip tiép tuc phat huy nhirng diém manh vé chi so ngi dung va tap trung
khic phuc cho dwgc nhitng tiéu chi con han ché, t§ chirc thwc hién tbt cac
nhiém vy, gidi phap chinh sau day:

a) Tlep tuc quén trigt, thuc hién nghiém Chi thi sb 623/CT-UBND ngay
31/3/2021 ctia Chu tich UBND tinh vé ting cudng ky luét ky cuong hanh chinh,
d6i méi tac phong 18 16 1am viéc, nang cao chét lugng thuc thi nhiém vu cong
vu. Céc clp, céc nganh néng cao vai trd trach nhiém cia ngudi du‘ng dAu trong
cOng tac tuyén truyen pho bién va trién khai thyc hién ddng bd céc ndi dung lién
quan dén chi sb PAPI gin véi thuc hién t6t cong tic CCHC & co quan, don vi,
dia phuong.

b) Chinh quyén cac cép tiép tuc quan tdm, bé tri ngudn luc, thu hiit dau tur
phat trién co sé ha tang dién, dudng, trudng, tram va cong nghé thong tin cho co
s&; nang cao chit luong cic dich vu y té, gido duc, médi trudng; bao dam an ninh
trat ty, an toan x4 hdi, chil trong cac dia ban cé diéu kién kinh t& x4 héi dic biét
kho khén, khu vuc bién gidi.

¢) Thyc hién t6t quy ché dan chu & co s6 gén véi cong tac dan véan chinh
quyén; ting cudng céng tac tuyén truyén, ddu tranh phong chong tham nhiing,
kip thoi ngin chin, chdn chinh va xir Iy nghiém nhfing hanh vi vi pham.

d) bé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam cac cap cha tri, ph01 hop véi cac td
chirc doan thé lam t6t cong tic tuyén truyén dé nguoi dan nam vimg cac quy
dinh ctia phép luat tich cuc tham gia x4y dung chinh quyén, xay dung doi song
vin héa & khu dan cu theo phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém
tra, dan thu hudng”.

2. Nhiém vu, giai phap cu thé:

a) Tham gia cia ngwoi dén & cap co sé

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truy’én phé bién phép luét cho d6i
ngili can bg, cong chic, vién chirc va nhén dan biét, thyc hién. Tép trung tuyén
truyén vé Phap 1énh s6 34/2007/PL-UBTVQHI1 ngay 20/4/2007 cua Uy ban
Thuong vu Qudc hoi vé thuc hién dan chu & x4, phuong, thi tran; Quyét dinh s6
32/2019/QD-UBND ngay 31/12/2019 caa UBND tinh Ha Giang ban hanh Quy
ché 6 chirc va hoat dong cuia thén, to dan pho trén dia ban tinh Ha Giang; céac
ndi dung, van dé ma ngudi dén c¢6 quyén duge biét, dugc ban, dugc tham gia
thuc hién hodc kiém tra, giam sat.

- Chp dong, kip thoi, chinh xéc, 6 tinh dinh huéng du luén trong cong tac
tuyén truyén, thong tin tdi nguodi dan. Tang cuong cach thirc truyén thong hai




3

chidu c6 tuong tac v6i ngudi dan; chi dan cach thirc, dia diém, thoi gian tiép can
thong tin; hudng dan ngudi dan xir ly thong tin.

- Hudng dan, kiém tra, d6n déc viée trién khai thuc hién viéc huy dong
dong goép clia ngudi dan dé dau tu xdy dung méi hodc tu stra cac cong trinh cong
cdng dam bao viéc nguoi dan dugce ban bac, quyet dinh va tu nguyén déng gbp;
X Iy nghiém nhiing trudng hgp vi pham Quy ché dan chii & co so.

b) Cong khai, minh bach

- Thyc hién didu tra, ra soét hd nghéo, hop dén théng qua két qua ra soat,
niém yét cong khai danh sich hd nghéo, hd cin nghéo cubi nam theo ding quy
trinh, quy dinh, ddm bao sy dong thudn cta ngudi dan trén dia ban quan ly. X
1y nghiém nhiimg truong hop thuc hién khdng ding cac quy dinh vé chinh sach
cho ho ngheo.

- Thyc hién dung céc quy dinh vé cdng khai, minh bach thu chi ngén sach
cap x4. Phat huy vai trd gidm st ciia Hoi ddng nhan dén cip huyén, cip x4, cac
td chirc chinh tri - x& hoi, can bd, céng chtrc va nhan dan; kip thoi ngén chan, xu
1y nghiém nhiing truong hop vi pham.

- Cong khai khung gia dt, ké hoach st dung dat, mirc gi4 dén bu khi thu
hoi dat, ke hoach dau tu cia cac du én trén dia ban theo quy dinh va két qua xu ly
cac vu viéc qua gidm sat & khu dén cu.

- Téng cuong céc hinh thire tuyén truyén, thoi luong tuyén truyen phu hop
v6i diéu kién thuc té cia dia phuong thong qua Dai truyén thanh - Truyen hinh ctia
tinh, huyén, (bdng cd tzeng pho théng va tiéng ddn téc thiéu sé); hé théng loa
truyen thanh x4, thon/to dan phé; budi hop thénAd dan phé, qua cc t6 chic doan
thé; ban tin niém yet tai céc dia diém cong cdng, tru s& UBND cap x4, nha sinh
hoat cong ddng thon/d dan phd tao diéu kién thuén loi d& ngudi dan d& dang tiép
cén thong tin.

- Tang cudng tuyén truyén', phd bién trién khai thyc hién Luét Tiép can
thong tin nam 2016, Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 cta Chinh
phu Quy dinh chi tiét va bién phép thi hanh Luat Tiép can thong tin.

¢) Trdach nhiém gidi trinh véi nguoi din

L Thuc hién t6t cong tic d4n van chinh quyén. Uy ban nhén dan céac clp
can chu dong tuong tac tich cyc v6i nguoi dén thong qua cac bubi tiép dén dinh
ky hoic bit thudong. Tao moi dleu kién d& ngudi dan c6 thé t1ep xuc thuong

xuyén voi truong thon/tb trudng t6 dan phd, ting cudng cbng tac tiép xuc ci tri
ctia dai bidu HDND céc cip.

- Pao tao, bdi dudng, nang cao kién thic, k¥ néng cho can bg, cdng chtrc,
vién chuc cd thém quyén thwe hién trach nhiém giai trinh véi ngudi dén nhit 13
d6i véi cac vin d& thudc céc linh vuc nhay cam, phtrc tap nhu dét dai, tai
nguyén, xay dung ...; bdi dudng nham ning cao chat luong, hiéu qua hoat dong
cua doi ngill trudng thon, td trudng td dan pho, can bd cap x4, dai dién cac td
chirc doan thé, dai bidu HPDND cip x4.
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- Thuc hién tét Luét tiép cong dén ndm 2013; Lut Khleu nai nam 2011,
Luat T6 co ‘nam 2018 va cac van ban huéng dan thl hanh; t8 chirc tiép xuc, dbi
thoai truc tiép gilta nguoi ding d4u co quan hanh chinh nha nuéc véi nhan dan
theo K& hoach sé 90/KH-UBND ngay 30/3/2017 ctia Uy ban nhan dén tinh,

- P4y manh céc hoat déng cia co quan tu phap, nang cao chét luong xét
XU tao su cong bang va su tin tudng clia nhén dan d6i v6i tda 4n va céc co quan
tu phép tai dia phuong.

d) Kiém sodt tham nhiing trong khu vuc cong

- Thuong xuyén tuyen truyen pho bién céc quy dinh cua phap luét, cac
van ban co lién quan \ phong, chong tham nhiing bang nhidu hinh thtc @ cén
bd, cdng chic, vién chuc biét thuc hién va ngudi dan glam sat. Phat huy vai tro
giam sat cua Hoi dong nhén dan Uy ban Mt tran T quoc Viét Nam, céc tb
chirc chinh tr - x& hoi cac cip va nhén dan. X Iy nghiém c4c hanh vi tham
nhiing va x{r ly trach nhiém ctia ngudi dung dAu khi dé x4y ra tham nhiing.

- Dam béao cong khai, minh bach va cong béng trong tuyén dung cong
chirc, vién chiic. Ung dung céng nghé thong tin trong thi tuyén, thi ning ngach
cong chire, thi thing hang chirc danh nghé nghiép vién chirc trén dia ban tinh.

- Tang cudng kiém tra, kiém soét tham nhiing trong cung Ung dich vu cong.
d) Thii tuc hanh chinh cong

- Quaén triét thyc hién nghiém Chi thi s6 219/CT-UBND ngay 17/02/2020
cta Chu tich UBND tinh v& viéc tang cudng trach nhiém cia nguoi dimg dau co
quan héanh chinh céc cip trong céng tic cai cach TTHC, Chi thi s6 595/CT-
UBND ngay 04/5/2022 cta Chi tich UBND tinh vé tang cudng thuc hién TTHC
trén moi truong dién tir tao co sO tién d& cho x4y dyng Chinh quyén dién ti
huéng t6i Chinh quyén sd.

- Néng cao néng lyc va k¥ néng tmg xt, thai d6 phuc vu cho ddi ngii cong
chirc clp xa/phuodng, thi trdn trong viée giai quyét TTHC cho ngudi dén.

- :fo chitc kiém tra, d4nh gia chét lugng hoat ddng cia Bo phén tlep nhin
va tra két qua theo co ché mot ctra; danh gid mirc d6 hai long cua ngudi dén doi
véi chat lugng cac dich vu hanh chinh cong.

- T& chirc tuyén truyén va hudng dan t8 chirc, c4 nhan giri hd so truc tuyén
nham nang cao ty 18 td chirc, c4 nhéan thuc hién céc dich vu cong truc tuyén.

e) Cung wrng dich vu cong

- Néng cao hon nita chit lwong cung cip dich vu y té cong lap.

- Cai thién chét lwong gido duc, nhét 1a gido duc tiéu hoc cong lap.
- Tiép tuc cai thién két cdu ha téng can ban.

- Gitt viing an ninh, trat tu trén dia ban khu déan cu.

g) Quan tri moi truong
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- Ting cudng cdng tac kiém tra, gidm sat céc t0 chirc, c4 nhan trén dia ban
tinh trong viéc thyc hién nghia vu bao vé€ mdi truong.

- Céai thién chét luong ngudn nudc sinh hoat va chét luong khong khi;
tuyén truyén, van dong nguoi dan han ché st dung tdi ni 16ng va céc sdn phim
tir nhya, tham gia cai thién chit lugng méi trudng tai khu dan cu.

- Té chirc quan tréc, gidm sat chét lugng céc thanh phan mdi trudng, kip
thoi phét hién nhimg diém néng v& 6 nhifm moi trudmg dé ¢ bién phép xtt 1y.

h) Quan tri dién tir

- Tdng cudng cbng tac thong tin tuyén truyén, phd bién vé viée str dung
cdng théng tin dién tir cia tinh trong viéc khai thac, tim hiéu nhimg chinh séach,
phap luat.

- B sung c4c tién ich thuén tién; cap nhat dly du dit liéu; chuén héa mau
biu, t& khai, théng tin chi din cho ngudi dan, doanh nghiép st dung trén Cdng
dich vu cong cua tinh, hudng dan, hd tro ké khai hd so cho c4 nhan t6 chirc ndp
tre tuyén don gian, d& dang.

- Tuyén truyén dn ngudi dan ning cao nhén thic va hanh vi st dung
mang Internet hiéu qua, van minh, dtng phép luat. Phbi hop v6i cac nha cung
cap dich vu dam bao chét luong dich vu va céc co ché khuyén khich ngudi dan
sir dung.

- Pam béo dang tai kip thoi phan hdi clia céc cép, cac nganh vé& quy dinh
hanh chinh qua Cdng Dich vu céng Quéc gia, Téng dai théng tin dich vu cong
1022 cua tinh.

(Nhiém vu theo cdc chi 56 ndi dung, ngi dung thanh phd‘n tai Phu luc
kem theo). |

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Noi vu

- Chu tri theo déi, don dbc, tong hop tinh hinh thuc hién K& hoach nay
bédo cdo UBND tinh; ph01 hop v6i cée co quan lién quan téng hop, béo céo
UBND tinh két qua trlen khai, tb chic thyc hién k& hoach (trwée ngay
30/10/2022) va tb chirc téng két (sau khi UNDP cong bo) dé phan tich, danh
gia nhung mit 1am duoc, nhitng mét con han ché ¢é xuat giai phap khéc phuc

béo cao UBND tinh dé kip thoi chi dao ning cao Chi s PAPI cua tinh trong
nim tiép theo.

- Phéi hO’p chat ché véi Chuong trinh phat trlen lién hop quoc tai Viét
Nam (UNDP) va cac co quan, don vi lién quan xuc tién sang kién doi moi sang
tao vi ngudi dén; tap huan tuyén truyen nhiing ndi dung trong tam v& ch1 s
PAPI cho cén bd, CCVC va nhitng nguoi hoat ddng khong chuyén trach cp x4,
thén/td dan phé trén dia ban toan tinh.

‘el
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- T8 churc kiém tra dot xuét viéc chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh,
van héa cong s, dao dirc cong vu va kiém tra viée trién khai, t& chirc thuc hién
ké hoach nay. :

- X4y dung ké hoach kiém tra lién nganh céng téc CCHC dat toi thiéu
30% co quan chuyén mon cép tinh va don vi hanh chinh.

- P& xu4t Chu tich UBND tinh khen thuéng nhing tap thé, c4 nhan cé
thanh tich gop phan néng cao chi s5 PAPI cia tinh, ddng thoi kiém diém, phé
binh nhitng tip thé, c4 nhén, co quan, don vi thuc hién chua tdt k& hoach nay.

2. Vin phong Uy ban nhén dén tinh

- Chti tri tham muu Uy ban nhéan dan tinh chi dao céc don vi, dia phuong
¢ lién quan thuc hién hoan thanh céc nhiém vu cai cach TTHC;

- Chu tri dén dbc, hd tro céc s6, ban nganh, cac huyén, thanh phd trong
viéc trién khai thuc hién TTHC trén moi truong dién t, thanh toan truc tuyen
nghia vu tai chinh trong giai quyét TTHC, thudng xuyén ra sodt, cp nhdt, didu
chinh kip thoi, day du, chinh xac cac dich vu cong truc tuyén trén Hé théng
thong tin giai quyet TTHC tinh; chudn ho4, t4i cdu triic quy trinh ngh1ep vu
trong giai quyét TTHC theo hudéng tmg dung hiéu qua cdng nghé s6, cit giam
chi phi, tao thuén loi cho nguoi dén, doanh nghiép; thyc hién s6 hoa hé so, két
qué giai quyét TTHC trong tiép nhan, giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Chu tri phéi hop v6i S& Théng tin va Truyén théng, cac co quan, don vi
c6 lién quan tich hop dich vu cong truc tuyén tai cac Quyet dinh céng bd TTHC
ctaitinh 1én Cbng Dich vu cong qubc gia, bao dam dén thang 12/2022 tich hop
100% dich vu cong truc tuyén cia tinh.

- Chi dao t6 chuc khao sat, liy y kién danh gi4 sy hai long cla nguoi dan,
tb chire trong viée giai quyét thi tuc hanh chinh tai B6 phin Mét cira cac cap.

3. S& Théng tin va Truyén thong

- Tham muu UBND tinh thyc hién c6 hiéu qua Ngh1 quyet so 18-NQ/TU
ngdy 29/10/2021 ctia Ban Chédp hanh Pang b tinh v& chuyén déi sb trén dia ban
tinh Ha Giang giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030. Tiép tuc tham
muu nang cap hé théng ha ting cong nghé théng tin, truc lién thoéng cac phan
mém quan ly didu hanh dam bao thong sudt tir cap tinh dén cap huyén, clp xa.
Xéy dung va phat trién co s¢ ha tAng vién thong nhim thiic ddy phat trién chinh
quyén dién tir, chinh quyén sb.

- Chi tri, phdi hop véi cac co quan béo chi, truyén thong va cac co quan,
don vi 6 lién quan déy manh céng tac théng tin, tuyén truyén vé cong tic céi
cach hanh chinh, quan trj va hanh chinh céng (PAPI) trén cdc phuong tién thong
tin dai ching @& nguoi dan biét, thyuc hién.

4. Sé Lao dong, Thwong binh va xa hdi

Chu tri, phdi hop véi céc co quan thanh vién Ban chi dao cic Chwong trinh
muc tiéu quoc gia tinh Ha Giang giai doan 2021-2025 tham muu cho UBND tinh
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chi dao huéng dén, kiém tra viéc thuc hién quy trinh ra soét va céng khai danh
sach hd ngheo, ho cén ngheo dinh ky va thuong xuyén hang ndm tai co s& theo
ding quy dinh. Kiém tra va kién nghi xr 1y kip thoi nhiing truong hop vi pham
thyuc hién chinh séch an sinh x& hoi déi véi ho nghéo, hd cén nghéo.

5. S¢ Tai chinh

Ting cudng kiém tra, huéng din cc cAp huyén, clp x4 quéan 1y cac khoan
huy ddng déng gbp, céc hoat dong tai chinh khéc cia x4 theo quy dinh cia Luét
ngéin sdch nha nudc va cdc vin ban huéng dan; dam bao vi€c quan ly, sir dung
ding quy dinh va cong khai, minh bach.

6. S& Tai nguyén va Moi truwdng

- Chu tri, phdi hop véi céc don vi, dia phuong thuc hién viée cong khai vé

quy hoach, ké hoach st dung d4t hing nam; da dang c4c kénh thong tin ¢ nguoi
dan dé& dang tiép can, tra ctu.

- Téng cudng cdng tac thanh tra, kiém tra, xir Iy nghiém, kip thoi cac hanh
vi sai pham cua td chirc, c4 nhan vé& bao vé méi trudng. Néng cao chit luong
codng tic kiém soat, canh bdo chét luong mai trudng.

- Tlep tuc ra sodt cac co ché chinh sach vé dét dai con bat cap dé d& xuat,
thay thé, stra dbi, bd sung cho phi hop véi tinh hinh thuc té.

7. S& Giao duc va DPao tao

Chu tri, tham muu UBND tinh thuc hién c6 hiu qua Nghi quyet s6 06-
NQ/TU ngay 10/5/2021 ctia Ban Chip hanh Pang bd tinh vé phét trién gido duc
va dao tao trén dia ban tinh Ha Giang giai doan 2021 - 2025; céc giai phép ning
cao chit luong gido duc va dao tao; phdi hop véi UBND cac huyén, thanh p'hé
dAu tu x4y dung co s& vét chét, trang thiét bi day hoc cho céc truong; ning cao
chit lugng gido duc dbi véi cac huyén viing cao, viing dic biét khé khan.

8.S¢ Y té

Chu tri, trién khai céc giai phap daymanh Umg dung khoa hoc k¥ thuét tién
tién, tmg dung céng nghé thong tin trong tit ca céc hoat dong qua 1y, quan tri,
didu hanh ctia nganh Y t&; ning cao chit luong cung tmg c4c dich vu y t8, tao co
hoi va diéu kién thuén loi cho moi ngudi dan dugc bao vé, chim sé¢ va nang
cao suc khoe, dam bao su cong bang trong kham, chita bénh. Phdi hop v0i cac
cp, cac nganh tiép tuc ning cao hidu luc va hidu qua quéan ly Nha nuée v& y té.

9. Sé Tw phap

Phéi hop véi céc s6, ban, nganh ¢6 lién quan phd bién, gido duc phap luat
theo ké hoach d& dugc phé duyét, da dang héa cac hinh thirc > tuyén truyen phd
bién, gido duc chinh sach, phap luét hién hanh dé nguoi dan dé dang tiép cén.

10. S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon

R4 soat, cip nhat, diéu chinh, bd sung quy hoach céc cong trinh cap nuéce
ndng thén trén dia ban tinh. Tiép tuc thuc hién viéc cung cép nudc sach cho

é;m& LSl R R i
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ngudi dan theo chuong trinh Muyc tiéu quéc gia nuéce sach va v¢ sinh méi truong
nong thon.

11. Cong an tinh

- Tiép tuc trién khai thyc hién tbt cac chuong trinh qudc gia vé phong,
chong t6i pham, phong chong ma tiy.

- Day manh cong téc dan van va x4y dung phong trao "Toan dan bao vé
an ninh Té qubc"; nang cao hiu qua, hiéu lyc quéan Iy nha nudc vé an ninh, trat
tu trén dia ban.

Ngoai cdc nhiém vu.cu thé (néu trén), cdc 56, ban, nganh cé trach nhiém
thue hién tot viéc cung ung dich vu cong va gzaz quyét thii tuc hanh chinh theo
chitc ndng, nhiém vu dwoc giao va phdn cdap quan 1y,

12. Thanh tra tinh

Téng cudng cac kénh tiép nhan thong tin t§ gidc, phan 4nh; xir 1y kip
thoi, cong khai két qua xt 1y vi pham vé tham nhiing 1én Céng théng tin
dién tr cta tinh.

13. Uy ban nhin dan cac huyén, thanh phd

- Quan triét, phd bién va trién khai K& hoach nay dén toan thé can b9,
céng chirc, vién chire, ngudi lao dong trén dia ban. X4y dung ké hoach cu the
héa cdc nhiém vu theo cic chi s6 ndi dung/ndi dung thanh phén (PAPI) dé to
chirc thyuc hién.

- - Chi dao céc co quan, don vi va UBND clp x4 x4y dung ké hoach cu thé,
chi tlet dé thuc hién va tuyén truyén dé ngudi dan biét, gidm sat va thuc hién.

- Chiu trach nhiém truéc UBND tinh vé két qua trién khai céc muc tidu,
nhiém vu ké hoach nay trén dia ban quéan ly.

14. P& nghi Uy ban Mit trin T quéc Viét Nam tinh Ha Giang

Thyc hién c6 hi€u qua Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay 10/5/2021 ctia Ban
Thudng vu Tinh uy vé ting cudng su linh dao cua Dang vé d6i méi ndi dung,
phuong thirc hoat dong cua Mat trén T4 qudc, cac td chirc chinh trj - x4 hoi trén
dia ban tinh giai doan 2021 - 2025. Néng cao hiéu qua cbng tac tuyén truyén vén
dong, tap hop doan két cac tang 16p nhan dén, thyc hién dan chu, ddng thuan xa
hdi ; phat huy hiéu qua cudc van dong ‘‘Toan dan doan két x4y dung ndng thon
méi, d6 thi van minh’’, Ngay vi ngudi ngheo, Ngay hoi Pai doan két toan dan
toc, lam nha Pai doan két. Phat huy hiéu qua hoat dong clia Ban Thanh tra nhén
dan, Ban Gidm s4t ddu tu cOng ddng dé gidm sat hoat déng cia cac co quan
quén;ly nha nuéc. Gidm sat tinh minh bach, céng khai trong qua trinh ra
soat hd ngheéo hang nam.

Uy ban nhén dén tinh yéu cAu cac so, ban, nganh tinh; Chid tich UBND
cac huyén, thanh phé xay dung ké hoach ctia co quan, don vi, dia phuong minh

gii UBND tinh (trwéc ngay 15/6/2022); bao céo so két két qua thuc hién
(trwée ngay 20/10/2022) va bio céo tong két theo chi dao ctia UBND tinh (gt
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S¢ Nogi vy tong hop chung). Trong qué trinh trién khai thuc hién <0 vn @& gi
vuréng méc, @& nghi cac co quan, don vi, dia phuong phén 4nh v& UBND tinh
(qua S& Noi vu) & kip thoi gidi quyét./.

et wiign: TM. UY BAN NHAN DAN
- B Noi vy; P

- Thudmg truc Tinh ty; TTr HDND Tink; CHU TICH

- UBMTTQ VN tinh HG;

- Ban TGTU; Ban Déan védn TU;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- UNDP tai Viét Nam (304 Kim M3, Ha N01),
- Céc s0, ban, nganh;
- Toa 4n tinh;

- Dién lyc Ha Giang

- Cac Huyén ty, Thanh uy;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- Dai PTTH tinh; Bido Ha Giang;
- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- Phong CCHC - S& Noi vu;

- Luru: VT, PVHCC.py
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1

BRI AT R © SR

NHIEM VU DUY TRI, CAI THIEN, NANG CAO CHI SO NOI DUNG VA TIEU CHf THANH PHAN CHI SO PAPI
(Kém theo Ké hoach s678 £ /KH-UBND ngayZy” 6/2022 ciia UBND tinh Ha Giang)

Chi s6 ndi dung/

TT|  Tiéuchi Nhiém vy trong tAm Chities | D7% Y U |Bom vi thye hign| ¢ ' IO
thanh phin tri theo doi thwe hién
1 [Tham gia ciia ngudi dan & cip co sé
Piy manh cong tac théng tin tuyén truyén néng 100% céc thén S& Théng tin [ygND cép huyén; Thudng
1.1| Tri thirc cong dan (cao hiéu biét cia nguoi dan vé céc chinh sach phép i mwb hé >| va Truyen . L xuvén
luit hién hanh, v& hé théng chinh tri P thong UBND cdp xa Y
Tham muu UBND tinh Huéng dén, tao didu kién| .
12! Co héi th o cho c4 nhan tham gia c4c t6 chirc chinh tri, chinh| 100% céc X4, 96 Nbi vu GWNHWHMM%M%MW Trong nim
| LONOVIMAM I i ¢4 hoi; tham gia cdc t chire xA hdi, nhém, cAu/phuong, thi trén AV At :%. 2022
lac b6 tu 1ap, qu§ xa hoi, tir thién. P
UBMTTQVN
£ A Tuyén Qc%os viéc thue hién bau cir trudng thon, td| 100% céc x4, © NTAS tinh; Thudng
1.3 [Chat luong b cir dan phd tai cac thon, td dan t:o phuodng, thi tran S&Noi vu UBND cic huyén, xuyén
thanh phd
Téng cudng quan ly, huéng dan, thue hién kiém
tra cic xd/phudng ve vi€c dong gop cac khoan van
1.4 Dong gop tw  |d0ng, quy xa hoi, xdy dung, tu stta cdc cdng trinh| 100% cic x4, & Tai chinh UBND céc wﬁ\mp Thudng
) nguyén cong cdng; dam bao st dung, quan ly cic khoan|phudng, thi trin thanh pho xuyén
dong gbp cua ngudi din duge cdng khai, minh
bach.
2 (Cong khai minh bach
A A oA . [TAng cudng EE chit dong cua chinh mzu\g trong| 100% chinh , . {UBND céc huyén,| Thuodng
2.1/Tiép cfn thong tin vidc cung cip thong tin t6i nguoi ddn vé chinh| sdch, phép luét 86 Tu phép thanh pho xuyén .
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Chi s6 ndi dung/

TT Tiéu nrm Nhiém vu trong tim Chi tiéu m!,.ﬁ Vi Qw: Don vi thuc hién Thoi sen
thanh phin _ tri theo doi thwce hi€én
_.lsach phap luét méi ban hanh
dugc cung cp
thong tin tGi
ngudi dan
Thuc hién cong khai quy trinh binh xét hd nghéo
dén timg ho gia dinh trén dia ban quan 1y. Cong
khai dbi tuong thudc dién ho ngheo, danh séch hg| 100% céc x4,
A . nghéo va cic ché dd chinh sich theo quy dinh hién/phudng, thi tran|gg ong, P A .
9| COng khai danh hanh tai UBND cép x4 va thong qua céc cudc hop MMW%MMMM UBND cap huyén;) Thudng
sach ho nghéo )5 15 dan phd. VA x4 héi UBND cép xa xuyén
T4 chitc kiém tra va x Iy nghiém nhitng co quan don| Tdi thidu 30%
vi, dia phuong; can bd, cong chic thuc hién khong don vi om@ xa
ding quy dinh vé chinh sach dbi véi hd ngh¢o dugc kiém tra
Cong khai sb liéu, 95&;.. minh dy toén, @E&J toan
ngan sach om@ xd; ké hoach, két qua thuc hién thu
chi céac hoat dong tai chinh khac & xa theo quy
inh cta Luat ngén sach va Phap 1€ a i & % Tai chinh-
. Qomm E,Em E»F owm Mw:r Luat ngén sach va Phap 1€nh dan chu & co Smﬁ cép V.nm m.m MM%W%%" UBND cfp xs H::Wsm
ngan sach cap xa [ ] ] ) cong khai R xuyén
Viéc cong khai dugc thuc hién bang cac hinh thirc: huyén
Cong bd tai ky hop, niém yét tai tru s¢ UBND cép
x4, qua hé théng truyén thanh, hop thén, t& dan
hé
Quy hoach, Wm\ ‘ ) 100% quy S& Tai )
24 wowom st dung dat;- Cong 55% quy sowowr ké hoach st dung dat,hoach, ké womor nguyén va UBND cap &:u\msw Thudng
~" |gia boi thuong thukhung gid boi thudng, ho tro tai dinh cu. khung gia boi UBND cép xa xuyén

hoi dat

thudng dugce

MBoi trudng
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Chi s6 néi dung/

Tr|  Tiéu chi Nhiém vy trong tAm Chitieu | DOmVIChU 5 0 Vi thye hign | ThO1 gian
thanh phin tri theo doi thue hién
Thuc hién tét cong tac tiép cong dan: bd tri day ddl 100% kién nghi
ngudi ding chac trach, di thdm quyén; ngudi clia ngudi dan
dimg mmc co quan, don vi ddm bao lich truc truc duoc giai quyét
tiép tiép cong dan dinh ky; ra soat danh gia chitl o4 két luan,
luong doi ngii cong chirc tiép dan thong bdo...
Nang cao chét lugng xét xir trong tranh chip dan Toa an nhén HMM mﬂwﬁmﬂ%mﬁ Thuong
su, tao niém tin cia ngudi dén vao két qua xét xu; dén cap tinh P r&&w P xuyén
Tiép can dich vu 100% két qua . . d

33 tu phép thoa déng Omo.oﬂ@cmsv .Q:
Déy manh trg gitip phap ly cho nguoi dén nhét 13 S Tur ohé vi lién quan; Thuong
ngudi dn toc thiéu s, vung séu, viung xa phap UBND om% huyén;| Xuyén

UBND cip xa
4 [Kiém soat tham nhiing trong khu vwe cong
Tang cudng cac kénh tiép nhén thong tin b gide, o
Kidm sodt thamy P40 4nh; xir 1y kip thoi, céng khai két qua xir 1y]100% CBCCVC UBND Somﬁgu
ilkho Ine tid thanh pho; ,
4.1 |nhiing trong chinh tham nhiing trong st dung cong quy <m trong gidi E,:wsm acwm mmb Thanh tra tinh P ﬁrqm&m
N @5\2 cdc dich vy hanh chinh cong & cap huyén, cong quy vao Céac co quan xuyén
quyeén dia phuong |« A o4

cdp xa ddc biét trong dich vu cap gidy chimg nhén myc dich riéng truyén thong

quyén sir mﬁ_m dét va cp gidy phép x4y dung.
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Chi s6 ndi dung/ o L
TT|  Tiéu chi Nhiém vu trong tim Chitign | DOMVIChU 5y i thue hign | [0 gian
thanh phin tri theo doi thye hién
5 [Thi tuc hanh chinh cong
Ra sodt cac quy dinh, TTHC thudc pham vi quan| Céc s, ban,
ly; kién nghi cit giam cdc TTHC rudom ra, khong Theo Ké hoach | Vin phong nganh; Théang
can thiét dé giam thoi gian va chi phi giai quyét ctia UBND tinh | UBND tinh UBND c4p huyén,| 10/2022
TTHC cho ngudi din va doanh nghiép cp x4
100% cong chitc,| Vin phon
... . |Nang cao o:mﬁ lugng gidi quyét TTHC (ca true vién chirc lam GwZW mmm. Céc s6, ban, nganh; Thu?
51 Viée glal mcu\mﬁ tiép, truc tuyén va lién thong) cho nguoi dan, td| viéc tai Bo phan S& Noi éu UBND cép huyén, EMM.Wm
TTHC 6 cdc cap chire tai Bo phin mt cira cc cép. mdt cira dugc tép chp x4
hudn
Kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém sody Cac co quan
TTHC (trong d6 c6 nhiém vu kiém tra viéc gidil dugc kiém tra Vin ohon Thue
quyét TTHC) theo quy dinh tai Chwong VII, dinh ky, dot CMWMW Msm x%‘w.bm
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017] xuét theo Ké yen
cia Vin phong chinh phu. hoach
Dich vu hanh \ ‘ 100% két qua Thuom
5.2| chinh cip phép [Néng cao chét lugng trong cap phép xdy dung gidi quyét diing | S& X4y dung | UBND cép huyén e
xdy dung han xuyen
C6 it nhét 95%
53 ow“ow MM vmmﬂ Néng cao chét lugng giai quyét TTHC trong viéc/quyét diing han; n 56 Mi%ww p v> Thuong
. mﬁZ mmumu Y leép gily CNQSDP c6 vin ban xin gmw ME.A,B UBND cap huyén,  yuyén
Q 151 dbi v6i 100% g cap Xa

hd so c6 két qua
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Chi s6 ndi dung/ 5  Chi .
TT| Tiéu chi Nhiém vu trong tim Chi tidu onviChil 1y, Vi thye hign| 1191 gian
thanh phin tri theo doi thuce hié€n
. ti€u hoc trén dia ban tinh.
- wm% nhanh tién o cic cbng trinh luéi dién trong
diém;  néng cao chét luong cdng tac quan ly duy tri
: A xn hé théng dién.
Co's6 ha tang can Cdcgidiphdp | gy g0 L Thuong
ban (@ién sinh | Tham muu cac gidi _phép nang cip ludi dién trién khai thyc Dién luc tinh A
thuong Xuyén
hoat) . nhim mmB bao cung cép dién phuc vu phat trién| hién
kinh té x4 hoi va dién phuc vu sinh hoat ctia ngudi
dan trén dia ban
- Tiép tuc thuc hién cac cOng trinh cai tao, st
chita, ddm béo an toan giao thong, cong trinh muc
tiéu vé giao thong;
- Tung budce thue hién nhwa hod hodc bé téng hog o Vén phong Piéu <
6.3 . lcéc tuyén dudng & nong thoén dé phuc vu nhu ciu Theo mE ueu ve o phéi Xay dung | Theo Ww
Co s6 ha ting can ¢ 1ai san xudt kinh doanh ctia nhan dan; ha ting giao So meo .| Noéng thén méi | hoach xdy
ban (giao théng) | . R o | thongtheo 1o |[théng vén tai ) _|dung Nong
- Téng cudng cdng tac m@ tu phat tri€n giao thong (inh cia tinh UBND céc huyén,| tan méi
nong thon trung han va dai han; thanh pho
- Trién khai cac hoat dong vén ng0 thu hut, huy
dong dugc céc ngudn lyc x4 hoi dé diu tu phat]
trién giao théng néng thon;
. Ano of , \ ) . 100% t ta:
Co 50 hatdng Can | ;. y 1) ach va 1 chire thue hién K& hoach thyl 007 Une tim
ban (Thu gom rdc L A N . .z cac xd xay dung s
. gom va xu ly rdc thdi cta tinh; xay dung cic t0| 4« ~ o S¢& Tai \
thai) ) o nae e 2 . .z NOong thon méi Lo Thudng
dich vu thu gom rac thai tai cac xa, trudc mat doi] 2 . .z .. nguyén va n
A e n A ~ | d€u co to dich > xuyén
vol nhitng x4 dd dugc cong nhin x3 Nong thon Mo6i trudng

moi

vu thu gom rac
thai tap trung
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Chi s6 ndi dung/ 5  Chi Thos of
TT Ti€u chi Nhiém vu trong tim Chi tiéu onvILA |y on vi thire hién o1 g1an
thanh phan tri theo doi thyce hi€n
7 |Quan tri moi trueong

- Tang cudng cong tic tuyén truyén v& bao vé méi
truong, Ludt bao v€ mdi trudong nam 2020.

7.1 | Nghiém tdc trong
bao vé mbi truomg}t Trién khai déng bo cic giai phap nhim giai thiéu 6 L )
nhiém méi trudng; can bang giita bao vé moi trudng Xt Iy 100% cac .
va phat tridn kinh t&. co s& san xuat, S& Tai Thudng
o D N .» |kinh doanh, dich| nguyén va A
- Lap K& hoach va tb chirc thuc hién Ké hoach kiém vu gdy 6 nhiém | Mdi trudng xXuyen
tra, thanh tra va xir phat vi pham hanh chinh trong moi trudng
linh vuc bao v€ moi trudng d6i v6i cac co s& san
xudt, kinh doanh, dich vu trén dia ban va thu phi bao
vé moi trudng dbi voi nude thai cong nghiép.
UBND cac wﬁ\mw,
- Cai thién chét lvong khong khi, orosm on, oroPm 56 wﬁm_ \ thanh pho
bui trén dia ban tinh; ngan ngua, kiém soat xir 1y, heuyen <m.
Chét lugng  |giam phat sinh cac ngudn gdy 6 nhidm khong khi; | Theo Ké hoach Mo trudmg; Thudn
7.2 Ane khi et S& Nén 8
khongkhi | ridn khai thye hién K€ hoach bao vé rimg, trdng] ~ cua tinh i & Xuyen
rimg, phtt xanh dt tréng, ddi nui troc trén dia ban| nghiep Ya
inh phat trién
ndng thon
7.3 |Chét luong ngudn Cac song sudi, 6 Tii
nudce sinh hoat  (C6 céc gii phap dé bao vé ngudn nudc sinh hoat fao ho khong bi 6 :mﬁv\m»m vi qummsm
tai cAc song, sudi, ao hd.. sgomw wmcos Moi trudng xuyén
8 |Quan tri dién to




194nb 1818

. o0np Sueln .
uANX uenb w1 i 2 qUD 7201 -0d1A wreg] Ae3u 9 enb Jugyy uep)
Suony], |uop ‘uenb 0o 9B qun memD 3100 => wip tm 3uoo 10] BN uenb U] iA wop oo owid Yuu (INF() 0 udIp
duQyd ugA wa<o€ rwp Sugp [MAW WU ‘Suerp ey yup ¢zol Sugo ta yoip| un Sugyy Sugo
enb Ew qu 9«& ury ugy rep SugJ, enb yue ueyd ‘fySu ugny 9,001 enb uAnb yuryo
“yug mﬁa Q&E 10A 10D Ypz nes 19y ueyd ea ugyu don ugry onyy) end deponyd | €8
¥ U ° ‘ * ? :
Agp
Suoyy 0o jouolul SuBwy quiw 3uQyl iy Op,
wa@\msx o \%sg que ugAnn ga | Sunp nsodnp [eA 0s UYAND YUIYO TR UYLL) U 103 9P Ugn 08) ‘Funp|  Suonyd eip
uQnUL | URANY 98> ANHN un SuQy ], 0§ [qun ugq BIp ugniiondu ugp jousslu] SUQNI IQW UYL NA YOIp ‘Gunip| 121 19UI9U] SUNp
quip w13 0y %S yBun nomu Sug) eid dgo Juno gyu ogo 104 doy 10ug| 1S gaugo doiy, | T'8
unip ns 9p ‘ugo don op ddry3u
yueop ‘ugp 1Qn3u 9p yun DHIIL 19Anb res un
Suom Suoyy 3ugy) 9H B Sunp Sun 9eny) £ Sugu yun),
oyd quey ‘wdkny | URANIL BA Fuouy Uyl eno [SURU ONYS 0O UIIY) UROY 1gNX 9P MO UIIYSN -
UQANX Y > ¥ E 10W ‘end QW . ;
v 080 (N[ ‘venb | U0 SUQUL QS| cU IR o nud e
Suonyy, zm: “quesu 05 0v0)| qum U 09 WU QD ury Fugyy Sug) enw up Jugyy dgo Suno Juon| 1pYy b qc eip
o o7 .Mq% Mﬂmme qoeoy 93] 0934T lowo Jugu ‘ugp 1on3u 19A o¢) Juony ony) Fuonyd ugAnl n&swo v
RUC UBA opo Jueno Jugy ‘ugo don gp ‘UNMp upy) Suony wamm%wmu. uon i
ooy wdp oe1d 1w 1gp ‘Suon] jeyo ovo JupN { O o oo PAS T8
"1 uQIp un uQy Sug) Juip N
A 1919 20np ugp 1Qn3u ugp uglq oyd JuQno Jug, 4
. . ugyd yuey)
ETL ) e e . 10P 09} LI . e ¢
:mwﬂw_ S% M .:wE 2Ny} 1A uoG :%U i >:wb Mm mn iy urg) Suday nA wIngN T4 ALY, LL

/3unp 10u 0s YD

Il




