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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Péc lap - Ty do - Hanh phic
S6: /5% /KH-UBND Ha Noéi, ngay 26 thang 5 nam 2023
KE HOACH

Cai thién, ning cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh c¢éng cip tinh
(PAPI) ciia thanh ph6 Ha N§i niim 2023

Ngay 10/5/2022, Chuong trinh Phat trién Lién Hop Quoc tai Viét Nam
(UNDP) cong bd Chi sé6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong Lap tinh (PAPI)
nam 2022. Két qua, Ha Noi dat diém sé 43. 90/80, giam 0,55 diém so voi nam
2021; xép thir 12/63 tinh, thanh pho, giam 3 béc vé thr hang so voi nam 2021. bé
khéc phuc nhimng néi dung con han ché, cai thién, nang cao Chi sé PAPI _trong
nam 2023, UBND Thanh phé ban hanh Ké hoach cai thién, nang cao Chi s Hiéu
quéa quan tri va Hanh chinh céng cap tinh (PAPI) cta thanh phé Ha No6i nam 2023
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Tiép tuc nang cao hidu qua hoat dong ctia cac cap chinh quyén Thanh phé,
nang cao chét lugng phuc vu Nhin dan; gép phan thuc hién c6 hiéu qua chu dé
cong tac nam 2023 cuaa Thanh pho ‘Ky cuong, trach nhiém, hanh dong, sang tao,
phat trién”

- Cai thién thr hang Chi s6 PAPI cua Thanh phé so véi nam 2022; tng
budc hoan thanh chi tiéu phén ddu cta Thanh phd trong giai doan 2021 - 2025 vé
Chi s6 PAPI.

2. Yéu cau:

- Ké hoach duoc trién khai, t6 chtre thue hién rong khap G tat ca cac co
quan, don vi thudc Thanh phd, dén cép xa, phuong, thi trén; noi dung g ﬂan VOl
nhiém vu chuyén mon cta cac co quan, don vi, nhiém vu phat trién kinh té - xa
hoi cua dia phuong.

- T chtrc céc hoat dong thuc ché_t, hi¢u qua; két hop véi céc ndi dung lién
quan cdng tdc Cai cach hanh chinh, trién khai Luét thuc hién Dan chu & co so;
linh hoat trong qud trinh thuc hién pht hop véi cac diéu kién thuc té cia mdi don
vi, mdi linh vuec.

I1. NOI DUNG

1. Tlep tuc quén triét vé nhan thirc trong cac cép lanh dao cac cép, dac biét
la Cap cosoVey nghia, ban chét ctia Chi sb PAPI, nhimng loi ich cua Chi SO mang
lai d6i v6i cong tac didu hanh cua chinh quyén; trach nhiém cué chinh quyén trong
thuc hién nhiém vu quan ly nha nude va phuc vu ngudi dan; xac dinh trach nhiém
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cua cac nganh, cac cap, céc to chire va ca nhan trong viéc cal thién, nang cao Chi
s6 PAPI cua Thanh ph trong nam 2023 va nhiing ndm tiép theo.

Tuyén truyén toi nguoi dan vé nhirng nd luc cua céc clp, cac nganh, céac
don vi trong van hanh chinh quyén, thuc hi¢n nhiém vu chinh tri, nhiém vu chuyén
mon; nhimg thanh qua trong phat trién kinh té - xa hoi cta Thanh phé va dia
phuong; quan diém, thai do, quyét tam va két qua Thanh phé da dat dugc trong
thuc hién an sinh xa hoi, dich vu cong, bao v¢é moéi truong, phong chéng tham
nhing, trach nhi¢ém giai trinh cua chinh quyén... Pho bién nhimg ndi dung veé
quyén va trach nhiém cua nguoi dan thudc Chi s6 PAPI: quyén duoc biét, dugc
quyét dinh, dugc dong gop y kién, duoc nhén giai trinh, phan hoi, phuc dép tur
chinh quyén...; trach nhiém tham gia cic hoat dong tai cong dong, dia phuong
cua nguoil dan.

2. T6 chuec thuc hién tot nhiém vu chuyén mon va nhiém vu chinh tri cua
dia phuong, don vi dbi chiéu voi cac ndi dung cua Chi s6 PAPI dit ra.

a) Cac s0, co quan tuong duong so, don vi su nghiép truc thugc UBND
Thanh pho

Bam sat noi dung, nhiém vu tai Ké hoach s6 179/KH-UBND ngay
04/8/2021 cua UBND Thanh phd vé Cai thién, nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong cép tinh (PAPI) cua thanh phd Ha Noi 2021- 2025, chu dong
tham muu UBND Thanh phé trong cong tac chi dao va chu dong trién khai thuc
hién theo nganh, linh vuc phu trach; nang cao chét luong dich vy hanh chinh céng
va dich vu cong ich ctia Thanh ph.

Céc s&, nganh chiu trach nhiém chu tri tham muu cac ndi dung bi giam
diém so v&i nam 2022; cic ndi dung trong nhom thAp nhat ca nudc (nhom 4); cac
ndi dung khong dat chi tiéu vé thr hang can phan tich chi tiét can chi 1o nguyen
nhan va trich nhiém cua cac ca nhan, tap thé, don vi, dia phuong...va bo sung
giai phép khic phuc vao nhiém vu nam 2023.!

b) UBND cac quén, huyén thi xa, xa, phuong, thi trén tap trung ndi dung:

- Dam bao thuc hién ddy du quyén va nghTa vu cua ngudi dén trong viée
bau ctr céc co quan, to chire, ca nhan dién cho ngudi dan ¢ céc cap; ban bac, dong
gop ¥ kién, quyét dinh cua ngudi dan theo quy dinh; dam bao quyén duogc khuyc.n
khich ngudi dén phat huy vai tro, trach nhiém dong gop y kién, dong vién, co vil,
giam sat chinh quyén.

- Trién khai hiéu qua Luat thuc hién Dan chu ¢ co so; thuc hién day du,
trach nhi¢ém céc quy dinh ve cong khai minh bach; trach nhiém giai trinh do1 o]
nguoi dan; thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh, trong tAm la giai quyét Thu
tuc hanh chinh tai xa, phuong, thi tran.

: Béo cdo s6 136/BC-UBND ngay 08/5/2023 cua UBND Thanh phd vé Két qua Chi s Hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong cAp tinh (PAPI) nam 2022 ciia thanh phd Ha Noi
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- Phéi ‘hop voi cac nganh chuc nang, cac don vi, t6 chire ¢6 lién quan dé
nang cao chat lugng cdc dich vu cong ich phuc vu nhan dan (kham chtra bénh;
bao hiém y té; gido duc tiéu hoc; ha tang can ban, dich vu tu phép ...); phdi hop
trién khai ¢6 hiéu qua cac hoat dong bao vé mdi truong, quan tri dién tir; dam bao
an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban.

- Chu dong p hoi hop voi Mat tran T qudc va cac t6 chie doan thé céc cap
trong huong dan, don ddc, t6 chire thuc hién, gidm sat, kiém tra d6i voi cac nhiém
vu thude Ké hoach.

3. Téng cudng cong tac thanh tra, kiém tra; chu trong kiém tra dot xuat, chi
dao hodc klen nghi khic phuc cac ton tai c6 thoi han cu thé; tai kiém tra viéc khic
phuc cac ton tai ddi voi cac don vi dd duoc kiém tra trude day; Chan chinh kip
thoi cac sai pham, thiéu sot trong thuc thi nhiém vy, dac biét ¢ cép chinh quyén
o sO.

- Céc s0, ban, nganh, don vi thudc UBND Thanh phd chiu trach nhiém to
chure kiém tra vé nghiép vu chuyén nganh theo nganh doc thudc linh vue quan ly;
tham muu, kién nghi UBND Thanh ph chén chinh kip thoi céc sai pham, thiéu
sot vé chuyén mén thude linh vue phu trach, quan ly.

- 8o Noi vu chu dong phdi hop cic cép, cac nganh dé dé xuét long ghép
phu hop noi dung vé Chi sb PAPI v6i noi dung kiém tra cta cic doan cong tac
ctia Thanh phé: Kiém tra viéc t6 chire trién khai Luét thuc hién Dan chu ¢ co so;
kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh; kiém tra céng vu; thanh tra nganh Noi vu
theo ké hoach.

- UBND cép huyén, UBND cap xd chu dong, tang cuong kiém tra doi Ny
cac co quan, don vi truc thugce; chan chinh, khic phuc kip thoti cac thiéu sot, ton
tai trong thuc hién chic trach, thyc thi cong vu cua cac to chutc, ca nhan trong co
quan nha nuoc. UBND cap huyén sur dung két qua kiém tra va dua ndi dung thuc
hién Ke hoach vao tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC nam 2023 cua cdc x4, phuong,
thi trin.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cic S¢, co quan twong dwong S0, cac don vi sy nghiép truc thude
UBND Thanh pho, UBND cac quan, huyén, thi xa

- Céc co quan, don vi thugec Thanh phd can ¢t chiic ning, nhi¢m vu, déc
diém tinh hinh dia phuong, don vi dé xdy dung » ké hoach, chu dong trién khai thuc
hién theo nhiém vu va tham quyen gan voi viée thuc hién nhiém vu chuyén mon
cua nganh, dia phuong, don vi. Gidm ddc, Thu trudng céc so, ban, nganh, don vi su
nghiép truc thude, Chu tich UBND cac quén, huyén, thi xa truc tlep chi dao, chiu
trdch nhiém truée UBND Thanh phd, Cht tich UBND Thanh pho vé viée thuc hién
Ké hoach nay, coi ddy la mot nhiém vu trong tam cua nganh, cap, don vi minh. Dinh
ky bdo cao UBND Thanh phd (qua S& Noi vu) vé két qua thuc hién Ké hoach (Béo

cao két qua 10ng ghép trong Béo cdo CCHC dinh ky hang quy, nim 2023 cta co
quan, don vi).



4

- Cén ctr chure nang, nhi¢m vy cua céc so, co quan tuong duong so va diéu
chinh vé chtic nang, nhiém vu cta mot s6 don vi, giao Giam déc cac So, Thu
truong cac co quan, don vi (No1 vu; Y té; Thong tin va Truyén thong; Xay dung;
Lao dong, Thuong binh va Xa hoi; Giao thong véan tai; Tai chinh; Tu phap; Giao
duc va bBao tao; Cong Thuong; Tai nguyén va Moi truong; Thanh tra Thanh pho
Céng an Thanh phd, Vin phong UBND Thanh phd) cht tri tham muu céc chi s0
ni dung va noi dung thanh phan theo Phu luc 1 kém theo Ké hoach; tham muu

t6 chirc thue hién cac nhiém vu cu thé tai Phu luc 2 kém theo Ké hoach.

2. So' Noi vu

La co quan thuong true, tham muu gitp UBND Thanh pho chi dao t6 chirc
trién khai thue hién K& hoach nay; theo dai, don dbc, kiém tra, tong hop tinh hinh
va két qua thuc hién Ké hoach, bdo cdo UBND Thanh pho.

3.Dbé nghi Uy ban Mat tran To quoc Viét Nam thanh pho Ha Noi huong
dan Mt tran To quoc Viét Nam céc cép phéi hop véi UBND cling cép trong viéc
tuyén truyén vé ndi dung ctia K& hoach nay; chi dao cdc Ban chuyén mén phdi
hop chat ché voi So Noi vy, tham gla cac doan kiém tra, glam sat dia ban trong
viée thuc hién Ké hoach; hudng dan Uy ban Mat trén T6 qubc Viét Nam cép
huyén, cp xa phéi hop chit ché véi UBND cing cép t6 chue thue hién Ké hoach.

4. Pé nghi Ban Dén vin Thanh dy chi dao, huong dan Ban Dén vén cap
huyén, hé thong dan van co s& phdi hop UBND cung cap trong viéc t6 chire thue
hién, kiém tra, giam sat Ké hoach, dac biét g gdn voi cong tac dan van chinh quyén,
trién khai Luat thue hién dan chu ¢ co s6./. ],Q/

Noi nhiin: TM. le BAN NHAN DA
- Thudng trye Thanh uy; KT CHU TICH
- TT HDND Thanh pho; 3

-UBMTTQ VN TPHN;

- Ban Dan van TU:

- Chu tich, cac PCT UBND TP;

- Céc s0, ban, nganh TP:

- UBND cac quan, huyén, thi xa;

(sao giri dén UBND cdp xa true thugc)

- Dai PTTH HN; cac Bao: HNM, KT&DT;

- Cac don vi su nghiép thuge UBND TP;

- VPUB: CVP, cac PCVP; cac phong chuyén mon;
- Luu: VT, NCpuong), SNV i)

L(§c3,« ( | /p
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5?’ //(H UBND gm 26/5/2023 cua UBND Thanh pho)

' Chi s6
| Noi
dung

Noi
dung

phén

thanh

DPon vi
chu tri

(Tir thang dén thing 4/2024)

trién khai trong nam 2023

tham
miru

Nhiém vu

Thoi gian

San pham

(2) | (3)

| (4)

(6)

(7) !

(8)

1.

Tham
gia ciia cong
nguoi | dan
dan (")“
cap co

| S&
Tri thuc | Thong

- Tham muu xay dung va trién khai
thue hién Ké hoach tuyén truyén céc
nhi¢m vu phat trién kinh té - xa hoi cua
Thanh phd hang nam.

- Bién tap, cung cap bai tuyén truyén
t6i hé thong thong tin co so.

tin  va
Truyén
thong

- Quy |
1/2023 va |
Quy U
2024.

- Trong \ -

nam 2023.

- K¢é hoach.

Bai
truyen.

tuyen

SO

Co
tham

hoi
gia

- Theo doi., hudng dan, don doc, kiém
tra, danh gi4, tong hop bdo cao UBND
Thanh pho vé viée thue hién uy quyén
giai quyet cac TTHC vé héi. quy cua
' UBND céac quan, huyén, thi xa theo
' Quyét dinh 4610/QD-UBND; danh gia

tinh kha thi, hiéu qua dé dé xuat
‘ phuong 4n tiép tuc thuce hién hoac tam
‘ dung trong thoi gian tlep theo.

- Phéi hop. hudng dan, dén dbc, cac
so, ban, nganh; UBND quan, huyén thi
x4 trong viéc xu ly vi pham cac hoi qua
thoi han Dai héi thude nganh, linh vuc,

i dia_ban quan 1y theo Quyét dinh
17/2021/QD-UBND dé So Noéi vu tong
hop. bédo cao UBND Thanh pho

- To chic tap hudn, phd blen cac quy
dinh mai cua Trung uong vé cong tac
bauct.

- Béo cdo, téng hop chét luong dai biéu
HPND céc cap cua thanh phd Ha Noi.

So
vu

NO1

- Thang
12/2023.

- Trong
nam 2023.

- Trong
nam 2023.

- Trong
nam 2023.

- Bao cao. dé
xuat.

- Van
huong
don dac.

ban
dan.

- Van ban, tai
licu  hudng
dan

- Béo cao.

Chéat

lugng
bau cu

- T6 chirc kiém tra cong tac Noi vu tai
cac don vi quan, huyén, thi xa vé linh
vire quan ly thon, t6 dén pho.

- Tong hop bao cdo hién trang, tinh
hinh hoat dong cua thon, to dan phd
nam 2023, bao gém két qua trién khai
cOng tac bau cu chic danh Truong
thén, 16 truong to dan pho nam 2023.

- T6 chirc thim dinh dé xuét thanh lap
mai thon, t6 dan phd nam 2023 cia cac

So Noi
vu

- Quy III,
IV~ nam
2023.

- Thang 12
nam 2023.

Quy IV

- Bao cao.

- Bao cao

danh gia.

- Bao cao.




Chis6  Noi Pon vi | Cac nhiém vu cu thé trién khai trong nam 2023
Noi dung chu tri (Tir thang 5/2023 dén thang 4/2024)
' quan, huyén, thi xa. nam 2023.
- Huéng dan, don doc. kiém tra cong |- Quy [|-Bao cdo.
tac bau ctr chirc danh Truong thon, 10 nam 2024.
truong T6 dan phd ddi voi cac thén, 10
dan pho moi thanh 1ap nam 2023.
- T6 chure tap huan, pho blen cac quy | -  Trong - Van ban, tai
dinh moi cua Trung uong vé cong tic | nam 2023. | liéu  hudng
thon. t6 dan phd déi véi cac quan, dan.
huyén, thi xa.
Ban hanh van ban gui UBND céc quan, | Trong nam | Cong van.
bong So Tai | huyen. thi xa tdng cuong cong tac quan  2023.
gop tu | chinh lv. kiém tra, huéng dan, xtr Iy vi pham |
nguyen (néu c6) vé cac khoan dong gop tu
wuyén cua nguoi dan.
2. Cong - Thiét lap H¢ théng thong tin ngudn Hinh  thanh
khai, So thanh pho Ha Noi dé t6 chuc quan ly tap | Trong ndm | h¢ thong
minh Tiép can | Thong | trung va cung cap thong tin nguon cho | 2023 va | thong tin
bach thong tin  va | hé thong thong tin co so trén dia ban. nam 2024. nguén  cua
trong tin Truyén |- Hudéng dan céc quan, huyén, thi xa Thanh pho.
hoach thong thuc hién chién luoc, ké hoach cua Bo
dinh Thong tin va Ttuyen thong, UBND TP.
chinh 1) Thuc hién Ké hoach so 159/KH-
sach UBND ngay 01/7/2021 vé Ndng cao
hiéu qua nguon von cho vay giai quyét
viéc lam cua TP g!(ll doan 2021- 2025:
- Ra soat nhu cau vay von giai quyet - Thang 6- - SO liéuvé
viéc lam cua hé nghéo va cac doi| 7/2023. nhu ciu vay |
twong chinh sach khac trén dia ban lam vén giai
co s0 tham muu UBND Thanh phd quyét  viéc
Cong S6 Lao | phan bo nguon vén cho vay nam 2024. [am.
khai dong, - Tham muu UBND TP danh gid viéc | -  Théang | - Béo céo.
danh Thuong | thuc hién Ké hoach sé 159/KH-UBND | 01/2024.
sach h¢ | binh va | trong nam 2023.
ngheo Xahot | 2) Huong dan, don doc, kiém tra, tham
muu xie [y vi pham viée xét, cong nhan
va ho tro ho ngheo cua Thanh pho.
- Xay dung Ke hoach, t6 chirc hoi nghi | - Thang 8- | - Ké hoach
tap huén, t11en khai cong tac ra soat ho | 9/2023. cua UBND
ngheo cudi nam 2023. TP,
- Trién khai ra soat, tong hop két qua |-  Thang | - Ké hoach.
ho ngheo cudi nam 2023, trinh Thanh | 01/2024.
phé phé duyét.
- Hudng dan UBND cép huyén kiém | -  Trong
tra, xu ly vi pham trong xét, cong nhan | nam 2023. | - Céng van




'Chisd  Noi Don vi | Cac nhiém vu cu thé trién khai trong nim 2023
Noi dung chu tri | (Tir thang 5/2023 dén thing 4/2024)
va ho tro ho nghéo (néu phat hién). |
- Hudéng dan UBND cac quan. huyén, Quy II/ | - Cong van.
Céng thi xa thuc hién cong khai ngan sach | 2023.
'khai thu. | S¢  Tai | nha nudc ddi vai cac cap ngén sach.
| ‘ hl ngan | chinh | - Tong hop tinh hinh thuc hién cong | - Thang | - Bao céo.
| dCh cap khai du toan. quvet todn ngan sach cac | 11-
cap (cap huyén, cap xa) hang nam bao  12/2023.
. cdo Bo Tai chinh vaUBND TP.
Quy ‘ Bo sung ho so. bédo cao UBND thanh  Trong ndm | To trinh: Bao
hoach. | pho dé bao cao B Tai nguyén va Mo1 2023, cdo  Thuyét
KH su So Tai truong tham dinh, trinh Thu tudng minh, Danh
dung | nguyén  Chinh phu phé duyeét K¢é hoach st dung muc: Ban do
Cdat; gida | va Moi  dat 05 nam (2021-2025) Thanh phd Ha | ' KHSDD
' ' boi truong  Noi sau khi hoan thanh viée lap Quy | 2021-2025
: - thuong hoach Thu do thoi ky 2021-2030. tam
thu héi ‘ nhin dén nam 2050. |
dat )
3. Mue do ] - To chire khao sat, danh gia hi¢n trang | - Trong | - Bao cao.
' Trach | va hiéu | chat luong doi ngt cén bg, cong chic | ndm 2023.
'nhiém | qua | cap xa cua thanh phd Ha Noi.
giai trong So Noi | - Tham muu UBND Thanh phd cac | - Nam | - Bao cao.
trinh tiép xuc | vu giai phap nang cao chat luong doi ngii | 2023, Vian ban
vOi chinh can b, cong chiic cap xa thanh phd Ha | 2024. tham muu.
nguoi quyén Noi giai doan 2021 - 2025.
dan Giai d4p | Thanh | Thanh tra trach nhiém Chu tich UBND | Trong nam | - Két luan
khiéu tra 04 huyén Phuc Tho. Quéc Oai, Thanh | 2023. Thanh tra.
nai, t6 Thanh | Tri, My Duc. Ba Vi trong viée thuc
cao, ' phd hién phap luat vé tiép cong dan, khiéu
khtc nai to cao va nhiém vu quan ly khac
mac cua theo Ké hoach sb 5264/KH-TTTP ngay
nguoi 20/12/2022 da duoc UBND Thanh phé
dan phé duyét tai Quyét dinh so 271/QD-

UBND ngay 11/01/2023.

1) Tuvén ri‘zi_lfé)T vé hoat dong cua Toa
an va cdac co quan tu phap dia phwong:
- Tuyén truyén vu an xét xur trén dia ban
thanh phé Ha Noi theo Chuong trinh
phdi hop s6 1723/CTPH-TANDTPHN-
STP vé phé bién, gido duc phap luat va
hoa giai ¢ co so giai doan 2019-2023
trén An pham Phap luat va Xa hoéi cua
Bao Kinh té va Bo thi.

- Phéi hop véi nganh Toa 4n trong
cong tac tuyén truyén téi nguoi dan vé

- Tur thang
3/2023
dén thang
04/2024.

Tin, bai, anh,
video.

infographic,
hinh thire
khac.
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Chi so
Noi

Noi
dung

Pon vi
chu tri

Cac nhiém vu cu thé trién khai trong nim 2023

(Tir thing 5/2023 dén thing 4/2024)

Tiép can  So
dich vu  phap

tu phap

Tu |

hoat dong cua Toa an va cac co quan tu
phap dia phuong bang cac hinh thic
phu hop khac.

- Tuyén truyén VU an xét xu trén trang
Thong tin PBGDPL cua Thanh pho.

' 2) Tro gitip phdp I\ trong hoat déng 16

tung cua Thanh pho:

- Kiém tra lién nganh vé tro giup phap
ly trong hoat dong té tung cac co quan
tién hanh t6 tung cap huyén.

- To chuce tap huan cho nguoi ¢6 tham |

quyén tién hanh t6 tung dé nang cao
nhan thie va k¥ nang trg gitp phap ly:
cho ngudi thue hién tro gitip phap Iy vé
cac van ban phap luat mo1 va ky nang
tham gia t6 tung, k¥ niang chuyén mén
nghi¢p vu.
- T6 chuc toa dam, trao d6i nham nang
cao hiéu qua cong tac ph(n hop gitra
nguoi cd tham quyén tién hanh té tung
va nguoi thuc hién trg gitp phap ly.
- Cung cap to' thong tin, Bang thong
tin, cac biéu mau theo quy dinhvé tro
gitip phép 1y: to gap phap luat, don yéu
cau trg giup phap ly cho céc co quan
tién hanh to tung, Trai tam giam, Nha
tam gitr, Cong an céac xa, phuong, thi
tran, cdc Diéu tra vién, Kiém sat vién,
Tham phén.
- Trién khai thuc hién hiéu qua nguoi
thue hién tro giap phap ly truc tai Toa
an nhan dan hai cap cua Thanh phé.

- Banh gia, tham dinh vu viéc trg gilp
phap ly do nguoi thuc hién trg gitp
phap ly thuc hién.

- Trién khai thuc hién viéc tham gia
phién toa xét xu truc tuyéen.

- Trong
nam 2023

- Trong
nam 2023.

Quy
111/2023.

- Trong
nam 2023.

- Trong
nam 2023.

- Trong

nam 2023.

- Trong
nam 2023

- Ké hoach; |
cac buoi
kiém tra. |
- Hoi

tap huan.

nghi

- Cac buoi

toa dam.

- Cac tai licu
vé tro  giup
phap ly duoc
ban giao.

- Nguoi thuc
hién trg gitp
phap ly truc
a1 Toa theo
Ké hoach
phdi hop.
- Bao cao
danh gia, bao
cdo tham
dinh vu viéc.
- Tham gia
phién toa xét
Xur truc
tuyén.
|
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Chiso | Noi Pon vi Cac nhiém vu cu thé trién khai trong nam 2023
Noi dung | chu tri (Ti thang 5/2023 dén thing 4/2024)
4. Kiém | Kiém Tiép tuc trién khai Ké hoach so | Trong Bao cdo.
' soat soat 150/KH-UBND ngay 17/6/2021 cua | nam 2023
tham tham Thanh | UBND Thanh phé thuc hién Chuong
nhiing |nhung |tra trinh s6 10 cua Thanh ty vé Néng cao
trong trong Thanh | hiéu qua cong tac phong. chong tham
khu chinh pho nhiing: thue hanh tiét kiém. chéng lang
| vure quyén phi giai doan 2021 - 2025.
cong dia
phuong | |
- Tham muu thanh lap Ban chi dao tiép | - Trong | - Quyét dinh
nhan cac bénh vién bg, nganh Trung | nam 2023. | cua
uong dong trén dia ban vé Thanh phd UBNDTP.
Ha Noi quan ly.
Kiém - Tuyén dung CC. VC. LDHD cua cdc |- Thang - Bao cdo |
soat don vi truc thudéc nam 2023. 7/2023 - thdng ké nam
tham SO Y té 4/2024. | 2023,
nhing - Cu can bo. CC. VC, LBHD di dao |-  Trong - Hoan thanh
trong tao. dao tao lién tuc, tham gia céc lop | nam 2023.  theo KH.
cung boi dudng. tap huan.
ung dich - Xay dung Pé an dao tao nhan luc cho | - Trong - Quyét dinh
vu cong Bénh vién Nhi Ha Noi. nam 2023. cua UBND

- Thanh pho
- Tham muu UBND TP xay dung Ké | Tu thang ' - Ké hoach. ‘
hoach nang cao chat luong doi ngu | 6/2023 .

So Gido  gido vién tiéu hoc thanh phd Ha Noi | dén thang |

duc va  giai doan 2021-2025. 4/2024.

Paotao | - To chirc thong ké. ra soat, phan tich - Biéu Théng
tinh hinh. tham muu lap ké hoach chi ké, tong hop.
tiét cac ndi dung dao tao, boi dudng dbi sanh két |
nang cao trinh d¢ dao tao, nang luc qua thuc hlen‘
CM cua doi ngti CBQL. GV truong TH | trong  ting

‘ thuc hién trong 2023 va nira ddu nam | nam. ‘
2024. |
- Pon dbc. quan ly. giam sat t6 chirc - Bdo cao ndi
| cac lop tap huan, chuyén dé cap Thanh dung  thuc
| phé nhim nang cao ning luc va trinh hién.
I do CM cua CBQL, GV truong TH thuc
hién tot CT GDPT 2018.
- Ra soat thuc trang (so luong, chat - Bao cdo noi
| luong) doi ngdt GV co ban, GV Tin hoc dung  thuc
va Ngoal nglr dap tng nhiém vu CT hién.
2018 dbi véi 16p 4 nam hoc 2023-2024,
tham muu giai phap thdo go kho khan
Cong | T6 chie ky tuyén dung cong chirc lam | Trong nam | Quyét  dinh
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Chisd | Noi Pon vi| Cac nhiém vu cu thé trién khai trong nim 2023
Noi dung chi tri | (Tir thang 5/2023 dén thang 4/2024)
b%mg viée tai cac so, co quan tuong duong so, | 2023. phé duyét chi
tuyén So Noi | UBND cac quan, huyén, thi xa thudc tiéu, Ké
dung vu thanh phé Ha No1 nam 2023 theo cac hoach va
vao Khu ' quy dinh cua Trung vong va Thanh pho. Bédo cdo két
vue | | ' qua tuyén
cong | ' dung.
Tham muu to chire thuc hién: Thang Pat muc tiéu
- Ké hoach s6 150/KH-UBND ngay | 5/2023 dat ra tai cac
17/6/2021 vé viéc thuc hién Chuong | dén thang  Ké  hoach
Quyét trinh s6 10-CTr/TU ngay 17/3/2021 | 4/2024 150/KH-
tam ctia Thanh uy vé “Nang cao hiéu qua UBND,
' phong | cong tac phong. chong tham nhiing; Quyét  dinh |
chéng Thanh thue hanh tiét kiém. chdng lang phi | s 4445/QD- |
tham tra giai doan 2021-2025™: UBND.
nhting Thanh - Ké hoach sé 76/KH-UBND ngay
cua phé 07/3/2022 vé viéc thuc hién Chuyén dé
chinh s6 11 vé “Céong tac kiém soat TSTN
quyén ctia nguoi ¢6 chire vu, quyen han trong
Thanh | co quan. to chuc, don vi theo Luat
phd Phong. chéng tham nhiing nam 2018
' va Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP
ngay 30/10/2020 cua Chinh phu”. i
5. Thu - Danh gia viéc trién khai thi diém Chu | - Quy I, Il | - Bao cdo.
tuc tich phuong uy quyén cho cong chuc | ndm 2024.
hanh Tu phap - Ho tich thuc hién ky chung
"chinh thuc va déng dau dbi vai viée ching
cong Ching | So  Tu | thue ban sao tir ban chinh cac gidy to.
thuc tai | phap van ban do co quan c6 tham quyén cia
UBND Viét Nam cép hoidc chimg nhan; ching
cap xa thuc chir ky trong cac gidy to, van ban
theo quy dinh cua phap luat.
- Trién khai DVC chung thuc ban sao -  Trong |- Dich vu
dién tir tir ban chinh trén Cong dich vu | nam 2023. ching thuc
cong quoc gia theo Ké hoach sé dién tu.
03/KH-UBND ngay 07/01/2021 cua
UBND Thanh phé.
- Trién khai ra soat, don gian héa |-  Thang |- Quyét dinh
TTHC linh vuc Tu phép (thu tuc chung | 12/2023. | cua UBND
thuc tai UBND cap xi) nam 2023. TP.




13

Don vi
chu tri

Cac nhiém vu cu thé trién khai trong nim 2023

(Tir thing 5/2023 dén thing 4/2024)

chinh
cap xa

Van
phong
| UBND
Thanh
' phd

- Tai cau trac quy trinh TTHC; tich

hop, cung cap cac DVC TT lén Cong |

DVC quoc gia theo 16 trinh hang nam
tai Ké hoach sé 285/KH-UBND ngay
13/12/2021 cua UBND Thanh phd.

- Trién khai kiém tra hoat dong kiém

F tra kiém soat TTHC tal UBND cac \a

phuong, thi trdn theo Ké hoach 50
25/KH- UBND ngay 16/01/2023.

- Trong
nam 2023.

- Quy II,

111/2023.

Thu tuc
cap giay
chung
nhan
quyén

su dung

dat.

iso- Tai
| nguyén
| va Moi
| truong

Phan cap cho Hé théng Van phong
Pang ky dat dai thuc hién ky cap Gidy
chimg nhan doi véi cac truong hop quy
dinh tai khoan 4 Diéu 95. khoan 3 Diéu
105 cua Luat Dat dai:

- Trinh UBND Thanh phd ban hanh

| quet dmh stra doi, bo sung cac Quy et

dinh:  s6 12/2017/QD-UBND, s
13/2017/QD-UBND, s 23/2022/QD-
UBND. s6 26/2022/QD-UBND.

- Trinh UBND Thanh pho ban hanh
quet dlnh sua doi, bo sung Qu)et
dinh  s6 4135/QD-UBND  ngay
31/10/2022 cua UBND (vé cong bod
danh muc thu tuc hanh chinh).

- Trinh UBND Thanh phdé ban hanh
Quyét dinh quy dinh lai vé quy trinh
noi bo giai quyét thu tuc hanh chinh
linh vue dét dai dbi v6i cac thu tuc lién
quan dén cdp GCN.

Trong nam
2023

- Quyét dinh
cua UBND

TP,

- Két luan
' kiém tra; Bao
| cdo két qua |

kiém tra.

Quyet
cua

Cac
dinh
UBND

Thanh pho.

6. Cung
ung
dich vu
cong

- Chi dao cac don vi ra soat va trién
khai thuc hién Dé 4n phat trién chuyén
mon, k¥ thuat dinh hudng phat trién
cac k¥ thuat moi, ky thuat chuyén sau
giai doan 2023 - 2025,

- Trién khai kham chta bénh theo
nguyén ly y hoc gia dinh tai cac tram y
té trén dia ban TP.

- Thiét 1ap ho so quan ly stc khoe dién
tor cho nguoi dan; cdp nhat dir licu ste
khoe, kham, chita bénh vao ho so.

- Xay dung Dé an tong thé tmg dung
CNTT trong nganh Y té trinh UBND
TP phé duyé¢t.

- Déy manh trién khai thanh toan vién

- Nam
2023,

2024.

- Trong
nam 2023.

- Thang
5/2023 -
4/2024.

- Trong
nam 2023.

- Trong

- 85% tram y
té trién khai.

- 90% dan s6
dugc quan ly
ho so SKPT.
- Quyét dinh
cua UBND
TP.

- 100% co so
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J[ Chi s6
' Noi

Noi

té |
cong lap

bPon vi | Cac 1_1i1iém vu_cu thé trién khai trong nim 2023
cha tri (Tw thang 52023 dén thang 4/2024)
SoY té phi tai khong dung tién mat tai co so  nam 2023. | thuc hién.

kham. chtra b¢nh cong lap truc thuge.
- Tiép tuc nang cap hé thong phan mém
Quan ly bénh vién tai co so kham.

- Trong
'nam 2023

- 100% co so
lién thong dir

chira bénh cong lap truc thudc.dam bao ligu KCB
dinh dang du liéu dau ra theo Quyét phuc vu |
dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2003 thanh quyét |
cua BO Y té. toan  BHYT
| len cong
BHYT.
- Trién khai Bénh an dién ta (EMR) tai | - Trong - 153% bénh
mot s6 don vi trong nganh. nam 2023. | vién cong lap
truc thuoc
trien khai.
- Trién khai nén tang hd tro tu van -  Trong - Tai mot sd
kham chira bénh tur xa theo Quyét dinh  nam 2023.  Bénh vién
sO 823/QD-BYT ngay 15/02/2023 cua dau nganh.
Bo Y té.
- Trién khai nén tang Ho so ste khoe | - Trong - Tai mot so
dién tu theo Quyét dinh s6 1923/QD- nam 2023.  co s& kham
| BYT ngay 20/4/2023 cia Bo Y té. - chira bénh.
- Tham muu Xay dung quy hoach - Tu thang - Qb phe
mang ludl truong hoc trén dia ban | 6-12/2023 | duyét  Quy
thanh phd Ha Noi dén nam 2030. tam  theo  tién  hoach.
Gido So Giao  nhin dén nam 2050: xay dung chi tiéu do chung
duc tiéu  duc va | phat trién giao duc mam non. giao duc ch Thanh
hoc Dao tao | pho thong va gido duc thuong xuyén | pho.
cong lap thanh phd Ha Noi dén nam 2030, tim
nhin dén nam 2050.
- Tham muu xay dung Dé an “Nang | - Thang - Dé 4n. |
cao chat luong gigo duc phé thong giai | 12/2023.
doan 2021-2025".
- Tham muu UBND TP xay dung Ké -  Thang | - Ké hoach.
hoach phat trién dién luc, Ké hoach | 12/2023.
So phat trién nang lugng tai tao ndm 2024.
Cong - Trién khai 4p dung Bé chi sé thuc | - Thang 6, | - 10.000
Thuong | hién diéu tra, thu thap thong tin phuc  thang phiéu  danh
vu danh gia chat luong dich vu cung | 12/2023. gia chét
cap dién. luong  cung
- cap dién.
Co  s0 | So Giao | - Tham muu ra soat diéu chinh quy |-  Théang | - Bdo céo.
hatang  thong hoach giao thong véan tai Thu d6 Ha | 5/2023
canban | vantai |NOi nim 2030. tdm nhin dén nadm | dén thang
| 2025. 12/2024. |
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"Chiso  Nai Pon vi | Cac nhiém vu cu thé trién khai trong nam 2023
Noi dung cha tri (Tir thang 5/2023 dén thing 4/2024)

' phap luat khac. gop phan dam bao an " ban TP.
| ninh trat tu trén dia ban Thanh pho.

2 | Danh gia mac do 6 nhiém moi trudng | Thang \ Quyét dinh |
Quan | Nghiém dbi vai 27 lang nghé nam 2023 thudc | 11/2023. cua UBND
tri moi | tic So  Tai| doi tugng phan cong cho So (theo van Thanh phé. |
truong  trong nguyén | ban so 806/UBND-DT ngay 21/3/2022 .

bao vé!va Mdi cua UBND Thanh pho) trinh UBND |
moi truong  Thanh phd pheé duyét bo sung danh

| truong muc lang n”hL nam 2023 (bo sung

‘; Danh muc ban hanh kém theo QD so

) 0 2546/QD-UBND ngay 28/4/2023).
Chat ‘ Tham muu. trinh UBND Thanh pho Ha Thang K¢é hoach cua
luong Noi ban hanh Ké hoach quan Iy méi  12/2023. UBND \
khong truong khong khi thanh phé Ha Noi Thanh phé. |
khi den nam 2030. 7 .

! Chat Quan trac chat lrong moi truong nudce | Thang Béo cao.

‘ - luong mat songNhu¢. song Pay (thudc luu | 12/2023.
| ‘ngufm vuc song Nhu¢ - Day trén dia ban

nuoc thanh pho Ha Noi) nam 2023: dé xuat

f B + giai phép cai thién 6 nhiém chét lugng. :
' 8. Su dung Chi dan quy trinh thu tuc hanh chinh, Trong nam Tiép nhan va

Quan | céng dich vu cong truc tuy én duoc dang tai | 2023. tra 101 trén

tri dién | GTDT trén Hé thdng Dich vu cong tryuc tuy én 5000  cudc |
tu cua TP ciia Thanh phd qua tong dai 1022 dien thoai.

nhanh so 7.
Trién khai “Ké hoach Phét trién ha | Trong nam | Béo cdo. |
tang Buu chinh - Vién Thong phuc vu | 2023. (Trong  do
Chuong trinh chuyén déi s TP Ha cac chi tiéu
| Tiép can ' So Noi dén nam 2025, dinh hudng dén dat va vuot).
va su | Thong | nam 2030” nam 2023, véi cac chi
dung tin - va tiéu:
Internet | Truyén | - Ha tang mang bang réng cap quang
tai dia thong | phu trén 80% ho, 100% xa: 100% so
phuong thué bao di dong la bang rong; sé thué
bao bang rong cb dinh trén 100 dan

| dat ty 1€ 30%. N

\ - Ty lé ho gia dinh ¢6 su dung it nhat

‘ 01 (mot) dién thoai thong minh

' (Smartphone) dat 90%

Phic Pé nghi cic co quan bao chi, hé |-  Trong - Tai liéu
dap cua théng thong tin co s& tuyén truyén,  nim 2023. | tuyén truyén.

| chinh hudng dan nguoi dan khai thac va thuc

| quyén hién c6 hiéu qua DVC truc tuyén (khi

{ qua ¢6 ndi dung tuyén truyén).
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Chi s6
Nbi

Noi
dung

cong
GTbT

Pon vi
chu tri

Céc nhiém vu cu thé trién khai trong nam 2023

(Tir thing 5/2023 dén thing 4/2024)

- Nang cap Cong Giao tiép dién to Ha
No6i thém nhiéu tién ich, tao thuan loi
cho nguoi dan tra ciu, khai thac, su
dung thong tin.

- Bang tai cac du thao chinh sach. phap
luat dé cong khai lay y kién cta cong
dan tai muc Xin ¥ kién cong dan trén
Cong Giao tiép dién tir Ha Noi.

- Trong
nam 2023
va 2004.

- Trong
nam 2023
va 2004.

- Céng
GTDPT duoc
nang cap.
- Du thao
chinh  sach,
phap [uat
duogc dang tai
day du.
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