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KE HOACH

Cai thién cac Chiso PAR-INDEX, SIPAS, PAPI nim 2023

Trong nam 7022 Tinh 1 uy, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan (UBND)
tinh d3 chi dao quyét liét viéc thuc hién Chwong trinh tong thé cai cach hanh
chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030; Ké hoach CCHC nha nuéc tinh
Cao Bang gial doan 2021-2025; Ke hoach s6 04-KH/BCP thuc hién Chuong
trinh s6 09- TU/KH cua Tinh uy vé d6i méi co ché, chinh sach nhim cai thién
mdi trudng du tr kinh doanh, thu hit cdc nha du tw; K& hoach CCHC nam
2022. Tuy nhién, trong nam vira qua viéc thuc hién nhiém vu ctia mét s0 co
quan, don vi, dia phuong chua dap img dwoc yéu cau, c6 nhiéu tiéu chi, tiéu chi
thanh phin cia céc chi sé chua duwoc cai thién, bi giam diém hoic khong co
diém. Trén co s& két qua xép hang cac chi sb lién quan dén CCHC tinh Cao
Bang nim 2022, dé kip thoi khic phuc nhiing ton tai, han ché, ddng thoi chén
chinh, cai thién va ndng cao cic chi so6 vé CCHC, Chu tich UBND tinh Cao
Bing ban hanh Ké hoach cai thién cac Chi s6 CCHC (PAR-INDEX), Chi s hai
long cta nguoi dan, to chirc dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nudc (SIPAS), Chi s6 Hiéu qua Quan tr1 va Hanh chinh cong (PAPI) ndm 2023
va nhitng nam tiép theo, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

a) Tiép tuc d4y manh trién khai thue hién ddng bd, quyét liét cac nhiém
vu, giai phap vé CCHC theo cac Nghi quyet ctia Chinh phu, Quyét dinh, Chi thi
ctia Thu twéng Chinh phii va ctia tinh, nhim ning cao chit luong, hi€u qua cong tac
CCHC.

b) Pé cao vai trd, trach nhiém ciia nguoi ding dau céc co quan, don vi,
dia phuong trong viéc thuc hién cai thién céc chi s0, ning cao hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong cua tinh, cai thién chét luO'ng quan tri va hanh chinh cong tir
cép tinh dén co sé. Tuyén truyén van dong moi tang 16p Nhan dan hudng tmg,
tham gia vao qua trinh x4y dung, thuc thi, gidm sat viéc thue thi chinh sach.

1_Chisé PAR INDEX dat 77,55/100 diém (77,55%), xép hang: 62/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

(giam 5,34 diém, giam 5 bic so v6i nam 2021).
- Chi sb SIPAS dat 7,43/10 diém (74,3%). xép hang 62/63 tinh/thanh phé tryc thudc Trung wong (giim 0,86

diém, tang 01 béc so voi ndm 2021).
- Chi s6 PAPI dat 38,80/80 diém (48,50%) xép hang 63/63 tinh/thanh phé true thude Trung wong (giam 0,39

diém, giam 02 bac so véi nam 2021).
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c) Tiep tuc phat huy va duy tri cdc tiéu chi, tiéu chi thanh phan da dat
diem tot; dong thoi cai thién cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan ciia cac chi sé con
ton tai, han ché, chua dat yéu ciu theo ket qua cong bd cta Bo Noi vu va céc co
quan Trung wong trong nam 2022 va két qua 5 thang nim 2023, phén dau céc
chi s6 tang ca diém sb va thu hang so vé1 nam 2022.

2. Muc tiéu cu thé

Tiép tuc duy tri cdc tiéu chi/tiéu chi thanh phan & cac nhém thir hang cao.
Tap trung day manh cai thién céc tiéu chi/tiéu chi thanh phan dang & mirc trung
binh thip va thap nhat, cu thé:

2.1. Ve chi sé PAR-INDEX, SIPAS

o Du kién
Niim 2022 i r Kiej
- Piém theo | ting diém ]?“;J;i‘;
STT Linh vuc , : Bd titu | nam 2023 | " o
Xép hang biem chi 0 v&i nag?:
sl 202y | 1R
Cong tac chi dao
i i 2 3 >
i s e, 53/63 7,97 9,5 1 8,97
2 | Cai cach thé ché 40/63 9,11 10 +0,39 >9.50
Diém thuc hién 6 6 0
Diéu tra XHH $11 + 0,39
3 | Caicach TTHC 54/63 11,87 13 +1 > 12 87
Cai cach to chire
4 | bd may hanh 21/63 9,52 10,5 +0,40 >9.92
chinh
Diém thue hién 6,5 6,5 0
Diéu tra XHH 3,02 4 +0,40
e 59/63 11,49 15 1,46 > 12,95
cong vu 7
Diém thuc hién 4,75 +0,25
Diéu tra XHH 6,79 +1,21
¢ |Caicachtaichinh | ., . 8,76 12 +143 | >10.19
cong
Diém thuc hién 5,97 8 +0,93
Diéu tra XHH 2,79 4 0,5
Xay dung, phat
trien chinh quyén ,
7 dlen‘ ti, phmh 63/63 . 8,01 125 +3,17 >11,18
quyeén so
Diém thure hién 7,26 125 + 292
Diéu tra XHH 0,75 1 +0,25
8 | Téc dong cua 63/63 10,82 16,5 275 > 13,05




3

" Du k:en
Nam 2022 =
i Diém theo | ting diém Ilge “;;:;;
STT Linh vuc . d Bo tiéu | nam 2023 2023
Xép hang biem chi so voi nagfx
nam2022 | (@i€m)
CCHC dén s hai
long cua nguoi dan,
to chirc va phat
trién kinh té - xa
hoi cua tinh
Chi 56 SIPAS 773 10 +0,47
Tac dgng dén
phat trién kinh te 3,38 6,5 +1,76
- Xa hoi
2.2. Chi sé6 PAPI
Niim 2022 Dy kién| Muc
gt diém |tiéu Ké
STT | Chi s6 néi dung ) X Ble;n b taﬁng h;);;h
Xep hang biem - nam 2023
2023 3
(diém)
O iyl it 4,49 10 +0,81 | >5,30
dan ¢ cap co so
Cong khai, minh
j e b vl | o 4,90 10 | +034|>524
quyeét dinh ¢ dia
phuong
Trach nhiém gai
3 & - . 55/63 4,11 10 +0.21 | =43)
trinh v&1 nguoi dan
Kiém soat tham
4 | nhiing trong khu vuc 59/63 6,08 10 +0,17 | > 6,63
cong
g | e tom Bk Bhi o 7,06 10 | +0,15 |>721
cong
6|8 Ty ek V| g 6,69 10 | +080 | >749
cong :
T Quan tr1 moé1 trudong 44/63 Sl 10 + 0,67 | >3,98
8 Quan tr1 dién tir 63/63 216 10 + 1 > 3,16
IL YEU CAU

1. Thuc hién nghiém tic Ké hoach s6 08-KH/BCD ngay 10/4/2023 vé

thuc hién Chuong trinh s6 09-CTr/TU vé dbi méi co ché, chinh sich nhim cai
thién moi truong dau tu kinh doanh thu hit cac nha dau tu (fzep tuc tdp trung
cdi cdch TTHC ¢ tdt ca cdc cdp, trong tam la nang cao chat hro’ng hoat dgng
cua Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh va B¢ phdn mét cua cdp huyén

diing gio, ding hen, ding quy dinh); Ké hoach sb 3387/KH-UBND ngay
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21/12/2022 cia UBND tinh vé ké hoach CCHC nam 2023 va céc vin ban chi
dao cua Tinh uy, UBND tinh vé cong tac CCHC.

2. Trén co sé cac nguyén nhan din dén cac chi s6 nam 2022 giam so véi
nam 2021, cac co quan, don vi dic biét la cac co quan, don vi truc tiép tham
muu cac no1 dung, linh vue cho tinh xac dinh cu thé cac ndi dung cong viéc, thot
han, tién d6 hoan thanh va xac dinh 16 trach nhiém cua cac co quan, t chirc c6
lién quan trong viéc trién khai, thuc hién, nhim ning cao chit luong, hiéu qua
(ting diém so, tang thir hang) cdc linh vuc/Chi s ndi dung/linh vuc danh
gia/tiéu chi thanh phan cta céc chi s6 PAR INDEX, SIPAS, PAPI, nim 2023 va
nhimg nim tiép theo cia tinh.

III. PHAN CONG NHIEM VU (chi tiét tai 02 Phu luc kém theo).

IV. GIAI PHAP KHAC PHUC TON TAL HAN CHE NHAM CAI
THIEN, NANG CAO CAC CHI SO

1. Chu dong, tich cuc ddi méi phuong thirc linh dao, chi dao diéu hanh
thuc hién nhiém vu CCHC tai cac co quan, don vi, dia phuwong; bao dam hoan
thanh t8t cac chi tiéu, nhiém vu CCHC di dé ra trong ké hoach héng nam;
thuong xuyén theo doi, danh gia, quan triét viéc thuc hién cac nhiém vu CCHC
dé kip thoi phat hién va chi dao xir Iy nhitg han ché, vuéng méc trong qua trinh
trién khai va phdi hop thue hién giita cac co quan, don vi, dia phuong.

Néng cao trach nhiém cuia ngudi dimg dau trong viée thuc hién hién quy
ché dan chu & dia dia phuong, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan tham gia
céc t6 chirc, hdi, nhém, cdu lac bd; nang cao trach nhiém giai trinh cac kién
nghi, thic mic cta ngudi dan, dong thoi ddy manh viéc dam bao an ninh chinh
tr1, trat tu an toan xa hoi, phong chéng t01 pham trén dia ban tinh.

2. Quan tam bd tri du nguén luc dé trién khai cac nhiém vu CCHC; chu
dong nghién ciru, thi diém hoic nhan rong cac sang kién, giail phap mai cé hiéu
qua, phu hop véi pham vi, thAm quyén dwoc giao va cac chua truong, dudng 161
cia Pang, chinh sich, phap luit ciia Nha nuéc vé CCHC. Piy manh cong tac
thong tin, tuyén truyén CCHC, nang cao nhan thirc, vai tro trach nhiém cua doi
ngii can bd, cong chirc, vién chirc va su dong thudn x3 hoi vé thuc hién cong tac
CCHC tai s0, nganh, dia phuong.

3. Tiép tuc xay dung, hoan thién hé thong phap luat theo hudng ning cao
tinh ddng bd, tinh thong nhit va bao dam tinh kha thi cua cac VBQPPL sau khi
ban hanh, dap ung yéu cau dbi méi sang tao va phat trién cua nganh, linh vuc va
dia phuong.

4. Tang cuodng ra soat, cht glam va don gian héa TTHC mot cach hié¢u
qua, thue chat; kiém soat chit ché viéc ban hanh TTHC méi, dam bao don gian,
dé hiéu, d& thuc hién. Kip thoi cong b, cong khai va cap nhat TTHC trén Céng
dich cong, Trang thong tin dién tir cua cic co quan, don vi va tai noi tiép nhan
hé so, giai quyét TTHC. Giam ty 1 ho so tre han, giam thoi gian di lai va nang
cao su hai long ctia ngudi dan, t6 chic. Tiép tuc d6i méi viée thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC theo hudng khong phu
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thudc vao dia g10'1 hanh chinh, gin vé6i s6 hoa va su dung két qua s6 hoa hod 50,
gidy to, két qua giai quyét TTHC; kip thoi giai quyét céc phan anh, kién nghi vé
cac quy dinh TTHC, tranh gy birc xtc, tao du luin khong tot trong nhan dan.
Nang cao chat lwong cung ung dich vu cong, chu trong trong céac linh vuc gido
duc, y té.

3. Tlep tuc ra soat, sap xép, td chirc lai bd mdy cac co quan hanh chinh,
cac don vi su nghiép cong lap truc thudc, dap ing day du cac tiéu chi theo quy
dinh cua Chinh phu. Tang cuong phan cap, giao quyén dé giai phéng ngudn luc,
dat dai, tai nguyen phuc vu cho phat tnen dam bao phu hop vo1 nang luc quan
1§, diéu hanh cia cac cap, cac nganh va gan két chit ché véi thuc hién cac chinh
sach tinh gian bién ché.

Thuc hién ding quy dinh cong tac tuyén dung cong chirc, vién chirc, bd
nhiém cac chirc danh lanh dao quan l{f, nghién ctru trién khai thuc hién thi tuyén
cac chuc danh lanh dao quan 1y. Tiép tuc thanh tra, kiém tra cong tac phong,
chéng tham nhiing, kiém tra cong vu, viéc giai quyét TTHC, kip thoi phat hién,
ngan chan va xur Iy nghi€ém cac truong hop vi pham.

6. Cac s0, nganh ra soat, stra ddi, bd sung danh muc dich vu su nghiép
cong thudc linh vuc quan 1y, tham muu cho UBND tinh ban hanh dinh mirc kinh
te k¥ thuat, lam co s& ban hanh gia dich vu su nghiép cong.

Téng cudmg thanh tra, kiém tra dé kip thoi chén chinh, xir Iy nhimg truomg
hop sa1 pham trong quan 1y, sir dung kinh phi tir nguon ngén sach nha nuéc.

7. Trién khai dong bd cac giai phap dé day nhanh tién do giai ngan von
dau tr cong, bao dam tién dé theo ké hoach da phé duyét. Cai thi€én moi truong
kinh doanh, ning cao néng luc canh tranh; doi méi co ché chinh séch, thu hat
nha dau tu chién lwoc; ddy manh phat trién kinh té, x3 hoi trén dia ban tinh.

8. Uu tién nguon Iuc, tip trung trién khai c6 hiéu _qua cac nhom nhiém vu
vé xay dung, phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s6. Pay nhanh tién dd xay
dung va trién khai cé hiéu qua cac co so dir liéu nén tang, phuc vu phat trién
Chinh phu dién t, Chinh phu s6. Két nbi c6 hiéu qua vé Cong dich vu cong
qudc gia, Céng dich vu cong clia cac bd véi Cong dich vu cong cua tinh.

Tang cudng quan 1y, néng cép Cdng dich vu cong cua tinh; kiém tra, dén
d6c, huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong quan 1y, khai thac sir dung céac
Trang thong tin dién tir dap tmg yéu cau khai thac cia cac t chirc, ¢4 nhan.

9. Pay manh cac bién phap quan ly, bao vé moi trudng khong khi, mo1
truong nuoc, tai nguyén khoang san va moi trudng, khic phuc cac ton tai, han
ché anh huéng dén phat trién kinh té xa hoi. Co giai phap khic phuc triét dé cac
nguyén nhan gay & nhiém khéng khi, ngudn nude. Kip thoi phat hién va xi Iy
nghlem cac to chirc, ca nhén co hanh vi gdy 6 nhiém, hiy hoai méi trudng va
cac can bd, cong chirc khong xir 1y, tiép tay cho cac hanh vi nay. Tang cuong co
s& vat chét, phu'ong tién, nhan luc phuc vu céng tac thu gom, xir 1y rac thai sinh
hoat trong cac khu dan cu.
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10. Bé nghi Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban Mt tran T qubc Viét Nam
tinh va cac t6 chitc chinh tri - x4 hdi thanh vién ting cuong vai tro giam sat,
phan bién xa hoi d6i véi hoat dong cia cic co quan hanh chinh nha nuéc, nhat
va viéc xdy dung va t chirc thi hanh phap luat; thuc thi cong vu, nhiém vu cua
co quan hanh chinh nha nuéc cic cp va d01 ngii cong chirc, vién chirc. Ph01 hop
V01 co quan hanh chinh nha nuéc cac cap, cac co quan théng tin truyen thong
trong viéc tuyén truyén, van dong ngudi dan, td chic tich cuc tham gia, dong
thuan, chap hanh, ung hd cac chu truong, chinh sach, muc tiéu CCHC; nang cao
tinh than trach nhiém, tich cuc tham gia y kién danh gia d6i véi cong tac CCHC
clia cac so, nganh, dia phuong, gép phin xiy dung nén hanh chinh dan chu,
chuyén nghiép, hién dai, phuc vu nhan dan.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Thi truéng céic sé, ban, nganh, Chi tich UBND cic huyén, thanh phé

Khin treong chi dao ra soat nhiém vu, xay dung ké hoach cai thién céc
chi s6 PAR-INDEX, SIPAS, PAPI cua don vi, dia phwong theo phan cong trong
ké hoach nay va Ké hoach s6 3387/KH-UBND ngay 21/12/2022 vé ké hoach
CCHC trén dia ban tinh nim 2023; t6 chirc, trién khai thuc hién va thuong
xuyén ra soat, danh gia cic nhiém vu di d ra c6 hiéu qua, dung tién do, gin
viéc thuc hién cong tac CCHC vdi binh xét thi dua khen thudng, danh gia can
b, cong chirc, vién chirc hz”"mg nam cua don vi, dia phuong.

Quan triét va thuc hién nghiém ndi dung Cong vin sé 1041/UBND-NC
ngay 28/4/2023 cia UBND tinh vé viéc thuc hién Cong dién sé 280/CD-TTg
ngay 19/4/2023 cia Thu tuéng Chinh phu chan chinh, ting cudng trach nhiém
trong xu ly cong viéc cua cac bo, co quan, dia phuong. Trong do, ting cuong
kiém tra, siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, ning cao ning luc, tinh than
trach nhi€ém va thai d6 phuc vu nhan dan cua do1 ngii CBCCVC, kién quyét xu ly
nghiém d6i v6i nhimg CBCCVC vi pham phap luat, gdy khé khin, phién ha cho
t6 chirc, doanh nghiép va cong dan.

Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao thuc hién cac nd1 dung, nhiém vu,
giai phap nham cai thién, ning cao chi so PAR-INDEX, SIPAS, PAPI cua tinh.
Xac dinh cai thién va nang cao cac chi s6 1a nhiém vu thuong xuyén, lién tuc cua
cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh; dong thdi chiu trach nhiém
truéc UBND tinh vé viéc trién khai, ciing nhu két qua cac chi sé nim 2023
thudc pham vi chirc nang, nhiém vu cua co quan, don vi, dia phuong.

2. So' Noi vu

La co quan thuong truc, giip UBND tinh theo di, d6n ddc cac co quan,
don vi trong viéc thuc hién cac nhiém vu, giai phap cai thién cac chi sé ndi dung
cua Chi so0 PAR-INDEX, SIPAS, PAPI theo chirc nang, nhiém vu dugc phan

cong hoac dia ban quan ly.

Chu tri tham muu cho UBND tinh chi dao cac don vi thuc hién céc ndi dung
vé cong tac chi dao diéu hanh, cai cach t6 chitc bd may, cai cach ché do cong vu,
diéu tra x3 hoi hoc.
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Chu tri, phdi horp V01 cac co quan, don vi lién quan thuc hién K& hoach tuyén
dung cong chuc, vién chirc dam bao chat luong va tién d6. Thuc hién cong khai,
minh bach trong tuyén dung va cong tac quan ly cong chuc, vién chuc; diy manh
tmg dung cong nghé thong tin trong cong tic tuyen dung, ning cao chi sé PAP.

3. Van phong UBND tinh

Chu tri theo ddi, dén ddc, kiém tra viéc thuc hién cai cich TTHC, kiém
soat TTHC, viéc thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong va TTHC trén
mo1 truong dién tir.

Theo ddi, dén dbc viéc tiép nhan va glal quyét TTHC tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh va Bo phan mét cira cap huyén, cap xA.

Tlep tuc duy tri van hanh c6 hiéu qua hoat dong cia Cong Théng tin dién
tir tinh, dong thoi chii trong d6i méi giao dién theo hudng than thién, de tiép can
v61 ngudi sir dung; nang cao chét luong cung cip théng tin dé tang s6 luong, ty
1é nguoi dén, t6 chirc khai thac thong tin hanh chinh; thuc hién tot viéc tiép nhan
phan anh, kién nghi ctia ngudi dan va phan hdi cia chinh quyén dia phuong qua
cong thong tin dién tir cua tinh.

Theo doi, dén dbc cac s, ban, nganh, dia phuong hoan thanh 100% cac
nhiém vu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh, Chu tich UBND
tinh giao.

4. S& Tu phap

Chu tri tham muu cho UBND tinh thuc hién cong tac cai cach thé ché;
tham muu x4y dung, hoan thién hé thdng vin ban quy pham phap luat; t6 chirc
thi hanh phap luit va theo dai thi hanh phap luat; viéc tuyén truyén, phd bién,
giao duc phap luat trén dia ban tinh.

Hudng dan quan triét thuc hién t&t Luat tiép can thong tin, ddm bao
quyen duoc tiép can cac thong tin cta nguoi dan theo quy dinh cua phap luat.
Kiém tra, d6n dbc, huéng din UBND cép huyén, UBND cAp x3 gial quyét
TTHC linh vuc tur phdp bao dam kip thoi, nhanh chéong ding quy dinh.

5. S& Tai chinh

Chu tri tham muu giup UBND thuc hién nhiém vu cai cach tai chinh cong
trén dia ban tinh: viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh, ngén séch;
tién do, két qua thuc hién thu ngan sach nha nuéc theo Ké hoach duoc Trung
wong giao; thue hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc

vé tai chinh, ngén sach; thuc hién quy dinh vé quan Iy, st dung tai san cong;
thuc hién co ché tu chu, tw chiu trach nhiém cua cic co quan, don vi.

Huéng dan, don dbc, tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thu, chi ngan sach
nha nude va niém yét, cong khai thu, chi, quyét toan viéc sir dung ngan sach nha
nuée day du, ding theo quy dinh.

6. S& Thong tin va Truyén thong
Chu tri tham muu giip UBND tinh thuc hién nhiém vu xay dung va phat
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trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

Tang cudng quan 1y, nang cip Cong dich vu cOng cua tinh; klem tra, don
dbc cac co quan, don vi, dia phuong quan ly, kha1 thac va sir dung Cong théng
tin dién tir/Trang thong tin dién tir dap u‘ng yéu cau khai thac cua nguoil dan va
to chuc Tham muu cho UBND tinh cdc giai phdp thuc hién c6 hiéu qua viéc
cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan; tang ty l€ dich vu cong
truc tuyén phat sinh ho s0; tang ty 1€ hd so du'orc xu ly truc tuyen tham muu cho
UBND tinh thuc hién tét Dé an tong thé vé chuyén dbi sb tinh Cao Bing dén
nim 2025, dinh huéng dén nim 2030.

7.S¢ Ké hoach va Piu tw

Tham muu cho UBND tinh t6 chirc hdi nghi, dién dan/déi thoai gm‘a lanh
dao tinh véi ngudi dan va doanh nghiép bang cac hinh thirc phu hop vdi tiéu chi
va dung quy dinh (t6i thiéu 02 cudc/01 nim).

Hudng dan, don déc va tham muu cho UBND tinh chi dao cdc co quan,
don vi thuc hién ké hoach giai ngén von dau tu dam bao hiéu qua.

Theo d&i, don doc va dé xuit céc giai phap dé tham muu cho UBND tinh
t6 chie chi dao thuc hién hoan thanh va hoan thanh virot mirc céc chi tiéu phat
trién kinh té - xa hoi.

Chu tri tham muu cac giai phap cai thién moi trudng kinh doanh; thu hat
dau tu, cac du 4n méi; cung cap kip tho1, day du, chinh xéac céc thong tin kinh té-
x4 hoi, quy hoach, dinh huéng thu hit dau tw cia tinh cho céc nha dau tr.

Chu tri, phéi hop véi cic co quan, don vi lién quan tham muu cho UBND
tinh cac giai phap nang cao Chi so PCI; theo db1, tong hop bao cdo két qua thuc
hién viéc nang cao chi so6 PCI cua tinh.

8. S¢' Khoa hoc va Cong nghé

Chu tri theo d&i, dén ddc céc co quan, don v1 trién khai thuc hién 4p dung
Hé théng quan 1y chat lwong theo tiéu chuidn TCVN ISO 9001:2015 tai cic co
quan, don vi, dia phuong. Tham muu cho Chu tich UBND tinh thanh lap ho1
dong d4nh gid pham vi anh huong, hiéu qua ap dung cap tinh, cip toan qubc
sang kién, giai phap méi vé CCHC khi cé dé xuit, kién nghi cua cac co quan,
don vi, dia phuong.

9. S¢ Tai nguyén va Moi truong

Chu tri, ph6i hop véi céc co quan, don vi lién quan tham muu trién khai
cac giai phap nang cao chit luong quan tri méi truong, trong d6 chu trong tang
cuong nang luc quan Iy nha nudc trong quan ly, sir dung dat dai, tai nguyen

khoang san va moi1 truong, khic phuc cAc ton tai, han ché anh huéng dén phat
trién kinh té, x3 hoi cua tinh va cude song cua nguoi dan.

T6 chitc ra soat TTHC vé dit dai, phan tich lam rd nguyén nhan dan dén
s6 luong hd so TTHC bi tré han con nhidu. Tang cuong kiém tra viéc thuc hién
TTHC trong linh vuc dat dai, xit Iy nghiém céc truong hop cong chirc, vién chirc
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gay phién ha, nhiing nhiéu khi giai quyét TTHC trong linh vuc dit dai.
Hudéng dan, don dbc, kiém tra cac dia phu'ong dam bao niém yét cong khat,

minh bach quy hoach, ké hoach sir dung dat, bang gia dat, don gla thu hoi dét day
du, ding quy dinh. Giai quyét hiéu qua céc tranh chép, khiéu kién vé dét dai.

Day manh cong tac tuyen truyén, pho bién rong rii dén ngu'(n dan, tb chirc
Luat dat dai, Luat Tai nguyén nudc, Luat Bao vé moi1 truong va cac van ban
huéng dan thi hanh.

10. Thanh tra tinh

Chu tri cong tac thanh tra, kjem tra cong tac klem soat, phong, chong tham
nhiing theo quy dinh; thuc hién t6t cong tac giai quyét don thw, khiéu nai, t6 cdo;
xit Iy nghiém cac hanh vi tham nhiing va xi Iy trach nhiém cta ngudi dimg dau co
quan, don vi khi dé xay ra tham nhiing tai co quan, don vi phu trach.

Chu dong tham muu cho UBND tinh trién khai thuc hién tot cong tac
phong chdng tham nhiing trén dia ban tinh; tuyén truyén, ph bién sau rong dén
co quan, don vi1, dia phuong Luat phong chong tham nhiing, huéng dan chinh
quyén co s& tuyén truyén, phd bién dén véi nguoi dan.

11.S¢ Y té

Chu tri tham muu, t& chire trién khai va theo ddi, dén dbc, kiém tra viéc
thuc hién cac giai phap nang cao chat luwong dich vu y t€ cong lap, nhat 1a mang
ludi y té tuyén co so.

Nang cao chat lwong kham, chira bénh, dau tu trang, thiét bi, co s& vat
chat tai cac co so y té, dac biét la tuyén huyén. Nghiém tic trién khai viéc chan
chinh nhitng biéu hién thiéu trach nhiém, c6 thai d6 nhiing nhiéu, voi vinh doi
v61 bénh nhan trong qua trinh kham, chira bénh.

12. S& Gido duc va Pao tao

Chu tri tham muu, t6 chire trién khai va theo doi, dén ddc, kiém tra viéc
thuc hién cac giai phap nang cao chat luong gido duc cac cap hoc, nhat la giao
duc tiéu hoc cong lap.

Nang cao chat luong gido duc va dao tao; chu trong dau tu co s& vat chat,
dieu kién day va hoc cua truong tiéu hoc, dam bao cac ti€u chi vé s6 luwong hoc
sinh, chat luong nguén nudc, nha vé sinh sach sé€... Thuc hién cong khai cac
khoan thu, chi tai chinh cua nha truong, cua 16p cho phu huynh hoc sinh.

13. S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

Phéi hop véi S6 Y té tham muu giai phap cai thién chét luvong y té trong
cham soc nguoi co cong va doi tugng bao tro xa hoi.

Ting cuong kiém tra, huong dan dén déc UBND cap huyén trong viéc ra

so4t danh sach hd nghéo, ho cin nghéo hang nim va giai doan; to chirc niém yét
cong khai, ding quy dinh dé ngudi dan cing biét.

14. S¢ Cong Thwong
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Chu tri tham muu cai thién, ning cap mang ludi dién dé phuc vu t6t hon cho
nhu ciu san xuat va sinh hoat cia ngudi dan, td chirc.

15. S& Nong nghiép va Phat trién nong thon

Tiép tuc trién khai thutc hién viéc cung cip nudce sach cho ngudi dan theo
Chuong trinh muc tiéu qudc gia ve nudce sach va vé sinh moi truong nong thon;
dau tr m& rong hé thong cung cap nudc sach; cung cap nu6c dat chat luong, du
hru luong phuc vu nhan dan nhét 13 ving sau, vung xa, vung dac bi€t kho khan;
trién khai thuc hién chuo'ng trinh muc tiéu quoc gia xay dung noéng thén méi
dam bao chat lwong va tién do.

16. Cong an tinh: Chu tri phdi hop véi céc co quan, don vi lién quan to
chic trién khai cac giai phap nhim gilr vilng an ninh trat tu trén dia ban; tlep tuc
trién khai t6t chuong trinh phong, chdng tdi pham; quan tim xay dung, cung cd
cac té chirc nong cbt 1am cong tic dam bao an ninh trét tw & co s6; phat huy hiéu
qua cac mo hinh bao vé an ninh trat tu & khu dan cu..., khong dé phat sinh dién
bién phtrc tap hoac tao thanh diém nong vé an ninh trét tu tai dia phuong.

17. Dé nghi Toa an nhédn dén tinh: Tang cudng chat lwong xét xir cla
toa an cap huyén, dam bao dung quy dinh, nghiém minh, cong khai, cong bang,
tao ni€m tin trong nhan dan.

18. Pé nghi Mit trin Té quéc Viét Nam va cic t(”’)’ chirc chinh tri - xa
hdi tinh: tang cudng vai tro giam sat, phan bién xa hoéi do1 v6i1 hoat dong cua
cac co quan hanh chinh nha nudc; pho1 hop vai cac co quan t6 chirc cac hoi nghi
doi thoai gitra lanh dao tinh vé1 nguol dan va doanh nghiép.

19. UBND céc huyén, thanh phé

Tiép tuc trién khai thyc hién nghiém tic, c6 hiéu qua K& hoach Cai cach
hanh chinh nha nudc tinh Cao Bang giai doan 2021-2025; Ke hoach CCHC nam

2023 c(1a tinh, ké I}oach CCHC cua don vi dam bao hoan thanh 100% nhiém vu
duoc dé ra trong ke hoach.

Pay manh cong tac tuyén truyén CCHC véi ndi dung phong phi, da dang
vé hinh thitc nhu t chitc cac 16p dao tao, boi dudng vé CCHC, tb chirc cac cuoc
thi tim hiéu vé CCHC, t6 chirc cic cudc thi tim kiém cac sang kién, giai phap
mo1 c6 hiéu qua trong thuc hién CCHC,..

Nang cao hiéu qua thuc hién phap 1énh dan chu co s& gin véi day manh
cong khai, lay v kién cta nhan dan trong quy trinh xét hd ngheo; cong khai,
minh bach cic khoan thu, chi ngan sach x3, phuong, thi tran. Té chitc bau cir
theo quy dinh cua phép luat, théng tin day du va minh bach vé tién trinh va két
qua bau cir; tao co hoi cho nguoi dan tham gia thao luin, theo ddi, giam sat viéc
xay mo1 hoac tu stra cac cong trinh cong cong trén dia ban.

Thuc hién niém yét cong khai va giai quyet TTHC theo dung tham quyen

cha trong cac TTHC lién quan dén cap gidy phép xay dung, cap gidy chimg
nhin quyén sir dung dat va linh vuc hd tich, chimg thuc, tiép cin dich vu tu

phap,...
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Tang cuong hoat dong tiép xuc, d01 thoai nhan dan; t6 chitc cac cudc tiép
XUc ¢t tri rong rii, thuc chét, dan chu; ling nghe nguyén vong cua nhan dén va
¢6 phuong thirc chia sé thong tin phu hop v dac diém cua tung nhoém dan cu.
Thuc hién viée tiép cong dan theo quy dinh dong thot tao diéu kién thuén loi dé
Ban Thanh tra nhan dan giam sat viéc huy dong ngudn luc tir cong dong va cac
t6 chirc x4 hdi; ning cao trach nhiém giai trinh cia chinh quyén co s& ddi véi
nguoi dan.

Trén ddy 1a K¢ hoach ciia Uy ban nhén dén tinh céi thién céc chi s6 PAR-
INDEX, SIPAS, PAPI nim 2023. Yéu ciu Giam dbe cac so, Thu trudng céc ban,
nganh, Chii tich UBND céc huyén, thanh phé t6 chirc trién khai thuc hién nghiém
tac cac nhiém vu duoc giao; bao cdo Uy ban nhan dén tinh (qua S6 Néi vu tong
hop) két qua thuc hién bang van ban trwde ngay 10/12/2023./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- TT. Tinh uy; i i :
g A | PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ VN tinh va cac doan thé
chinh tr] - x3 hoi;

- Thanh vién Ban Chi dao CCHC:

- Cac S¢, Ban nganh tinh;

- UBND céc huyén, thanh phé;

- T gitip viéc Ban Chi dao CCHC;

- B4o Cao Bing, Pai PT - TH tinh;

- VP UBND tinh: LDVP; cac CV, TTTT;
- Lwu: VT, NV, NC.

}ﬁ W Trinh Truwong Huy
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